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RESUMEN

La monografia que se desarrolla a continuacion, es un analisis del comportamiento
del inversionista principiante en Colombia dentro del contexto del afio 2020, donde
se explica y comparan las diferentes perspectivas en los negocios o
emprendimientos.

Los resultados obtenidos permiten detectar al como o el porqué del actuar de los
inversionistas esta relacionado directamente con la falta de informacion en muchos
casos, y es que este fue el error mas comun que se encontré en cada uno de los
aspectos a mencionar en el trabajo.

Sin embargo, también se identificé que una de las caracteristicas del emprendedor
Colombiano es la creatividad al igual que la facilidad de reinventarse en situaciones
adversas. Que, a pesar de estar en una época moderna, se encuentras muchas
ideas de negocio en las tradiciones familiares o del lugar, pero asi mismo en
Colombia todos los dias nacen desarrollos tecnolégicos donde una gran parte
pertenece a los inversionistas principiante.

Palabras claves: Inversionista, principiante, emprendedor, Colombia.
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INTRODUCCION

Colombia, segun el DANE la mayor poblacion en Colombia se ubica en las edades
entre los 14 y 18 afos, franja que concentra el 26,1%. Le siguen las personas entre
18 y 26 afios, con un 16%?*. Ahora bien, otra cifra relevante para el desarrollo del
proyecto sera el porcentaje de desempleados, la cual es del 19,6 % en abril de 2020,
10,3% mas que el mismo mes del afio anterior.

La poblacion de jovenes y desempleados en Colombia representa una cifra elevada,
se hace necesario aumentar la oportunidad de obtener ganancias de diferentes
maneras. Se evidencia que no hay los suficientes puestos de trabajos por todo lo
que ocurre y mas ahora con la crisis del coronavirus para las personas en etapa
productiva ni las que vendran.

Con el presente trabajo se describe y analiza el comportamiento de los
inversionistas principiantes cuando se involucran en el mundo de los negocios y los
mercados en Colombia, a través de las diferentes herramientas tecnolégicas, la
generacion de nuevas ideas, negocios, y la inversiéon de capital, entre mas opciones
que permiten invertir dinero y/o tiempo en busca de generar un portafolio de
inversion propio.

Se busca comprender como el inversionista principiante actia ante las
oportunidades de negocio que genera y como enfoca el desarrollo de las mismas,
si realiza las actividades necesarias para planear el éxito de su negocio o por el
contrario, acumula riesgos o0 avanza pero realizando mantenimiento correctivo
conforme se presenten las situaciones, cayendo en esos errores mas comunes de
un inversionista que puede causar la perdida de la inversion.

Asi mismo, si conoce la importancia de hacer estudios de viabilidad para sus
inversiones, dado que con ellas podran identificar problemas a resolver a temprana
etapa, mejorar en sus diferentes areas para ser una unidad de trabajo compacto y
completo; y determinar a fin del ejercicio si sera un éxito o se debe tomar la decision
de no seguir. De ahi la importancia de hacerlos de manera objetiva y clara.

Por otro lado, a pesar de que Colombia tiene un alto indice de corrupcion e ilegalidad
se determina si los inversionistas principiantes en Colombia estan actuando dentro
del marco legal y normativo para generar sus ingresos, comprendiendo que muchas
veces tienen la intencién de hacerlo dentro de la norma, pero la falta de apoyo del
gobierno a los nuevos negocios es baja, por lo cual en Colombia la informalidad es
el modo de empleo de mayor porcentaje.

Se empleé una metodologia investigativa, analitica y descriptiva de cémo se
comporta el inversionista principiante en Colombia, donde primero se realiz0 un

1 DANE. Poblacién de Colombia es de 48,2 millones de habitantes, segun el DANE. Pagina web
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marco teorico, para asi continuar al primer capitulo de la monografia donde se
realiza un diagnéstico de las oportunidades y riesgos actuales donde se aborda el
aprovechamiento, al igual que los errores mas comunes en la actividad de
emprender. Luego, se procede a establecer los estudios de viabilidad necesarios
para identificar si la idea de negocio sera o no viable desde todos los angulos en
busca de asegurar el éxito del inversionista, pero asi mismo se analiza en que
aspectos se tiene falencias y éxitos a través de ejemplos de emprendedores
colombianos.

Y, por ultimo, se recopila informacion acerca de las consideraciones legales que se
implican en el comportamiento del inversionista principiante, donde se contrasta las
acciones del emprendedor de acuerdo a su entorno. De esta manera, se realizd un
analisis descriptivo de cémo reaccionan los inversionistas principiantes en
Colombia.

13



OBJETIVOS
A continuacion, se presenta la meta del proyecto, con base a los propésitos a
desarrollar, para determinar el comportamiento del inversionista principiante en
Colombia.
OBJETIVO GENERAL
Analizar el comportamiento del inversionista principiante en Colombia.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

o Realizar un diagnéstico de las oportunidades y riesgos del inversionista
principiante en Colombia.

o Analizar la importancia de la relacion entre los estudios de viabilidad y el
comportamiento de un inversionista principiante.

. Identificar el marco normativo de las inversiones en Colombia.
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1. MARCO CONCEPTUAL

El marco conceptual, que se desarrolla a continuacion, permite conocer los
conceptos basicos necesarios para la comprension del desarrollo de este proyecto.

El principal contexto en donde serd enfocado la elaboracion de la presente
monografia es en el pais de Colombia, dirigido hacia los principiantes inversionistas
quién es aquella persona que empieza una actividad siendo inexperto en el tema,
donde en el presente proyecto sera enfocado al comportamiento de los jovenes y
desempleados que decidieron iniciar un portafolio de inversion.

Asi mismos la actividad a investigar sera invertir la cual se define como emplear una
cantidad de dinero, activo (maquinaria, terreno, vehiculos, etc.) o esfuerzo en un
proyecto 0 negocio para conseguir ganancias.

Luego entonces, la definicion de cada uno de los siguientes términos serd tomando
en cuenta los diferentes tipos de inversiones, ademas algunos que permitiran
determinar los diferentes intereses del inversionista principiante en sus primeras
inversiones.

1.1  TIPOS DE INVERSION

A continuacién, se presenta los tipos de inversion en el mercado bursatil pero antes
es relevante resaltar que la inversion financiera es cualquier instrumento en el que
se depositan fondos con la finalidad de que estos generen ingresos positivos o
incrementen su valor, con lo cual una inversién a tu idea de negocio o la adquisicion
de bienes para ofrecer servicios es la manera mas simple y clara de lo que es la
inversion.

Ahora bien, conocer los tipos de inversion, permitird obtener mayor claridad en los
beneficios, desventajas y, sobre todo, entender en qué contexto se encuentra como
inversionista en cierto momento de la vida. Por lo que la seleccion de un
determinado estilo o campo dependera de las capacidades y el perfil del
inversionista?.

Los tipos de inversion tienen un nivel de riesgo diferentes, algunos uno minimo,
otros asumen muchos mas retos y necesitan mas preparacion para entrar en ellos.
Es por eso gque existen varios tipos, asi cada persona podra seleccionar el tipo de
inversion con la que mejor se identifica.

2 RODRiGUZ, Juan Camilo. Rankia. ¢ Cudles son los tipos de inversion?. Pagina web
(RODRIGUEZ, 2020)
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1.1.1 Inversiones de renta fija.

Si usted busca seguridad y estabilidad en su inversion, combinado con un flujo de
ganancias predecibles, los titulos de renta fija son ideales. Estos instrumentos son
emitidos por las empresas privadas o por el Gobierno donde le otorgan el derecho
a recibir pagos periédicos de intereses y el pago del capital al vencimiento de la
inversion.

Inversiones de este tipo son los certificados de depdsito a término (CDT), bonos, los
Titulos de deuda del Gobierno (TES), entre otros. Es decir, que el esquema principal
de estas inversiones es de un ahorro remunerado en el cual podra proceder de dos
maneras: manteniendo el plazo o acudiendo al mercado secundario. Para mantener
el plazo es necesario que el inversor mantenga el capital por el tiempo establecido,
porque de lo contrario se le anulara la tasa de interés y en algunos casos sufre algun
tipo de penalizacion.

Por lo general, cuando un inversor necesita liquidez antes del plazo pactado éste
opta por acudir al mercado secundario, donde tiene la opcion de vender el titulo en
el mercado y es comun que deba hacerlo a un precio menos que el de emision para
que resulte atractivo y obtenga liquidez con mas prontitud.

1.1.2 Inversiones de renta variables.

Mediante la inversion en acciones, se puede hacer parte de la valorizacion de
comparniias que cotizan en la bolsa de valores de Colombia y el inversionista tendra
el derecho de recibir peribdicamente los dividendos decretados por la compafia.
Puede ver las acciones como un activo que le permitird en un largo plazo obtener
mayores rentabilidades con un mayor nivel de riesgo asociado a la inversion.

Se dice gue este tipo de inversiones es para personas con un perfil de inversionista
arriesgado, que por lo general son mas jovenes y pueden mantener la inversion a
largo plazo aun cuando el mercado se mueva desfavorablemente.

1.1.3 Inversiones en proyectos inmobiliarios.

También conocidos como fiducias inmobiliarias, el contrato fiduciario se crea como
patrimonio autbnomo para la administracion de recursos destinados al desarrollo de
proyectos inmobiliarios, de acuerdo con las instrucciones que se estipulan. En este
tipo de negocio usted podra vender y comprar inmuebles y bienes raices para su
negocio a través de Fondos de Inversion.

3 (RODRIGUEZ, 2020)
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Las ventajas en los negocios de inmueble son el menor requerimiento de capital
propio, por medio de una red bancaria tendra capacitacion y manejo de recursos,
rendicion de cuentas de dineros entregados, entre otros.

1.1.4 Mercado de valores?®.

Este tipo de inversion se conoce como inversion en la bolsa; en el cual podra
negociar tanto instrumentos de renta fija como renta variable, asi como otros activos
(criptomonedas, derivados, CFD).

Antes de entrar a una inversion de este tipo, es recomendable que usted tenga los
conceptos bésicos e instrumentos claros, asi como también, conozca su perfil para
gue tenga seguridad en qué invertir.

1.1.5 Mercado de divisas.

El mercado de divisas también llamado Forex, es un tipo de inversién muy utilizada
por inversionista tanto principiantes como experimentados, guardan una relacién
estrecha con los inversionistas de renta variable porque el nivel de riesgo es
bastante alto.

El sistema electrénico de transacciones maneja inversiones en pares de moneda,
donde la mas comun es el Euro/ Délar que se realiza a través de los brokers de
Forex. Alguno de los mercados administrados es el del ddlar spot, next day y
mercado forward.

Los tipos de inversiones son mdultiples como los colores, se tiene opciones
generales, pero dentro de cada una hay una inmensa variedad de otras opciones y
formas de invertir. Analiza en qué campo tienes conocimientos sea empirico o ya
adquiridos, profundizados y evalGa la mejor manera de sacarle provecho a las
inversiones.

Recuerda que para realizar cualquier tipo de inversion es necesario que el capital
sea un excedente de tu dinero y no parte de tus necesidades basicas. Incluso
cuando sean instrumentos de renta fija, no podras contar con ese dinero por un
tiempo de manera que utiliza solo dinero del que no vayas a precisar por lo menos
a corto plazo.

1.2 PERFIL DEL INVERSIONISTA

De acuerdo a lo anterior y a la investigacion en varios blogs financieros como rankia,
Educa portal de educacion financiera, la bolsa de valores del salvador®, entre mas

4 (RODRIGUEZ, 2020)
5 (BOLSA DE VALORES del Salvador, 2020)
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sitios web se entiende que los inversionistas se clasifican en funcion de varios
factores como son: profesion, trabajo, ingresos, edad, si posee familia, objetivo al
invertir, rentabilidad que esperas e Incluso de tu conciencia sobre el ahorro y la
administracion del dinero.

1.2.1 Conservador o renuente al riesgo.

Este inversionista se caracteriza por ser muy reservado y valorar la seguridad. Por
lo tanto, “escoge instrumentos de inversion que le den certeza de que no perdera
parte o todo el dinero que invertira, estd enfocado en valores de renta fija”. Sin
importar que las ganancias (rendimiento) obtenidas sean bajas, ademas tiene un
horizonte de inversién de corto o mediano plazo.

Dentro de este perfil puede haber todo tipo de personas, desde jovenes con sus
primeros ingresos y que, por lo tanto, no quieren arriesgar sus ahorros; hasta
aguellos con familias por mantener, o deudas por cubrir, 0 personas retiradas o por
jubilar que no quieren mayores preocupaciones.

Tal vez no sea ésta la estrategia que maximice la rentabilidad de las inversiones,
pero si puede ser una alternativa para ahorrar a largo plazo sin mayores
preocupaciones.

1.2.1.1 Aversion al riesgo.

El presente término se encuentra directamente relacionado con el perfil del
inversionista, sobre todo con el inversionista renuente al riesgo dado que hace
referencia a un aumento de la desviacion tipica de la renta de un inversionista, que
exige un aumento de la renta esperada para que su bienestar no varie.

1.2.2 Moderado o neutral al riesgo.

Este inversionista es precavido con sus decisiones, pero esta dispuesto a tolerar un
pequefio riesgo para aumentar sus ganancias. Procura mantener un balance
entre rentabilidad y seguridad.

“Tiene un horizonte de inversién por lo general de mediano plazo, e invierte, por lo
general, en una proporcion 80-20 en instrumentos de renta fija y variable,
respectivamente™’.

Inversionistas de este tipo hay de distintas edades. Generalmente se trata de
personas con ingresos estables, que pueden ser entre moderados y altos, padres
de familia con capacidad de ahorro.

® (Portal de educacion financiera EDUCA, 2020)
7 RODRIGUEZ, Juan Camilo. Rankia. ;,Como determinar mi perfil de inversionista?. Pagina web
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1.2.3 Agresivo o amante del riesgo.

“Busca los mayores rendimientos posibles, por lo que esta dispuesto a asumir el
riesgo que sea necesario. Se trata, por ejemplo, de inversionistas jovenes, pero que
cuentan también con solidez econdémica y con ingresos de moderados a altos y
personas solteras o aun sin hijos™.

Esta clase de inversionistas corre riesgos en los mercados y opta por los tipos de
inversion que prometen las ganancias mas altas, donde asi en un momento dado
se arriesga a perder la mayor parte o toda la inversion.

Ser un inversionista agresivo puede dar buenos resultados, siempre que no se esté
invirtiendo el dinero de los gastos cotidianos. No es recomendable mantener esta
actitud de riesgo cuando no se cuenta con la suficiente solvencia, o si se tienen
compromisos familiares importantes.

1.2.3.1 Seleccién adversa

Termino relacionado con el inversionista agresivo, dado que hace referencia aquel
no tiene la informacion necesaria para poder distinguir las caracteristicas negativas
de su contraparte®. Esto es una de las causas que aumenta el riesgo de los
inversionistas a nivel muy elevados pero una posible manera de luchar contra esto
es la inmersién en mercados un poco mas seguros y con los que se cuente con la
suficiente informacién que genere una mayor probabilidad de obtener ganancias.

1.3 PROYECTO

Se entiende como una planificacibn de un conjunto de actividades que se
encuentran interrelacionadas y coordinadas, con el fin expreso de alcanzar el
objetivo.

1.3.1 Caracteristicas de un Proyecto. Las principales caracteristicas de un
proyecto'® son:

Cuentan con un proposito.

Se resumen en objetivos y metas.

Se han de ajustar a un plazo de tiempo limitado.

Una fase de planificacién, una de ejecucion y una de entrega.
Se busca un resultado.

8 |bid., EDUCA Portal de Educacion financiera. Via Internet
9 (ROLDAN, 2020)
10 (0OBS Business School, 2020)
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o Involucran a personas, que actian en base a distintos roles vy
responsabilidades.

o Se ven afectados por la incertidumbre.

o Han de sujetarse a un seguimiento y monitorizacion para garantizar que el
resultado es el esperado.

1.4 NEGOCIO

Es una actividad econdmica que busca generar ganancias principalmente de vender
y/o el intercambio de productos y/o servicios.

1.5 EMPRENDER

Es tener la iniciativa de llevar a la practica una idea de negocio, es decir, crear una
empresay llevar a cabo la produccién del bien o prestacion del servicio, sin que esto
quede en una simple intencion.

1.6 LAS TRES ETAPAS DEL EXITO"

Las siguientes etapas representan términos clave en el emprendimiento y son
recurrentes cuanto se atraviesa una idea que conducira al éxito.

1.6.1 Creatividad.

Este término hace referencia a la capacidad de generar una idea util y original a
través del proceso creativo que todos poseemos solo que cada quien tiene su estilo,
donde se puede encontrar una nueva linea de accién que puede ser una novedad,
conocimiento, imaginacion y evaluacion. Pero solo queda en un terreno de ideas.

1.6.2 Invencion.

Es el desarrollo de un elemento, producto, hipétesis o proceso que proviene de la
alteracion de determinada materia, materiales o ideas, mediante el cual sale una
nueva herramienta o nuevos avances convirtiéndose en una idea transformadora??.
1.6.3 Innovacion.

Es el medio a través del cual una idea creativa y tangible se convierte en producto

comercial, es decir, convierte un producto ideal en algo tangible que agrega valor y
expresa resultado?®3.

11 (LAUNCH, 2017)
12 (CONCEPTODEFINICION, 2019)
13 (LAUNCH, 2017)
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1.7 CONCEPTOS DEL NUEVO EMPRENDEDOR®*
Todos los conceptos a continuacién fueron consultados de la revista CincoDias.

o Startups: Son empresas que se encuentran en edad temprana 0 nueva
creacion y presentan grandes posibilidades de crecimiento. Se diferencias de las
Pyme es en que estas poseen un modelo de negocio escalable de forma mas facil
y eficiente.

o Incubadora: Son organizaciones que ofrecen asesoramiento para
transformar una idea en un proyecto de negocio viable. Se trata de brindar una serie
de servicios que ayuden a los emprendedores a desarrollar un modelo de negocio
y que este pueda acudir posteriormente a rondas de financiacion.

o Aceleradora: Su objetivo es conseguir capital para la expansiéon de un
negocio existente con el fin de hacerle madurar. Estas empresas proveen
programas donde ofrecen mentorizacion, formacion intensiva, educaciéon digital y
tutorizacion.

o Crowdfunding: Consiste en pedir financiacion colectiva a través de internet
con el fin de lograr los recursos necesarios para poner en marcha diversos
proyectos empresariales sin tener que acudir a bancos o financieras.

o Crowdlending: Son pequefios inversores particulares que ofrecen
financiacion a pymes o pequefios emprendedores a cambio de un tipo de interés.
Es una alternativa a los préstamos tradicionales de las entidades bancarias.

o Capital riesgo: Son inversores profesionales orientados a la creacion y
captura de valor. Su objetivo es ayudar al correcto desarrollo del negocio y control
de los recursos. El venture capital trabajara para que la empresa crezca mucho y
rapidamente y asi encontrar un comprador para su participacion o realizar una salida
a Bolsa.

o Business Angels: Son inversores que apuestan por apoyar nuevos proyectos
empresariales atractivos con una rentabilidad potencial, pero también con un alto
riesgo. Los inversionistas pueden ser personas naturales o juridicas que aportan
financiacion y/o experiencia a nuevos empresarios con el fin de obtener una
ganancia futura.

o Coworking: Es una forma de trabajo que permite que diferentes
profesionales, emprendedores y pymes compartan un espacio laboral para el

14 (CEST, 2016)
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desarrollo de sus proyectos profesionales. Los empleados se benefician de una
comunidad multidisciplinar que potencia proyectos conjuntos.

o Hub: Son espacios destinados al desarrollo del coworking.

o Empresas Little pony: Se denomina asi a las firmas que ganan mas de diez
millones de dolares anualmente.

o Startups Unicornio: Son compafias que alcanzan una valoracion superior a
los mil millones de ddlares en su etapa inicial.

o Capital semilla o seed capital: Se trata de las primeras inversiones que se
realizan cuando el proyecto arranca y no tienen claro su modelo de negocio. Se
refiere sobre todo a las startups, que no suelen acudir a métodos de financiacion
tradicionales y son los llamados business angels los que se suelen encargar de
estas aportaciones a través de participaciones en estas empresas.

o Business to Business o B-to-B: Es un modelo de negocio en e-commerce, es
decir, lo que hoy se conoce como un modelo de comercio electronico. Para
comprender este tipo de negocios se deben conocer las combinaciones entre los
diferentes actores que principalmente representan: Business “B”, Customer “C”,
Administration “A”, Investors “I” y Employee “E”.

o Business to business (B2B): Son operaciones econdémicas entre empresas
que desarrollan productos o servicios para que sean consumidos por estas
organizaciones. Por ejemplo, la relacién entre un fabricante y el distribuidor de un
producto y también la relacion entre el distribuidor con el comercio minorista, pero
no entre una empresa y su consumidor final, que seria denominado business to
consumer.

o Business to customer (B2C): Uno de los tipos de comercio electrénico mas
habitual es el que corresponde a las siglas B2C. Hacen referencia al comercio de
empresas a particulares. En este caso las empresas ofrecen sus servicios o
productos a través de la web.

o Storytelling: Uno de los tipos de comercio electrénico mas habitual es el que
corresponde a las siglas B2C: Hacen referencia al comercio de empresas a
particulares. En este caso las empresas ofrecen sus servicios o productos a través
de la web.

o Target: Una de las claves de cualquier negocio: saber cual es el publico
objetivo al que va dirigido un determinado producto o servicio. Realizar un estudio
de mercado previo es importante para dibujar el perfil del consumidor, conocer sus
necesidades.
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o Spin-off: Se trata de un proyecto que surge como extensién de otro anterior,
o de una empresa a partir de otra por la division de un departamento para funcionar
como empresa.

o Branding: Cada vez cobra mayor relevancia, ya que es el nombre, el simbolo
o el logo que identifica una marca, un producto o un servicio. Es aquello que refleja
lo que es cada uno, y es lo que marca la diferencia.

o Modelo lean: Es un sistema de trabajo que siguen las startups de Silicon
Valley, de crear el maximo valor posible, desde el punto de vista del cliente, con el
menor consumo posible de recursos, empleando el conocimiento, los datos y las
habilidades de los profesionales.

1.8 TIPOS DE RIESGOS®.

Se conoce que no hay inversiones totalmente seguras y cualquier opcion que
elijamos tendra algunos riesgos asociados. Razon por la cual es necesario conocer
dichos riesgos segun al tipo de inversiéon, Asi mismo, los que seran controlados por
la empresa y los que seran por el entorno.

1.8.1 Riesgos externos?®

Se producen por condicionantes del entorno nacional o internacional en el que actla
una empresa. Pueden incidir de forma general o ser especificos de un sector. A
continuacion, alguno de los mas comunes.

o Riesgo sistémico o de mercado: Este es un tipo de riesgo que afecta el
mercado en su conjunto, es una pérdida en la que se puede incurrir debido a la
variacion de precios en los diversos activos que se presentan en los mercados, 0
por una fluctuacion en la tasa de interés y de cambio. Un ejemplo son las guerras 'y
crisis econémicas.

o Riesgo de crédito: Este hace referencia al riesgo debido al incumplimiento de
pago de la contraparte en una operacion financiera; o, por el contrario, el riesgo
puede materializarse cuando el emisor de crédito no abona, en tiempo y forma, las
amortizaciones y se incurra en vencimiento de términos.

o Riesgo legislativo: Este tipo de riesgo en no cuantificable que recae sobre los
gobiernos o errores en la interpretacion juridica. Para mitigarlos, se recomienda
invertir en empresas que operen en un pais estable.

15 (DIAZ, 2020)
16 (JIMENEZ, 2018)
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o Imagen: Vivimos una época muy intensa en informacion y comunicacion. Una
gran oportunidad para llegar a mucha gente, pero también supone una alta
exposicion publica. Un comentario o acto desafortunado o una publicidad que
resulte ofensiva pueden causar un dafio muy serio. Hay que tratar con mucho
cuidado la estrategia de comunicacion.

o Riesgo de inflacion: Si la tasa de inflacién de una economia crece, el retorno
de la inversion seria negativo y el poder de compra es menor.

1.8.2 Riesgos internos?’

Son aquellos riesgos empresariales que dependen de la gestion que se hace de la
propia empresa, tanto a nivel general, como de cada uno de sus departamentos.

o Riesgo de liquidez: Si la liquidez es la facilidad con la que un activo se
convierte dinero. El riesgo es el no tener un comprador dispuesto adquirir sus
activos, obligando al vendedor a bajar precios para lograr vender.

o Riesgo no sistémico: Es el también conocido riesgo diversificable, es un
riesgo particular de cada empresa. Como es propio de cada empresa, un ejemplo,
en particular en el mercado accionario es lanzar al mercado un nuevo producto para
impulsar la organizacion.

o Dependencia de las ventas: Las ventas dependan de muy pocos clientes o,
incluso, de uno sélo. En caso de que haya un minimo problema por la calidad de
nuestro producto, el precio o el servicio.

o Riesgo operacional: Son los riesgos cometidos por errores humanos, fallos o
procesos internos y que provocan pérdidas a la empresa.

Es importante comprender que hay una gran cantidad de conceptos los cuales
dependera de la preparacion, entender que hay mas riesgos que oportunidades,
pero eso no debera ser una limitante para la toma de decisiones, la comprensién
del entorno donde se desarrollan es primordial.

17 (CIRCULANTIS)
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2. DIAGNOSTICO DE LAS OPORTUNIDADES Y RIESGOS DEL
INVERSIONISTA PRINCIPIANTE EN COLOMBIA

Conoce tu campo de batalla como dice Sun Tsu y podras preparar tus estrategias.
En el presente capitulo se realiza un diagndstico para identificar los eventos,
actuales o potenciales, que podrian afectar la inversion o ser un impulsador de
impactos positivos tanto para el proyecto como para el entorno en que se lleva a
cabo, con esto se pretende responder interrogantes como ¢Que errores se
comenten cuando se estd comenzando? ¢ Qué riesgos hay? ¢En qué invertir?

2.1 LOS ERRORES MAS COMUNES DEL INVERSIONISTA PRINCIPIANTE

Toda decision al invertir conlleva un riesgo, el cual esta relacionado claramente al
tipo de inversién, pero también a la preparacion del inversionista, y es que invertir
no es riesgoso si se conoce el mundo al cual se pertenecerd, por eso los siguientes
aspectos haran la diferencia entre invertir con seguridad o invertir con mas riesgos.

El principal error del inversionista principiante en Colombia es la desinformacion, es
el mas comun, dirigido aquellas personas que con escuchar la opinién o perspectiva
de amigos, familiares o conocidos se conforman para tomar la decisién de invertir.
El éxito de los proyectos esta en ser especialista en el area de inversion en el cual
se ir4 o se esté involucrado.

El conocimiento es una gran ventaja si es empleado para comprender qué
situaciones pueden alterar las utilidades de un negocio, aprender a jugar con los
diferentes escenarios, enfocar la atencion primero en esos que generaran posibles
pérdidas a la inversion.

El aumento de riesgos desde el comienzo, se debe a que el principiante invierte sin
un plan, es una equivocacién comun y usualmente realizan una apuesta corto plazo,
y de una forma ambiciosa esperaran que dicha inversién crezca, y en muchos casos
llegan a quedarse a pesar de estar en nimero rojos, sin tomar decisiones a tiempo
y lo que termina ocurriendo es que se pierde todo*8. Por esta razén, es fundamental
tener un plan, de para qué se esta invirtiendo antes sumergirte en este mundo.

Siguiendo con aquellos inversionistas que no saben en que invierten su dinero, y es
que invertir en algo que no puedes explicarle a alguien mas, termina siendo un punto
muerto. Asi mismo, aquel inversionista que lo hace basandose en
recomendaciones, no contemplan el hecho de que no todos los tipos de inversiones
son para todo.

No todo lo que brilla es oro, asi mismo les ocurre cuando se dejan atraer por
acciones 0 negocios que estan en alza, sin tener en cuenta que de igual forma son

18 (STEVENS, 2017)
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inversiones de un riesgo mayor. Y donde algunos deciden invertir en una sola accion
0 negocio, olvidando que la clave de la inversion radica en diversificar. Si diversificas
tus inversiones, podras navegar de mejor forma por las altas y las bajas del
mercado.

Luego de definir la inversién gracias al estudio de mercado, andlisis contable y
demas aspectos, el inversionista principiante comete el error en algunos casos de
no definir sus limites financieros, cuanto esta dispuesto a perder y cuél es la
cantidad maxima a invertir. Olvida que solo se hace inversiones con el exceso de
liquidez, y si es posible crear un fondo de emergencia.

Ahora bien, luego de escoger tu tipo de inversion preparase y comprender sus
diferentes aspectos, la situacién que le presenta un inconveniente es invertir sin una
estrategia de salida, y usualmente es porque se dejan llevar de las emociones o
ansiedades.

Asi mismo, la no comprension que hay riesgos externos e internos, y como su
variacion altera los resultados esperados, es dado a eso que es mas complicado
gue creen un panorama de la inversion desde lo general a lo especifico a la actividad
que se realice.

Una parte de la poblacién a estudiar son conscientes de estos tipos de riesgos,
analisis financieros y términos; podran evaluarlos, mientras que otros, seguramente
comprenden o han escuchado de los riesgos internos o algunos elementos de
finanzas personales del dia a dia, sin embargo, no es suficiente para lograr las
mejores ganancias. El conocimiento es poder.

2.2 LAS OPORTUNIDADES DEL INVERSIONISTA PRINCIPIANTE

Hoy en dia, el mundo estad pasando por una transformacion digital de todas las
industrias, gracias a los avances tecnoldgicos y a la crisis que atafie al mundo por
el coronavirus, la virtualidad es la manera en que el mundo ha encontrado de
desarrollarse generando crecimientos econémicos y en mas aspectos.

Debido a la tecnologia es posible invertir su dinero, de forma segura, sin salir de
casa. Una orden dada a través de una aplicacion es suficiente para adquirir activos
en el pais o fuera de este. La tecnologia ha aportado muchas utilidades, desde la
negociacion de instrumentos financieros, hasta cosas tan simples como llevar la
contabilidad de los presupuestos personales, reportar los ingresos de un negocio,
permite el rapido célculo de las estadisticas financieras.

Colombia no se estd quedando atras con esto, por eso la poblacion a estudiar a
encontrado en la tecnologia la mejor compaiiia ante esta crisis, para solventar sus
necesidades, algunos han aprovechado para obtener un poco mas de ganancias y
otros apenas inician en el mundo de las inversiones.
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Por lo cual a continuacion se expondré los tipos de inversidn, cuales son las areas
y el por qué la mayoria de los principiantes estan encaminandose, mostrando interés
debido al facil manejo, comprension y resultados alcanzados en el mercado.

2.2.1 Las inversiones con mas oportunidades para los principiantes en
Colombia hoy.

Existen oportunidades de inversion altamente atractivas para invertir en Colombia,
desde la pluriculturalidad que posee su poblacion hasta la tecnologia que se esté
creando. Ahora bien, los colombianos dia a dia poseen mas asequibilidad al
conocimiento y estan en un despertar financiero, comenzaron a entender que el
mejor negocio para muchos es invertir en su propia capacidad, bien sea por sus
habilidades de negociacion y en ser posible apoyandose en sus preparaciones
académicas o de ser autodidactas para adquirir el conocimiento necesario.

De acuerdo al analisis de la informacidén recopilada, se comprende que los
inversionistas principiantes en Colombia estan utilizando las inversiones de renta
fija, renta variable en cierto caso y el mercado de divisas para hallar una salida a la
presente crisis, también es debido a que se podra encontrar un amplio rango de
riesgos y los que se van a estudiar pueden tener riesgos altos como toda inversion,
pero permite algunas con un nivel mas bajo, que genera un poco mas de
seguridad®®.

Las personas de Colombia, en muchas ocasiones son desconfiados y mas cuando
se trata del dinero (falta de educacion financiera) que han ganado con esfuerzo,
razon por la cual la primera experiencia como inversionista no emplean altas sumas,
aungue si es una persona preparada y tiene una suma de dinero importante que
deseas invertir lo hace y se permite aumentar los riesgos buscando mayores
ganancias®°.

Sin embargo, cuando no se posee una gran suma de capital a invertir, se es mas
prudente y se enfoca en “jugar a la segura”, pero de acuerdo al perfil del
inversionista de nuestro principiante esto tiene ciertas variaciones. A continuacion,
se analiza cada uno de los tipos de inversion y por qué se fijan en ellos.

La inversion de renta fija siempre ha sido y sera una buena opcion para comenzar,
y es que son los mas seguros, pero asi mismo las ganancias son muy pocas, los
conocidos como CDT que son titulos de deuda publica y después de cierto tiempo
(puede ser un afno) se puede tener acceso a ellos, con sus bajas ganancias. Esto
es algo mas para un ahorro controlado, donde muchos jovenes han visto la
oportunidad de comenzar un proyecto a largo plazo con ese dinero.

19 (COLABORADORES, 2020)
20 (Sin educacion financiera, no hay inclusion, 2019.)
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Luego estan los titulos de deuda privada, hoy en dia para acceder a estos no se
necesita de contactos o gran capital. Plataformas como Mesfix?, la cual es un
crowdfactoring que conecta a empresas que tienen facturas por cobrar y necesitan
liquidez con un grupo de personas interesadas en invertir en la compra de estas
facturas. De esta manera las ganancias son en poco tiempo (maximo 6 meses), no
son las mas altas, pero generan un valor mas interesante conforme cuanto mas
capital inviertas.

Claramente este tipo de inversion tiene un perfil de personas que son
conservadoras, muy ahorradoras y ven esta la manera de producir ganancias con
un dinero que en vez de estar en una cuenta y generando interés a pagar, mejor
utilizan este tipo de inversion fija, donde “dinero trabaja solo”, poca ganancia, pero
se emplea por los colombianos para conservar capital o0 aumentarlo para preparar
una mejor inversion, algo que permita diversificar el portafolio y genere muchas mas
ganancias.

El inversionista moderado comienza a despertar interés en renta variable dado a
gue toma un poco mas de riesgos sin dejar de ser precavido, pero cuando se es
principiante no hablamos de comprar acciones en la bolsa, estamos con un grupo
sin el capital que se requiere. Pero si hablamos de personas capaces de realizar
sus andlisis y decidir adquirir acciones de otra manera.

El crowdfunding, o también llamada microfinanciacion ha facilitado a muchos
inversores poder invertir donde antes sélo podian hacerlo grandes inversores. A
través de las plataformas tecnoldgicas de crowdfunding como LaVaquinha.com,
YoApoyo, Skyfunders, Help, LittleBigMoney; las personas con ahorros modestos
pueden ser participes de innovadores proyectos por poco dinero?2.

Asi, permitiendo a los inversionistas principiantes poder adquirir unas acciones en
el mercado de Colombia o de cualquier parte del mundo, y es que en Colombia,
segun la ultima versién del Fintech Radar Colombia, el segmento de crowdfunding
ha crecido un 83% desde el afio pasado y en total representa el 9% de 124 startups
FinTech en el pais?3. Esto también gracias a que la Bolsa de Valores de Colombia
(BVC) puso al servicio de los colombianos la primera plataforma de financiamiento
colaborativa o crowdfunding, 100% digital y vigilada por el Gobierno?*. a2censo.

Los inversionistas principiantes comienzan a utilizar sus ahorros o exceso de
liquidez para adquirir acciones de este modo, que les permite poco a poco ir
diversificando y ampliando su portafolio, encuentran en la reinversion y la

21 (MESFIX)

22 (Colombia FINTECH, 2019)
23 (Colombia FINTECH, 2019)
24 (DINERO, 2019)
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elaboracion de un plan de inversion a mediano o largo plazo con una clara ganancia
tras una excelente ejecucion.

Por ultimo, la inversion en el mercado de divisas o Forex es para aquellos
inversionistas un poco mas agresivos, que estan dispuestos a generar mas
ganancias por unos mayores riesgos. Es un mercado extrabursétil (OTC) en el cual
la gente compra y vende las principales monedas mundiales, dado al gran nimero
de operadores y a la gran cantidad de divisas con las que opera, se le considera
como el mercado financiero de mayor liquidez y de mayor volumen en el mundo.

En Colombia exiten brokers (es un corredor o agente, es decir, el individuo o firma
que actua como intermediario entre un comprador y un vendedor, usualmente
cobrando una comisién) que permiten invertir en la bolsa de valores de Colombia,
debido a que muchas empresas de prestigio venden acciones. Brokers como Etoro,
XM, Alpari, BDSwiss, entre otras.

Aunque actualmente en Colombia no hay una cifra sobre cuantas personas estan
en este mercado, Daniel Hernandez?®, experto en trading y criptomonedas. Advierte
de los riesgos y la importancia de la elaboracién de un plan de inversién solido tras
realizar un estudio detallado de como entrar en Forex. También hace aclaracion
sobre que es un mercado para experimentados, sin embargo, cualquier persona lo
puede hacer y asi mismo muchos pierden toda la inversion por la falta de
conocimiento o los errores que se mencionan en el anterior apartado.

Es para inversionistas principiantes que tengan desde 10 USD para invertir y sean
capaces de comprender que es acceder a los mejores precios del mercado y
aprovechar las fluctuaciones. Navegar entre los tres conceptos claves. Primero es
la paridad, una moneda es la base y la otra es en la que se negocia. Luego broker
el cual ya definimos anteriormente y por ultimo, el spread es la diferencia que existe
entre el valor de compra y el valor de venta de una divisa®®.

Tipos de inversion para diferentes tipos de inversionistas principiantes segun el
bolsillo y tiempos de inversion, Son faciles de comenzar a invertir en ellos, asi como
conocerlos y de los que hoy en dia todos hablan pero el que brinden la opcion de
explorarlos sin ser un financiero acarrea sus riesgos, que ha generado en los
Colombianos la oportunidad de tener una educacion financiera y para otros al igual
a representado pérdidas importantes porque ser inversionista no es solo tener la
cantidad de dinero sino saber como rendir ese dinero a través de las inversiones.

A continuacion, se mencionaran algunos de los mercados mas importantes en
crecimiento constante en Colombia del cual el inversionista principiante encuentra

25 La Republica (Estos son los mitos y realidades de invertir en el mercado de Forex, 2019)
26 portafolio (Forex, una oportunidad para invertir desde casa, 2017)
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oportunidades hoy o en su caso deberia apuntar, la cultura o enfoque que el
inversionista obtenga con el ejercicio de buscar cual serd su mejor inversion.

“La biotecnologia tiene un alcance macro en Colombia, el segundo pais con mas
biodiversidad y que puede llevar las investigaciones en plantas, hongos y
microorganismos a una escala de negocio que sacara adelante la economia del pais
con lo que se generaran nuevas empresas, nuevos productos y nuevos empleos
bajo una visiébn de biocenomia”®’ indico Claudia Marcela Betancur, directora
ejecutiva de Biointropic

También, la tecnologia en Colombia todos los afios presenta un incremento
importante, debido a la globalizacién y a la creacién de nuevos programas que
hacen la vida un poco mas sencilla a las personas, por eso las tendencias
tecnologicas que marcaran este afio 2020 tendran un especial enfoque hacia la
masificacion de la inteligencia artificial (IA), es decir, software especializado que
permitird que las maquinas imiten procesos de toma de decisiones similares a la
que ejecutan los seres humanos?,

Al final todo enfocado a la Industria creativa — Innovadora la cual da pasoé al término
“‘economia naranja” que buscan apoyar a los emprendedores, la cual el Gobierno
nacional busca convertir en un motor econémico y de desarrollo social, aparece
como uno de los sectores llamados a atraer importantes inversiones y generar
millonarias exportaciones en los afios por venir?®. Siendo el sector al cual los
inversionistas principiantes mas le apuestan, estar en el inicio de los proyectos que
permitan hacer parte sin una gran suma de dinero y obtener buenas ganancias
proyectadas al futuro.

2.3 RIESGO PAIS

En Colombia, evaluar el grado de riesgo pais y monitorear los avances de la
economia es un factor importante de inversion. Este riesgo es un indicador
especifico de paises emergentes y un referente importante de decision para la
inversion. Por esta razon, esta seccion describe algunos los factores econémicos
gue afectan el indicador de riesgos pais en Colombia y como afecta el plan de los
inversionistas principiantes.

Asi mismo, se sabe que el riesgo pais hace referencia al riesgo en general
presentado por una nacién; tomando en cuenta aspectos macroeconomicos,
sociales y culturales, entre otros. La evaluacion de los riegos sociales y culturales
sera de mas facil entender dado que son aspectos que podran testearlos a través
de la vivencia del dia a dia.

27 (UNIPYMES, 2016)
28 (Tendencias tecnolégicas para 2020, 2020)
29 PEREZ, Gabriel (Economia naranja: el resultado de la creatividad, 2020)
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Algunos factores Econémicos®°:

o Nivel de déficit fiscal (Ingresos — Gastos) es la diferencia negativa entre los
ingresos y los egresos publicos en un cierto plazo determinado. el déficit fiscal
puede ocasionar la falta de liquidez y necesidad de financiaciébn de los gastos
presupuestarios, ya sea mediante deuda (recurso mas utilizado).

Situacion por la que a traviesa Colombia ocasionada por la crisis del coronavirus,
generando para los meses proximos, una reforma para el incremento de impuestos
que afectara la liquidez de los inversionistas o de sus inversiones.

o El coeficiente de apertura externa®! de un pais es una medida para conocer
gué tan globalizada esta la economia y muestra el nivel de dependencia respecto al
resto del mundo. Esto ultimo, calculando el peso comercio exterior para la actividad
econOmica total.

A mayor coeficiente mas conveniente para atraer inversionistas del exterior
permitiendo la valorizacion de las acciones de empresas de nuestro pais, por eso el
inversionista principiante debe anticipar esta situacion a través de la inversion de
proyectos tempranos prometedores.

o Inflacion se entiende como el aumento generalizado en los precios de los
bienes y servicios de una economia durante un periodo de tiempo. Generando
disminucién en el poder adquisitivo de las personas, por tal razén disminuye la
cantidad de liquidez para los inversionistas principiantes porque lo mas importante
son los bienes de primera necesidad.

Donde son muchos mas los indicadores que se toman en cuenta para el calculo del
riesgo pais, cada uno afecta al inversionista principiante, por eso se deben estudiar
individualmente cada factor al igual comprenderlo como un conjunto, que es un
indicador clave para la inversion de los extranjeros en tus empresas, como asi,
permite determinar cuanto riesgo externo se asume tomando en cuenta el riesgo
pais donde se realizaran las inversiones.

30 (SABER MAS SER MAS)
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3. ANALIZAR LA IMPORTANCIA DE LA RELACION ENTRE LOS
ESTUDIOS DE VIABILIDAD EN EL COMPORTAMIENTO DE UN
INVERSIONISTA PRINCIPIANTE.

“Los guerreros victoriosos primero ganan y después van a la guerra, mientras que
los guerreros vencidos primero van a la guerra y después buscan ganar” - Sun Tzu.

Los estudios de viabilidad permiten al inversionista principiante conocer cada
aspecto general y especifico que esta involucrado en su modelo de negocio, realizar
las mejoras necesarias tanto al producto como al comportamiento de las areas
involucradas, disefiar estrategias para captar y mejorar la experiencia de los
clientes, entre muchos beneficios que se obtienen de la correcta evaluacion. Pero
lo mas importante es que estaras con un producto o servicio en un excelente estado
al momento de la presentacion que ayude a obtener el éxito o por el contrario,
entiendes que debes cambiar de idea de negocio.

Ahora bien, los inversionistas principiantes deben comprender los estudios de
viabilidad de una inversién que les permita garantizar que este sea técnicamente
factible, econébmicamente justificable y, por supuesto, legal. En pocas palabras,
saber si la inversion que se va a realizar va a ser o no rentable. Asi mismo, en
cuanto tiempo podran recuperar la inversion.

Es clave el ser objetivos y realistas en el momento de realizar estos estudios, dado
que se hara un analisis de las diferentes areas, sin embargo, a la hora de los
negocios no se trata de los ideales, creencias o cultura se trata que las finanzas, los
nameros al final del ejercicio sea positivos y contengan una buena rentabilidad.
Ademas, permite la disminucion de riesgos.

Los estudios de viabilidad tienen una estructura para que este sea efectivo, asi se
evalla el proyecto desde diferentes angulos. De esta manera, los inversionistas
principiantes podran identificar sus limitaciones, detectar oportunidades de mejoras,
aclarar la estrategia de inmersién en el mercado mas eficiente y definir lo necesario
para la ejecucion del proyecto.

3.1 ALCANCE DEL PROYECTO??

Definir los limites y restricciones a través de la definicion del problema o necesidad
gue se busca solucionar, transformandola en una oportunidad de inversion. Asi
mismo, de manera clara y precisa entender en que sector de la economia se estara
trabajando para conocer a la posible competencia o posibles aliados en el
crecimiento de tu negocio.

32 (OBS BUSINESS SCHOOL, 2020)
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Es esencial estudiar las diferentes partes de algun negocio, incluyendo la
designacion de los participantes (los inversores de capital y/o trabajo) que podrian
afectar la accion o idea propuesta, incluso cuando no estas proponiendo algo que
afecte directamente a todo el negocio (es decir, lanzar un nuevo producto, adquirir
un negocio o iniciar un negocio)3?, simplemente se podra evitar desviarse del
objetivo principal.

3.2 ANALISIS DE SITUACION

En este apartado se identifican las fortalezas y debilidades que se tienen de acuerdo
a la situacion actual, una metodologia para realizar el analisis es emplear la matriz
DOFA, que permite la comprension del sistema de desarrollo en cada etapa de la
inversion. Donde esto permitira facilitar la introduccion de cambios requeridos para
la mejora continua y aprendizaje que puede ser aplicado a proyectos futuros.

Los cambios se deberan hacer de manera gradual, razén por la cual se hace una
hoja de ruta donde se visualiza cuales son los problemas o debilidades desde el
mas urgente al menos graves, se espera que todos sean convertidos en una
fortaleza donde se trabajaran en orden de prioridad durante un tiempo controlado
buscando optimizar el tiempo.

3.3 DEFINICION DE REQUISITOS

Un requisito se clasifica en funcional y no funcional, donde el funcional es aquel
necesario para proveer el servicio o producto a los clientes, lo necesario para
constituir un negocio, adquirir materias primas, empaque o presentacion y como se
entrega el producto. Luego tenemos a los no funcionales que si bien es cierto el
producto se vendera pero estos requerimientos son los conocidos hoy como
propuesta de valor, que hace que mi producto o servicio sea diferente, que dicho
valor puede estar mas ligado a la experiencia que el usuario o cliente final obtiene.

De acuerdo a la anterior, pasamos a la fase de verificacion que los requisitos sean
los mas importantes para satisfacer la necesidad del usuario donde el producto final
de esta etapa sera una lista de acciones y actividades a realizar dado respuesta a
dicha necesidad.

Por dltimo, se realiza una revisién de requisitos contra especificaciones que se
crearon al inicio de la inversién, si con los requisitos seleccionados se puede cumplir
las especificaciones o las expectativas que se tiene del producto final a ofrecer. Por
esta razon los requisitos deben ser claros para el objetivo final y oportuno para cada
area de trabajo o persona a involucrarse.

33 (OKDIARIO, 2019)
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3.4 DETERMINACION DEL ENFOQUE

Cual sera el camino a recorrer y de qué manera, son las bases del negocio de cémo
se haran las cosas, la solucion que se determiné sera la 6ptima que concluira en la
satisfaccion de necesidades de los clientes. Es imprescindible la valoracion de las
distintas alternativas de solucion a cada problema dado que nadie conoce el futuro,
siempre es mejor tener varias opciones de respaldo que no permitan que se hundan
las intenciones.

Se plantean diferentes enfoques de acuerdo a la informacion recopilada, con
diferentes planes de acciones, pero se trata de definir el enfoque que se busca, esto
debe estar ligado desde el nombre, logo, frase, productos y muchas mas cosas a la
ideologia de la inversion. Si serds una empresa ecoldgica, entonces seras un
ejemplo de persona y empresario en ese aspecto.

3.5 EVALUACION DE LA VIABILIDAD DEL PROYECTO

Hoy en dia alrededor del mundo se estan creando muchas starups bajo el concepto
de innovacion, con ello vienen muchos conceptos que son de vital importancia hoy
en el mundo de los negocios como medio ambiente, experiencia al clientes o
facilidades de uso. Esto es importante porque todas las grandes compafias se han
reinventado bajo esos conceptos debido a que estamos ante un cliente o usuario
mas exigente para adquirir cualquier producto o servicio gracias al acceso al internet
y ahi conseguir el mejor precio al igual que toda la informacion, por eso la calidad
es fundamental pero también lo que hay detras del producto.

Un ejemplo para esto son aquellas empresas de maquillaje que han perdido clientes
porque son expuestos sus métodos de testeo con los animales, esto es muy grave
dado que este tipo de noticias llegan rapido a todas las partes del mundo, y han
generado protestas o manifestaciones al respecto causando una mala imagen de la
compaifia.

Al igual, aquellas compafias o0 negocios que tratan mal a sus clientes o ellos no se
sienten a gusto, utilizan las redes sociales para difundir la mala atencion al cliente,
causando una depreciacion en los productos, a pesar que ese no sea el problema
del disgusto de la persona. También, una situacion que genera este tipo de
problemas es cuando la empresa genera desechos hacia el medio ambiente
causando contaminacion.

Tomando en cuenta lo anterior se comprende que hoy no solo basta con un buen
producto sino una buena imagen como negocio, claro esta también actuando en un
entorno legal en todas las actividades que se llevan a cabo. Por eso la viabilidad de
un proyecto o inversion se hace necesario analizarla desde diferentes perspectivas.
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Aquellas perspectivas que permitan examinar la rentabilidad del enfoque
seleccionado, asi como los enfoques que van a permitir atraer mas clientes porque
se sentirdn identificados con el producto, pero al final del ejercicio debemos
determinar si sera posible realizarlo luego de observar los costos iniciales y las
ganancias que se esperan en el tiempo. Todo se podra gracias al analisis de cinco
areas muy importantes.

Ahora bien, las cinco areas que permiten obtener los principales beneficios como
conocer el producto o servicio, como serd la logistica, a quien va dirigido, existe la
necesidad que se quiere satisfacer, el valor agregado, marco legal, entre mas datos
que reluciran al realizar los estudios. Por consiguiente, si se invierte en acciones
podras conocer la proyeccion a futuro de tus inversiones de acuerdo a tu
participacion.

Si invierten en la creacion de nuevos negocios como socio capitalista o socio capital
y trabajador es de vital importancia solicitar o hacer los estudios de viabilidad, con
ellos se podra determinar si el producto o servicio tendra cabida en el mercado*. A
continuacion la descripcion de las areas y de acuerdo a blogs, redes sociales,
entrevistas y al programa shark tank Colombia, dirigido para emprendedores o
pequefios empresarios, se realizara una retroalimentacion de la posicion del
principiante ante la evaluacion de cada éarea.

3.5.1 Viabilidad Sociocultural

Determinar la viabilidad tomando en cuenta a quien va dirigido a un producto o
servicio, ser viable social y culturalmente en un sitio y no en otro. Muchos factores
pueden influir, como connotaciones de vocabulario, colores, o0 mas simplemente,
costumbres de consumo. Todos los clientes son diferentes, pero hay un patrén
dentro de una comunidad que se debe encontrar.

Con esta area se analiza dos vertientes, la primera hace referencia a ropa para
caballeros Arturo Calle, porque es una empresa que tiene claro cuél es su publico y
el estilo de ropa que ofrece, un lugar donde cualquier hombre podra comprar a gusto
y a los diferentes estilos desde casual a elegantes. Esto gracias a como dice el
sefor Calle: “Nos mantenemos actualizados en cuanto a tendencias a nivel mundial,
viajamos permanentemente a centros de moda y desfiles. Ya no abrimos almacenes
con un area menor a los 1.000 metros cuadrados y nuestros locales se dividen en
tres grandes conceptos: Arturo Calle, Kids y Leather™®.

Ataca su mercado con lo mejor que puede, porque comprende que si no hay una
constante mejora en su producto no habra avance, pero sobre todo es un negocio
gue permite adquirir productos desde muy bajo precio hasta unos costosos para

34 (MAPFRE, 2018)
35 (Arturo Calle lidera el negocio de ropa para hombres, que vende $5,7 billones, 2017)

35



aguellos hombres empresarios que requieren de un buen traje. Conoce
perfectamente quien es su publico, sabe que es un nicho de mercado muy grande
pero con la necesidad que el planear suplir.

Por otro lado, en el programa Shark tank creado por Mark Burnett presentado en el
canal Sony, se present6 un emprendedor con su hegocio llamado LOOMPA, el cual
se encarga de la produccion y la comercializacion de patinetas y pistas de patinaje
en escala pequefia, para maniobrar con los dedos. Es un trabajo en madera muy
bien elaborado con buenos precios, pero estd enfocado en un segmento de
mercado muy pequefio, lo que no va a permitir el crecimiento rapido del negocio,
cierto que trabajar en nuestras pasiones nos hace ser mejores pero crear un negocio
con un grupo muy pequefio de interés es uno de los errores que tiene un
emprendedor.

Los inversionistas principiantes tienen el ejemplo del sefior Arturo calle que a pesar
de su falta de educacion a sus inicios se fijo en una necesidad que en su época era
clara, era que los hombres tuvieran un lugar para adquirir ropa, que con el tiempo
su evolucionando a lo que es hoy, asi su target es mucho mas amplio permitiéndole
alcanzar su éxito. Aunque las épocas son distintas y actualmente parece que todo
estuviese ya en el mercado, toda idea nueva debera tener escalabilidad, la cual se
alcanza con un buen grupo de interés y que lo ofrecido genere gran impacto en la
vida del consumidor.

3.5.2 Viabilidad legal

Permite conocer si es posible en base a las leyes y normas vigentes llevar a cabo
el proyecto. Podrian existir algunas restricciones de caracter legal que impedirian
su funcionamiento en los términos que se pudiera haber previsto, por lo cual no se
recomienda su ejecucion; por ejemplo, limitaciones en cuanto a su localizacion o el
uso del producto. Se debe hacer todo siempre sobre el marco legal del pais. En
cuanto el marco normativo de Colombia sera explicado en el dltimo capitulo.

Cuando se busca inversores este aspecto es uno de los mas importantes, y esto
impidié que un innovador lograra conseguir inversionistas en Shark tank donde su
producto es un mecanismo anti robo de retrovisores que en Colombia es muy
comun, su emprendimiento TECEP, el cual produce una descarga eléctrica a la
persona quien intente el crimen. Es un producto muy bien pensado, dirigido a un
nicho de mercado muy grande y rentable pero se le cuestiona si esta legalizado en
Colombia por todo el dafio fisico que podria acarrear, ademas entra en juego si al
agregar o modificar un componente del auto esto cancelaria la garantia.

En Colombia ha ocurrido que los delincuentes demandan a sus victimas por dafios

fisicos, y esto podria ser el caso segun lo hace notar uno de los inversionistas, como
empresarios, emprendedores se debe siempre trabajar dentro de todos los
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parametros legales tanto del producto como las situaciones relacionadas. Asi no
tendras dolores de cabeza al paso del tiempo.

3.5.3 Viabilidad ambiental

Tras realizar un andlisis cientifico y técnico para identificar y predecir cuales efectos
causara sobre el ambiente el producto, actividad, obra o proyecto. Se busca una
condicién de armonizacion o equilibrio aceptable, desde el punto de vista de carga
ambiental, entre el desarrollo y ejecucion, sus impactos ambientales potenciales, y
el ambiente del espacio geografico donde se desea implementar3®,

De acuerdo al PETA? (People for the Ethical Treatment of Animals) alrededor de
100 millones de animales mueren y sufren en manos de cientificos que
experimentan a través de pruebas quimicas, cosméticas, de comida y mas, es por
ello que PETA revela anualmente y de manera constante, listas de compaiiias que
hacen prueban en animales, compafias como Forever 21, Calvin Klein Cosmetics,
Johnson & Johnson entre muchas méas conocidas. Donde la imagen de aquellas
compafiias se ven manchada y muchas de ellas han optado por soluciones como
crear piel con células madres, también acogen el concepto de innovacion gracias a
esto.

Por lo anterior todas las nuevas empresas 0 negocios ingresan al mercado hoy en
dia con la tendencia eco-frindly, que es realizar acciones que conduzcan a una vida
mas saludable y responsable con el planeta y los seres vivos. Es decir, practicas
gue ayuden a conservar los recursos limitados, y evitar contaminar el aire, el agua
y la tierra®8. Esta nueva época de proteger el medio ambiente es el objetivo. Es un
mercado muy extenso y con mucho por innovar, los emprendedores del hoy
aprovecharan este nuevo enfoque. Como es el caso de la empresa compospack
ubicada en la ciudad de Bogota, quienes encontraron un producto capaz de
beneficiar al planeta y a sus usuarios a través de la produccion y venta de bolsas
biodegradables a base de maiz.

3.5.4 Viabilidad técnica®®
La viabilidad técnica permite que se pueda implementar el proyecto. Puede ser por

muchos motivos, porque existe una solucion técnica factible, por problemas de
espacio, de abastecimiento, o de mano de obra, logisticos, entre otros.

36 (OSD Consultoria integral S.A.)
37 (SIBAJA, 2019)
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Para esto el inversionista principiante crea un plan de operaciones el cual es una
guia para el emprendedor®. Se trata de un documento donde se describe las partes
necesarias para realizar el proyecto, proveedores, empaque, distribucion, recaudo
de dineros o también, ¢hay quien cree el producto?, lo crean en Colombia o
¢ddénde?, entre mas aspecto.

Este es uno de los estudios que mas problemas le causa al emprendedor, de él se
extrae cual es la capacidad de produccion que tiene la empresa, a veces resulta ser
gue tienes un producto exitoso y tus clientes te lo pide mas y mas, pero no tendran
como responder ante esta demanda creando dos escenarios, tus clientes buscan
productos sustitutos (en caso de un producto innovador) o se van con la
competencia.

Un ejemplo claro de la falta de preparacion técnica, fue lo que se vivié en el primer
dia sin IVA de Colombia (19 de junio 2020) donde las grandes superficies de
almacenes para el hogar como Falabella, éxito, Alkosto, entre otros. No
respondieron a la alta demanda de usuarios que deseaban comprar
electrénicamente*?.

Si esto ocurre con las grandes cadenas, es fatal para un emprendedor que este
comenzando, por eso se debe crecer acorde a la capacidad que se tenga porque
es mejor decir que el producto esta agotado que quedar mal con la entrega o con la
calidad del producto cuando se estd posicionando la marca, muchos
emprendedores en Colombia poseen negocios magnificos pero no avanzan debido
a esta situacion.

3.5.5 Viabilidad financiera“?

Es la capacidad de una empresa de tener los fondos necesarios para satisfacer los
requisitos a corto, mediano y largo plazo para tener una alta calidad del producto o
proveer el mejor servicio, donde también podra responder por sus costos fijos
(arriendo, sueldos) y el excedente sea la ganancia que podra ser reinvertido para el
crecimiento de la empresa o0 si se presenta una situacion complicada como pasa
actualmente con el coronavirus, haya fondos para responder con las obligaciones.

La viabilidad financiera puede llegar a ser compleja si la idea de negocio es nueva,
algo no visto porque no se tendra estadisticas de consumo, pero si se entrar en un
negocio con trayectoria se debe ser cuidadoso de tomar un escenario optimista de
ventas, es mejor realizar el analisis con el peor de los escenarios para visualizar de
primera instancia si tiene futuro tu idea de negocio en los momentos mas dificiles.

40 (EMP20)
41 (Denuncian congestion en paginas web durante el dia sin IVA, 2020)
42 (E-DUCATIVA)
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Uno de los problemas para el inversionista principiante es hacer el presupuesto de
inversion, porque no considera todos los gastos, es importante prever qué
instalaciones se necesitaran, qué material y qué plantilla se requerir para poder
prestar el servicio o fabricar el producto*. Conviene conocer de antemano cudles
van a ser las inversiones que se acometeran y cuales seran los gastos corrientes y
operativos. Los principales gastos vienen de cuatro frentes: marketing y
comercializacién; produccion y logistica; gastos de personal, y gastos financieros.

Hoy en dia, se pueden encontrar herramientas digitales que ayuden a evaluar la
viabilidad financiera con métodos de valoracidén y seleccion de los proyectos de
inversion, que nos van a decir si una inversion va a ser rentable o no, y ademas nos
van a ayudar a seleccionar entre las distintas alternativas la que va a generar un
mayor beneficio. Los métodos mas utilizados son el valor actual neto (VAN) y la tasa
interna de rentabilidad (TIR).

Este sin duda alguna es uno de los mas sino es el mas decisivo a la hora de evaluar
tu proyecto. Asi mismo, es el que los inversionistas principiantes mas cometen
errores, algunas veces porque solo lo ven como cuanto gasto y cuanto gano, pero
esto va un desglose detallado de cada peso que se invierta, por cuanto tiempo,
cuando se recupera y las ganancias. Pero aun mas importante este apartado en
etapas avanzadas es el mismo para obtener la valoracién de nuestra empresa o
negocio.

En cada capitulo de shark tank Colombia, en blogs* y experiencias de
emprendedores se visualizan una serie de problemas importantes con este
apartado, como es el caso de VICO una plataforma digital que ayuda a sus usuarios
a encontrar una habitacién para alojarse, con una buena infraestructura, buena
experiencia del cliente, por otra parte, el problema no se encuentra en su servicio,
sino en sus costo de operacion, para realizar esto, los socios de la empresa dicen
gue se requiere de 11 ingeniero para el area de informética donde la paga es muy
baja a lo que normalmente ganaria un ingeniero que desarrolla.

Aqui se evidencia que claramente la mala gestion del area financiera, se comprende
gue no todas las personas tienen las aptitudes para esta gestion, pero si hay una
parte que los inversionistas principiantes cometen muchos errores es en esto, y mas
cuando contratan a personas, se debe comprender que la paga de estas personas
debe ser legal a lo reglamentado en el pais. En este caso uno de los tiburones
(inversionistas experimentado) le parece preocupante esto porque un negocio no
tendra el correcto crecimiento si desde el comienzo la paga a sus colaboradores es
tan mala, que luego causara inconformidades.

43 (EMPRENDEDORES, 2020)
44 (HOLDED, 2018)
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Por ultimo, se evidencio que esos ingenieros trabajaban con ese bajo sueldo por la
conviccion del potencial del proyecto pero también por la falta de oportunidades que
tiene Colombia para jovenes talentosos como ellos. Por lo que pasa muchos jévenes
hoy en dia y a lo que se debe una mano de obra tan barata en el pais. Donde hay
que seguir trabajando para las necesidades basicas y la ilusion de ir avanzando
paso a paso.

3.6 REVISION DEL ESTUDIO DE VIABILIDAD DE UN PROYECTO

Todos los elementos anteriores se ensamblan en un estudio de viabilidad robusto y
completo que debe someterse a una revision formal en la que participen todas las
partes involucradas. Este examen tiene dos propdsitos:

o Justificar el rigor y la precision del estudio de viabilidad.
o Tomar una decision acerca de los proyectos, aprobandolo, rechazandolo o
solicitando una revisién del mismo o de alguno de sus aspectos.

Un estudio de viabilidad de un proyecto es donde se podra visualizar completa y
detalla si la idea de negocio va generar los beneficios que se piensan al momento
de crearla, donde de este extenso estudio no solo determinas si la inversion es
viable o no sino que se obtendra un analisis y conclusién de las areas a mejorar,
donde se debe hacer un proceso de innovacion y que aspectos en definitiva generar
problemas que deben ser sacados de la ecuacion. Tener un panorama global hacia
donde vas hoy, para saber como y a hacia donde se deberia ir.

A pesar que los inversionistas principiantes comentan el error de no realizarlo de
manera objetiva y en muchos casos no hacerlo completo porque creen que ya saben
lo que tienen que saber. En Colombia muchos de los emprendedores que han
avanzado con una correcta directriz van en camino hacia el éxito, casos como la
empresa Finaktiva, una financiera digital para futuros emprendedores donde los
mismos podran pedir pequefios préstamos a través de una aplicacion digita o Vector
Foods, una empresa de snhacks que esta haciendo presencia en el mercado
colombiano con sus marcas UAU y MonteRojo. Snacks saludables, de altisima
calidad e ingredientes naturales producidos en Colombia, esto de acuerdo a los
balances financieros y repuesta de los consumidores a sus productos y/o servicios
presentados en el programa de Shark Tank Colombia.

Los emprendimientos anteriores permiten evidenciar el potencial, la capacidad y
desarrollo de ideas que se encuentra en el pueblo Colombiano, cuando se hacen
las cosas con una buena preparacion y claridad en lo que se ofrece, como, cuando
y donde.
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4. EL MARCO NORMATIVO DE LAS INVERSIONES EN COLOMBIA.

En el dltimo capitulo de la presente monografia, se valida desde la Optica de las
normas o marco legal para hacer legitima toda la actividad econdémica De acuerdo
a las leyes, se enfoca la atenciobn en cuales son las razones que nazca el
inversionista principiante, asi mismo, como el gobierno apoya a los emprendedores
a través de sus programas y, por ultimo, cuéles son las normas que generan mas
problematica para los nuevos empresarios. Todo serda analizado a través del
comportamiento de los inversores en cada escenario.

Es importante comprender que Colombia es uno de los principales destinos de
inversion de la region, dado su estabilidad juridica pero también se encuentra
relacionado con el costo de la mano de obra, al ser baja atrae, ademas de sus otras
grandes cualidades. El salario minimo mensual legal vigente al 2019 (S.M.M.LV) es
de COP $877.802%, lo que si lo comparamos con el délar, se refiere a unos US$
242,08 lo que claramente es econémico. Ademas, los tipos de contrato que existen
qgue permiten la no afiliacion de trabajadores a las empresas, lo que genera mas
rotacion de las personas, sin poder tener una estabilidad laboral, afectando la
demanda vs oferta.

Tabla 1. Los contratos en Colombia

TIPO DE | Termino Termino fijo Obra o | Ocasional,
CONTRATO?® | indefinido labor accidental o
transitorio
TIEMPO Indeterminado | Especifico de | Termina Maximo un
terminacion (entre | cuando se | mes de
1 a 3 afos) si es | haga la | trabajo
antes tiene | labor
condicionamientos
LEGISLADO |Art 47 del |Art46 del C.S.Ty|Art 45 del|Art 6 del
C.S.T Art28delaley 789 | C.S.T CS.T
de 2002

Fuente: La Republica. Segun el Ministerio de Trabajo, el 35,3% de las personas laborando tiene
contrato escrito 2019. <https://www.larepublica.co/especiales/especial-abogados-septiembre-
2019/segun-el-ministerio-de-trabajo-el-353-de-las-personas-laborando-tiene-contrato-escrito-
2913006>.

45 (MINTRABAJO, 2019)
46 (Segun el Ministerio de Trabajo, el 35,3% de las personas laborando tiene contrato escritoSegun
el Ministerio de Trabajo, el 35,3% de las personas laborando tiene contrato escrito, 2019)
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Los tipos de contratos son de término de indefinido*’, termino fijo, por duracién de
obra o labor y ocasional, accidental o transitorio. Se esperaria que todos los
contratos fuesen a término indefinido pero no lo son, en casos los de término fijo
pueden convertirse en término indefinido pero no es comun. Para las personas en
estos dos contextos poseen una mayor estabilidad, se les hace sencillo tomar
decisiones de inversion con el excedente de sus sueldos o al decidir ser
emprendedores toman la opcién de seguir trabajando y emprender, si algo sale mal
aun tienen sus sueldos.

Luego, estan las personas que sus modalidades de contrato por ocasionales y/o
labor, tienen un poco mas compleja las situaciones dado que lo que logran deben
ahorrarlo para la época de vacas flacas, y hace mas dificil empezar un
emprendimiento pero de aqui mismo se desliga que en muchas ocasiones las
personas en ese tipo de contratos son freelancers, son independientes, se dieron
cuenta que sus servicios los podian ofrecer a mas personas y obtener mas
beneficios. Claramente existe un grupo el cual solo estan a la espera de la llamada
de cierta empresa que les ha ayudado en el pasado, pero ante la idea de emprender
es un poco mas dificil, sin embargo, es claro que todo va en la voluntad del
inversionista principiante y se ha logrado desde cualquier situacion emplear nuevas
ideas, todo se va tratando de ser autodidacta y preparar todo lo pensado.

De acuerdo a lo anterior, los colombianos desean mejorar la calidad de vida, y no lo
podran lograr si segun estadisticas del DANE*8, 47% de los trabajadores devengd
hasta un salario minimo en el primer semestre del afio 2019, lo que equivale a 10,5
millones de personas, lo que si se coteja con el desempleo que hay hoy en dia que
es del 21,4%%°, representara que la mayoria de trabajadores en Colombia obtienen
un minimo. Dinero que en muchas ocasiones no es suficiente y mas si de él depende
toda una familia y donde esto es independiente al tipo de contrato que poseen.

Esto lo que causa es que no hay liquidez para la mayoria de personas, de esta
manera no pueden pensar en una inversion en el mercado bursétil pero si lo podréan
hacer a través de la innovacién y el emprendimiento. Por esta razon el gobierno
Colombiano busca fomentar a iniciar sus propios negocios, entendiendo que una
caracteristica del Colombiano es su recursividad y creativa.

A inicios del presente afio 2020, el presidente de la republica junto a INNpulsa
Colombia, la agencia de emprendimiento e innovacion del pais, que posee el
objetivo de convertir a Colombia como el mejor lugar para emprender en el
continente y, para esto, se viene trabajando a través del Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo (MinComercio) en redactar una nueva ley de emprendimiento,

47 (Segun el Ministerio de Trabajo, el 35,3% de las personas laborando tiene contrato escritoSegun
el Ministerio de Trabajo, el 35,3% de las personas laborando tiene contrato escrito, 2019)

48 (Solo 3,4 millones de personas gana mas de dos salarios minimos en el pais, 2019)

49 (DANE, 2020)
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ya que la vigente es la ley 1014 de 2006 (De fomento a la cultura del
emprendimiento).

Donde claramente se ve los objetivos que tiene el gobierno Colombiano con esta
ley como promover el espiritu emprendedor en todos los estamentos educativos del
pais, en el cual se propenda y trabaje conjuntamente sobre los principios y valores
gue establece la Constitucion y los establecidos en la presente ley, sin embargo,
esta requiere de méas que el fomento, sino de un apoyo financiero a los
emprendedores de manera precisa, nho bajo la premisa que sera discutido en una
mesa de trabajo o la no publicacion de este tipo de leyes que genera el
desconocimiento para aquellos que realmente necesitan dicho apoyo para sacar
adelante sus ideas.

En la actualidad, la informacion es que la nueva ley buscara facilitar los procesos
relacionados con el nacimiento de emprendimientos, fortalecer los programas
enfocados en acelerar el crecimiento de los emprendedores, escalar las empresas
colombianas y, ademas, regular los mecanismos de acceso al financiamiento®°,
donde se habia alcanzado la cifra de $138.000 millones en el Fondo de Fondos,
una alternativa de financiamiento a través de fondos de capital, disefiado por el
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, a través de Bancdldex e iNNpulsa
Colombia.

Es importante resaltar que desde la ley anterior hay programas que estan enfocados
en la ayuda a los emprendedores pero es el desconocimientos de estos es el
problema en muchas ocasiones, ahora bien, los inversionistas principiantes a veces
no realizan las investigaciones pertinentes y como se explica en apartados
anteriores, uno de los errores es la desinformacién. Seria prudente recibir ayuda de
entidades financieras para iniciar nuestros proyectos, aclarando que a veces las
ideas mas deslumbrantes de grandes innovadores llegaron de una gran idea y sin
la necesidad de muchos recursos para iniciar. Sin embargo, entra en juego otra
condicién y es la aversion del inversionista principiante al riesgo y mas puntualmente
al endeudamiento con el estado.

La existencia de las deudas es un hecho que verifica la existencia del
emprendimiento. No es posible que exista un emprendimiento que no genere
obligaciones financieras, bien sea el propio Emprendedor en su rol de inversor o
terceros que la hubieran capitalizado o financiado®?.

El inversionista principiante rompe el paradigma de que toda deuda es mala y mas
si es con el gobierno de Colombia que en muchos escenarios no manejan las tasas
mas bajas, pero al tratarse de un emprendimiento este aspecto es un poco mas
manejable, y es que esto es relativo, depende de si se realizaron los estudios

50 (MINCOMERCIO, 2020)
51 (ESCUELA DE LA RIQUEZA, 2018)
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viabilidad, disefio de un buen plan de pagos, cantidad de dinero a necesitar, entre
otras. Donde todo lo que se busca es iniciar el negocio, pero si los criterios
anteriores estan alineados, los emprendedores toman la decision de adquirir una
deuda sana®2.

Por otro lado, el régimen de propiedad intelectual se hace esencial para cualquier
persona que esta iniciando en el mercado de los negocios, a continuacion, cinco
aspectos que todo inversionista en Colombia debera saber sobre esto para proteger
lo mas preciado, segun Guia Legal para hacer negocios en Colombia.

o El solo uso de una marca en el mercado no genera derecho sobre esta. Para
adquirir derechos exclusivos sobre la misma, es necesario registrala ante la
autoridad nacional competente (superintendencia de industria y Comercio — SIC).

o Todas las inversiones tanto de producto como de procedimiento en todos los
campos de la tecnologia son patentables, siempre que sean novedosas, posean
nivel inventivo y sean aptas de aplicacion industrial.

o Colombia protege todas las obras literarias, cientificas y artisticas a traves
del derecho de autor.

o Los derechos sobre bienes intangibles (registro de marca, patente de
invencion, derechos patrimoniales sobre obras de derecho de autor) pueden ser
objeto de transacciones comerciales a través de diferentes contratos.

o Colombia es un pais miembro del protocolo de Madrid, que permite proteger
una marca en mas de 100 paises a través de la obtencion de un registro
internacional que surte efecto en cada uno de los paises miembro de se designen.
Ademas, Colombia es un pais miembro del tratado PCT, que creo un procedimiento
anico de solicitud de patentes para proteger las invenciones en todos los paises
miembros.

Todo esta regulado bajo la norma decisién 486 de 2000 de la comunidad andina y
otras normas de orden nacional, cada innovador debe conocer estas leyes y normas
para proteger todo. A continuacion, se explica como funciona la proteccién de las
creaciones. Que se patenta y que no.

Tabla 2. Propiedad intelectual ¢ Qué se patenta?

52 (ENTREPRENEUR, 2018)
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Patentes de | Modelos de | Disefios
invencion utilidad industriales
¢, Qué protege? Invencion de | Nuevas forma, | Es la forma
productos o | configuracion o | exterior
procedimiento disposicion de | (bidimensional) de
elementos de un | un producto que le
objeto o una parte | otorga una
de este. apariencia
particular a este.
Requisitos Novedad nivel | Novedad gue | Novedad que esa
inventivo permita una mejor | ornamental
aplicativo funcionalidad o]
industrial afada un efecto
técnico al objeto
Prohibiciones Las plantas, | Las obras | Que, con el
animales y | plasticas de | disefio, el destino
procedimientos arquitectura ulo funcion del
esencialmente objetos qgue | producto se
biologicos para su | tuvieron modifiquen
obtencion. Unicamente
Los métodos | caracter estético.
terapéuticos 0
guirdrgicos para el
tratamiento
humano o animal
Los métodos de
diagnostico
Origen del | Concesion de la | Concesién de la | Registros
derecho patente patente
Vigencia del | 20 afios desde la | 10 afios desde la | 10 afios desde a
derecho fecha de | fecha de | fecha de

presentacion de la
solicitud

presentacion de la
solicitud

presentacion de la
solicitud

Fuente: Baker Mckenzle. Guia legal para hacer negocios en Colombia 2019.

El principiante comete el error de no cuidar sus ideas, protegiéndolas ante robos de
propiedad intelectual, ha ocurrido que brillantes ideas han sido ejecutadas por
alguien mas, bajo esta situacién toda innovador y emprendedor debera conocer
sobre todas estas normas e implementarlas desde el inicio o al menos debe ser
cuidadoso con quien comparte sus ideas. Dado que a través de la historia tanto en
Colombia como en el mundo se ha observado la importancia de esto. Y en Colombia
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segun Superintendencia de Industria y Comercio se dieron 737 patentes en 2018%3,
aunqgue en el 2017 la cantidad de patentes fue muy superior, lo que permite observar
el talento que poseen los colombianos.

Por ultimo, el aspecto legal que el inversionista principiante suele omitir es los
Impuestos que de cancelar debido a la norma legal, dado que asume tareas como
contabilidad, la cual es tan delicado, debe solicitar asesoria si ho sabe para no
cometer el error de hacer incorrecta la declaracién de renta bajo el sistema
corporativo, calcular la tarifa que debe pagar, reconocer que es un agente retenedor
de IVA y calcular cuanto debe pagar por dicho impuesto, asi como conocer a qué
tarifa de impuesto ICA debe liquidar segun la ciudad en la que se encuentra o en la
que realiza sus negocios®.

El Estatuto Tributario, las leyes 1607 de 2012 y 1819 de 2016, y el Decreto Unico
Reglamentario 1625 de 2016, para el caso de las personas juridicas, plantean los
impuestos aplicables a todas las empresas, sin discriminar el sector econémico al
que pertenece®®,

Impuesto de renta y complementarios

Impuesto al patrimonio e impuesto a la riqgueza

Impuesto al valor agregado (IVA)

Impuesto de timbre

Impuesto nacional a la gasolina 'y al ACPM (Ley 1607 de 2012)
Impuesto de renta para la equidad CREE

Impuesto nacional al carbono (ley 1819 de 2016)

Todo lo nombrado anteriormente representa un gran inconveniente para el
emprendedor y mas cuando estas luchando dia a dia para hacer crecer tu negocio
y omites por ignorancia o por la falta de documentacién sobre la gran importancia
de tener en cuenta los impuestos, que puede ser la razén por la cual se puede
perder todo el esfuerzo que se ha realizado hasta el momento. Colombia es un pais
de impuestos altos pero para seguir avanzando todo debe estar encerrado en un
marco legal.

Donde la Ley de 2010 de 2019, también denominada Ley de crecimiento define los
pagos de los impuestos de persas natural, y es que los emprendedores confunden
el hecho que son una persona juridica como natural, eso cambia el contexto y hace
comprender que hay un gran camino igualmente para el ambito legal cuando se es
inversionista principiante. En Colombia, hay corrupcion y en muchos casos las leyes
no son respetadas, sin embargo, si se busca en crecimiento empresarial y personal
adecuado se debe seguir dichas reglas y normas.

53 (Superintendencia de Industria y Comercio ha dado 737 patentes en 2018, 2018)
54 (4 razones legales mas comunes por las que fracasan los emprendimientos, 2018)
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Los inversionistas principiantes en Colombia también deben conocer las leyes para
obtener inversiones extranjeras que en muchas situaciones resultan ser mas
beneficiosas, pero todo estd en como el empresario decida buscar su crecimiento.
Para finalizar cada colombiano tiene un potencial inimaginable gracias a su
recursividad, entendimiento de las necesidades del otro, la calidad humana que
podemos brindar en un producto o servicio. Debido a esta crisis por el coronavirus,
se reinventa nuestra manera de vivir y asi mismo, las ideas de salir adelante con
cada circunstancia. Colombia tierra de emprendedores.
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CONCLUSION

o Los inversionistas principiantes en Colombia, poseen varios organismos con
los cuales ellos pueden contar para ingresar en el mercado. El potencial de estos
inversionistas principiantes es alto en creatividad, innovacion, conocimiento en
aspectos tecnoldgicos, con un enfoque ambiental apoyado en el cuidado de la fauna
y flora, para ser accesibilidad a negocios con otros paises. Se quiere a través de
esta investigacion que los principiantes conozcan los elementos necesarios para
iniciar los negocios como lo son la idea a desarrollar que es la mas importante,
documentarse si el producto existe, reconocer la capacidad propia de mejorar o
inventar dicho producto o servicio, realizar los estudios de viabilidad, determinar con
argumentos el continuar luego de valorar los riesgos que evitard que su negocio sea
competitivo y sostenible en el tiempo; y si se cuenta con la voluntad necesaria.

o Los estudios de viabilidad hoy en dia son necesarios para determinar de
antemano el rendimiento que se espera tomando en cuenta todos los factores
externos e internos que afectan a la creacion, desarrollo y crecimiento del negocio,
asi mismo, donde esta la oportunidad de potencializacion. El inversionista
principiante esta comprendiendo la importancia de hacerlos por la alta competencia
gue hay en el mercado, la exigencia de los clientes y la calidad de los productos o
servicios ofrecidos.

o Desde lo financiero, la inversion, debe tener la capacidad de tener los fondos
necesarios para satisfacer los requisitos a corto, mediano y largo plazo para poder
establecer imprevisto del negocio, tener una alta calidad del producto o proveer el
mejor servicio. La ganancia que puede obtener inicialmente debe ser reinvertido
para el crecimiento de la empresa.

o La legalidad en las actividades que el principiante comenzara debera primar
este principio, en busca del crecimiento a futuro. Asi también para el apoyo del
gobierno a través de las entidades que tienen destinada para los emprendedores.

o Por ultimo, En Colombia, se genera muchos emprendimientos afio tras afo,
pero no todos son un éxito, en la mayoria de los casos por la falta de desinformacién
sobre el propio producto o servicio que se ofrece y es cuando el inversionista
principiante comprende que debe convertirse en experto del area. Luego ante los
estudios de viabilidad entiende que debe reconocer cada dato en juego que sera
determinante en cada perspectiva a evaluar donde uno de los aspectos mas
decisivos sera el legal, que permite el reconocimiento como empresa ante el estado
y asi acceder a oportunidades de ayuda financiera o de divulgacién.

El inversionista principiante Colombiano hoy comprende la importancia de preparar
las ideas al igual que su plan de desarrollo, por tener la educacion o formacion
necesaria por buscar el camino al éxito.
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RECOMENDACIONES

La idea de negocio debera ser escalable, traer un beneficio claro para sus
consumidores donde se satisface necesidades o genere la necesidad en
ellos. Desde un inicio tener claro porque preferiran el producto o servicio que
el inversionista principiante ofrecera.

Es importante realizar los estudios de viabilidad correctamente que permitan
la obtencion de unos resultados confiables, para la toma de decisiones y
sobre todo la mas relevante de los estudios y es si se desarrolla el proyecto
0 no. Ademas, el inversionista conocera como desarrollar su plan de trabajo
en el mercado actual.

El gobierno nacional en los ultimos afios ha estado fomentando el
emprendimiento a través de programas, es necesario investigar sobre estas
fuentes, contar con una educacion financiera o asesoria para determinar si
es necesario adquirir estos préstamos o, por otro lado, solicitar la ayuda del
gobierno para dar mas exposicion a su negocio o empresas.

En Colombia hace falta motivar a un mas a los principiantes, para dejar que
fluyan alin mas los proyectos y se arriesguen a crear nuevos. Para ello lo
invitamos a investigar en Colombia sobre apoyo a emprendedores. Se
recomienda esta pagina web https://www.bbva.com/es/25-entidades-te-
ayudaran-carrera-emprendedor-colombia/.
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