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RESUMEN

El microcrédito en Colombia se comenz6 a originar a mediados de los afios 80 con
el objetivo de brindar apoyo financiero de facil acceso a personas de bajos
recursos, con el fin de contribuir a mitigar la pobreza, por tal motivo, se ha
convertido en un mecanismo partidario de la inclusion financiera puesto que
fomenta el crecimiento econ6mico del pais, y, de la misma manera, influye
positivamente en el bienestar, calidad de vida e ingresos de la poblacion.

Con base en lo anterior, se puede decir que el microcrédito se ha constituido en
uno de los factores que aportan para que se presente una mejora en los niveles
de pobreza del pais debido que, al otorgar recursos a la poblacién mas vulnerable,
se estaria impactando directamente en el mejoramiento de sus ingresos. De esta
manera, debido a que tal y como se evidenci6 en el desarrollo de esta
investigacion, la relacion entre estas variables objeto de estudio es positiva puesto
gue existe una correlacion inversa, es decir, se estaria explicando una variable
con respecto a la otra. En pocas palabras, a medida que aumente el nUmero de
desembolsos de microcrédito va a influir en que se presente una disminucién
relativa de los indicadores de pobreza monetaria y multidimensional tanto en las
zonas rurales como en las cabeceras del pais.

PALABRAS CLAVES: Microcrédito, pobreza monetaria, indice de pobreza
multidimensional, inclusién financiera.
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INTRODUCCION

El microcrédito en Colombia ha sido impactado por factores que influyen en que
se presente una brecha entre el sector rural y el urbano puesto que las
variables limitantes que inciden en el acceso al sistema financiero van
encaminadas mas que todo al financiamiento rural. Por lo tanto, uno de los
sectores econémicos mas riesgosos es el rural debido a que esta expuesto a
factores como el cambio climético, las plagas o enfermedades pueden
perjudicar su actividad productiva, cosa que no sucederia en el sector urbano.
Ademas, la baja capacidad de pago, el sobreendeudamiento, la falta de
experiencia y educacién financiera hacen que la poblacién que posee bajos
ingresos no sea un buen partidario a la hora de acceder al microcrédito.

Debido a la problematica anteriormente sefialada, han surgido iniciativas que
buscan fortalecer el acceso por parte de los pequefios productores y los
microempresarios al sistema financiero, dentro de ellas se encuentra el tema de
la inclusién financiera, por esta razén resulta oportuno analizar de qué manera
el microcrédito se ha constituido en un mecanismo que ayuda a reducir los
niveles de pobreza del pais, especificamente la pobreza monetaria y el indice
de pobreza multidimensional durante los afios 2008 al 2018.

Por tanto, en la primera parte del presente documento, se sefialan las teorias,
conceptos claves y leyes que sustentan la investigacion, las cuales abarcan la
normatividad relacionada con el microcrédito, adicional se describen los
conceptos fundamentales tales como Microcrédito, Pobreza e Inclusiéon
Financiera.

En segunda instancia, se realiza una caracterizacion tanto del sector rural como
el urbano, seguido de una descripciéon de las variables limitantes que han
incidido en el acceso al microcrédito, ademas, se menciona de qué manera la
inclusion financiera ha facilitado el acceso a los mismos.

Posteriormente, en la tercera parte se realiza un trayecto historico de la
evolucion del microcrédito en Colombia y las generalidades del mismo, con el
fin dltimo de evidenciar el comportamiento y la situacién actual de este servicio
financiero.

Finalmente, se determina la relacion existente entre el microcrédito y el
comportamiento de los indicadores de pobreza, es decir, pobreza monetaria y el
indice de pobreza multidimensional, en funcion de los planes de desarrollo
puesto que es de vital importancia la incidencia que trae consigo la
implementacion de estrategias mediante las politicas gubernamentales
encaminadas a combatir la pobreza a través del mecanismo de microcrédito.

Por consiguiente, se encuentran las conclusiones y recomendaciones halladas
durante el desarrollo de la presente investigacion.
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OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

Analizar la evolucion que ha tenido el microcrédito en Colombia y su
contribucion a la disminucién de los indicadores de pobreza durante el periodo
2008-2018.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Caracterizar tanto el sector rural como el urbano y los factores que han
incidido en las limitaciones para acceder al microcrédito.

Identificar de qué manera la inclusién financiera facilita el acceso al
microcreédito.

Determinar la evolucion que ha tenido el microcrédito en Colombia durante
el periodo 2008-2018.

Establecer la relacion entre el microcrédito y el comportamiento de los
indicadores de pobreza en funcion de los planes de desarrollo durante el
periodo 2008-2018.
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1. MARCO REFERENCIAL

1.1 MARCO TEORICO

El microcrédito es un tema reciente en el sector rural y urbano colombiano ya que
se ha ido convirtiendo en una herramienta que contribuye a la disminucion de la
pobreza debido a que los beneficiarios que acceden a este servicio financiero
generalmente pertenecen a la poblacibn que posee bajo nivel de ingresos.
Ademas, el microcrédito ha sido partidario de la inclusion financiera ya que
fomenta el desarrollo econémico y, de la misma manera, influye en el bienestar de
las personas al momento de financiar sus actividades productivas.

Con base en lo anterior, cabe resaltar las principales teorias que estan
directamente relacionadas con el tema del microcrédito. En primer lugar, la teoria
del desenvolvimiento econémico propuesta por Joseph Schumpeter recalca que
existen dos factores principales: el empresario y el crédito. En primer lugar, el
empresario es quien lleva a cabo las nuevas combinaciones, es decir, medios
productivos mediante la combinacion de fuerzas y materiales. Dentro de la teoria
de Schumpeter, “la funcién del empresario no esta relacionada con la adquisicidon
de riquezas; ya que el microemprendedor que solicita el microcrédito es una
persona pobre o de muy bajos ingresos”!. De esta manera, se podria relacionar la
teoria del desenvolvimiento econdmico con el microcrédito ya que el pequefio
productor opta por acceder al sistema financiero a través del crédito, para asi
fortalecer su actividad econdmica con el fin de reducir su situacion de pobreza.

En contexto, Schumpeter explica el desenvolvimiento como “un cambio
espontaneo y discontinuo en los cauces de la corriente, alteraciones del equilibrio,
que desplazan siempre el estado de equilibrio existente con anterioridad”.
Teniendo en cuenta la teoria del autor ya mencionado,

Es solamente el empresario quien necesita en principio del crédito como transferencia temporal
de poder adquisitivo para poder llevar a cabo las nuevas combinaciones. De esta manera solo
pueden acceder al crédito las personas que van a realizar una actividad econémica. Tanto el
futuro empresario como el microemprendedor requieren de un poder adquisitivo antes de
adquirir cualquier clase de bienes; convirtiéndose en los deudores tipicos de la sociedad
capitalista. El sistema capitalista promueve la acumulaciéon de capital como condicion bésica
para el desarrollo; sin embargo, varios pensadores reconocen la necesidad de mentes creativas

empresarios innovadores, como motor del desarrollo capitalista.>

! ROBERTS, Andrés. El microcrédito y su aporte al desarrollo econdémico [en linea]. Tesis. Pontificia
Universidad Catdlica Argentina, 2003. [Consulta 12 septiembre 2018]. Archivo pdf. Disponible en:
https://www.microfinancegateway.org/sites/default/files/mfg-es-documento-el-microcredito-y-su-apoyo-al-
desarrollo-economico-10-2003.pdf. p. 12.

2 Ibid., p 11.

3 Ibid., p.12.
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Puesto que algunas entidades financieras requieren que el solicitante del crédito
tenga experiencia en alguna actividad econdémica, es un limitante para personas
de bajos ingresos que de una y otra manera quieren iniciar en el proceso de
“‘nuevas transformaciones” se sienten impedidos en acceder a esta oportunidad
que conlleva al mejoramiento de su calidad de vida. Ademas, los solicitantes del
crédito pueden ser empresarios innovadores que quieran aportar sus ideas para el
desarrollo tanto del sector rural como del pais.

Considerando que para Schumpeter “la funcion del empresario es la de poner en
marcha nuevas combinaciones de factores productivos, esto es, innovar. Esta
funcioén distingue al empresario del simple administrador que toma Unicamente las
decisiones de rutina; la introduccion de innovaciones supone una disminucion en
los costes de la empresa que la ha llevado a cabo, o bien, un incremento en el
precio de los bienes producidos por la empresa”™.

Por lo que se refiere a que cuando una persona quiere surgir a través de su idea
innovadora pero su capital es limitado para ejercerla, se ve en la obligacion de
solicitar el capital necesario para su inversion, en este caso, el microcrédito. En
esta teoria también se tiene en cuenta el mercado de capitales, donde para
Schumpeter “la funcion de este mercado de capitales o de dinero, es el trafico en
crédito con el propdsito de financiar el desenvolvimiento que es luego quien crea y
mantiene dicho mercado; y en el curso del desenvolvimiento lo convierte en el
mercado de las propias fuentes de ingreso”™.

Asimismo, en la teoria del desenvolvimiento econémico se determina que sélo el
empresario precisa del crédito y existe diferencia entre crédito normal y crédito
anormal. Donde el primero “crea un derecho a una parte del dividendo social, que
representa y puede ser considerada como servicios prestados, con entrega previa
de bienes existentes. Por su parte, el segundo, crea también derechos al producto
social que, en ausencia de servicios productivos pasados, solamente pueden
describirse como certificados de servicios futuros, o de bienes por producirse™. De
donde se puede concluir que en la actualidad el microcrédito se asemeja mas a la
segunda categoria de crédito porque el microemprendedor necesita de este
servicio financiero para poder llevar a cabo sus nuevas combinaciones.

4 GIL, Norma. El microcrédito en Colombia; una mirada al impacto en el ingreso de la poblacién bogotana
beneficiada por la banca de las oportunidades en el periodo 2006-2007. Bogota. Disponible en:
http://repository.lasalle.edu.co/bitstream/handle/10185/12429/T10.09%20G4563m.pdf;sequence=1. 2009, p.
37.

> Ibid., p. 38.

® Ibid., p.15.
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Segun Schumpeter, existen diversas ventajas para aumentar el poder adquisitivo
de la poblacion mas vulnerable y la forma mas eficaz de conseguirlo es a través
del trabajo, pero independiente, donde dichas ventajas son’:

a) El trabajo independiente le permite a una persona pobre y aislada recuperar
progresivamente la confianza en si misma.

b) Ofrece la posibilidad de escapar a la dependencia de las ayudas sociales, abrir
una tienda o un pequefio taller de fabricacion.

c) A quienes acaban de perder su trabajo les da el apoyo moral necesario para
instalarse por su cuenta antes de caer en la depresion o el aislamiento.

d) Puede ayudar a los que encontraron un empleo, pero siguen siendo pobres.

e) Da una oportunidad a los que tienen dificultades para adaptarse a una
estructura rigida.

f) Un pasatiempo puede transformarse en un empleo remunerado.

g) Da una oportunidad de ganarse la vida a las victimas del racismo.

h) Los horarios son flexibles y pueden adaptarse a la situacion familiar.

Pero aun asi considerando las ventajas mencionadas anteriormente, para que la
poblacion mas vulnerable pueda tener un trabajo independiente necesita de
capital para poder ejercer su actividad productiva.

Por otro lado, la teoria del principal agente aplicado al microcrédito y desarrollada
por Yuri Gorbaneff, enuncia que el racionamiento crediticio surge en la medida en
que existen fallas en la informacion asimétrica, es decir, cuando una de las partes
qgue interviene en una determinada transaccidn no cuenta o posee la misma
informacion que la otra sobre el producto o servicio. En consecuencia, no se
genera una relacién y coherencia eficiente entre la institucién financiera y el
cliente.

La teoria de la agencia parte del supuesto de que en cualquier interaccion
econdémica se pueden identificar dos partes, el principal y el agente. El principal
contrata al agente para realizar un trabajo por cuenta del principal. Para facilitar la
tarea, el principal le delega una parte de su autoridad de decisién al agente. Y
aqui empiezan las dificultades (el problema de la agencia), a partir de esto se
generan cuatro (4) problemas®:

1. Lainformacion entre el principal y agente es asimétrica. Situacion en donde el agente sabe
mas del negocio o transaccion, oficio o profesion que desempeiia, que el principal.

2. La accion del agente, es decir, su nivel del esfuerzo no es directamente observable por el
principal. Al principal le resulta costoso monitorear al agente. La TAP caracteriza esta

7 Ibid., p.17.

8 GORBANEFF, Yuri. La Teorfa Principal Agente y el Mercadeo [en linea]. Universidad EAFIT. enero-marzo
2003, vol. 39, nro. 129. [Consultado: 14 septiembre 2018] Archivo pdf. ISSN 2344-8172. Disponible en:
http://publicaciones.eafit.edu.col/index.php/revista-universidad-eafit/article/view/925/830. p. 77.
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situacién como el problema tipo accion oculta (hidden action) o del peligro moral (moral
hazard).

3. El resultado de las acciones del agente no depende s6lo de él, sino también de los
choques externos (cambios en la demanda, acciones de la competencia, moda). Aislar el
efecto del choque externo también es costoso. El agente por eso siempre puede
argumentar que el pobre resultado se debe a las condiciones ambientales adversas. El
agente se aprovecha de que el monitoreo es costoso y tiende a comportarse de manera
oportunista.

4. “El principal y el agente son racionales y buscan maximizar sus funciones de utilidad, que
no coinciden. Las decisiones que son las mejores desde el punto de vista del agente, van
a parecer subOptimas para el principal, a no ser que el agente sea restringido
debidamente. Claro que en este caso el agente no tiene la autoridad y la relacion pierde
sentido”.®

Este modelo puede ser direccionado y relacionado con cualquier interaccion
econdémica entre dos partes, para el caso del microcrédito segun la teoria del
agente, las dos partes que se pueden identificar el principal que seria la institucién
financiera (prestamista) y el agente es el cliente (prestatario). La informacién debe
ser un factor fundamental a la hora de lograr acceder al microcrédito, tanto el
principal como el agente deben tener la misma informacion para no caer en
conflictos. Los problemas del sector financiero surgen debido a las imperfecciones
de este mercado y a los choques externos como los mencionados en el punto 3.

Es importante agregar, que las instituciones financieras que prestan el servicio de
microcrédito tienen menor informacion sobre las actividades del posible deudor y
su potencial, presta dinero a cambio de recibir unos intereses y la devolucion del
monto del dinero pactado entre el principal y el agente, esta relacién se ve
impactada en el sector rural ya que los agricultores tienen una capacidad de pago
menor por lo que generan incertidumbre, asi mismo, esta incertidumbre genera el
alza de las tasas de interés.

Por consiguiente, Yuri Gorbaneff afirma que “las relaciones de la agencia se
encuentran frecuentemente en el mercadeo, porque esta area tiene que ver con el
intercambio de bienes y servicios, realizado a través de intermediarios
(comerciantes mayoristas y minoristas, agentes)”'°. La relacién de gerente con el
personal del mercadeo es una tipica relacidon de agencia. Como instancia final,
esta teoria es aplicable al tema del microcrédito puesto que tiene relacién e
interactia directamente con el intercambio de bienes y servicios a través de
intermediarios (instituciones financieras).

9 PETERSEN, Trond. The principal - agent relationship in organizations, citado por GORBANEF, Yuri. LA
teoria principal agente y el mercadeo [en linea]. Colombia,1995. [Consultado:14 septiembre 2018]. Disponible
en: http://publicaciones.eafit.edu.co/index.php/revista-universidad-eafit/article/view/925/830. p 77.

0 1bid., p. 85.
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1.2 MARCO CONCEPTUAL

1.2.1 Microcrédito. Es un mecanismo de financiamiento que proporciona montos
pequefios de capital que se ajustan a las necesidades de las personas que los
solicitan e impulsan proyectos en los diferentes sectores de la economia. Esta
modalidad de financiamiento busca ofrecer servicios de ahorro, seguros, formas
de pago y ayudas para fomentar la mejora de las microempresas con actividades
destinadas al sector rural.

Dentro de la perspectiva de Finagro, lo que se busca con el Microcrédito Rural es
“aumentar los niveles de inclusién financiera de la poblacion que reside en las
areas rurales del pais, como un instrumento de mejoramiento de los ingresos de la
poblacion desatendida por el sistema financiero convencional”!?,

Segun Asobancaria el microcrédito es “una modalidad de financiamiento que se
caracteriza por prestar cantidades reducidas de capital para impulsar proyectos
productivos de las pymes en los distintos sectores de la economia”?. Donde se
caracteriza por ser un mecanismo de financiacion tanto para empresas formales
como informales, el pago de capital depende de cada proyecto, entre diversos
factores.

Tomando la definicion propuesta por la Cumbre del Microcrédito realizada en el
afio 2002, “cuando hablamos de microcrédito nos encontramos ante pequefios
préstamos destinados a personas pobres para proyectos de autoempleo
generadores de renta. En las entidades bancarias las solicitudes de financiacion
deben estar respaldadas por garantias. El microcrédito sustituye estas garantias
por medidas como formacién y apoyo técnico, préstamos grupales™.

Paralelamente, Muhammad Yunus enuncia “los microcréditos son pequefos
préstamos concedidos a personas humildes que no pueden solicitar un préstamo
bancario tradicional”. En tal sentido, se entiende el microcrédito como una
herramienta de ayuda a personas de menores recursos cuyo objetivo es brindar el
apoyo necesario que permita que la poblacion vulnerable tenga mayores
oportunidades de financiamiento y, por ende, se produzca una disminucion en la
pobreza. “El concepto de microcrédito debe ir dirigido a aumentar la inclusién
social y promover la creacion de empleo y el trabajo por cuenta propia,

1 FONDO PARA EL FINANCIAMIENTO DEL SECTOR AGROPECUARIO. [sitio web]. Bogota: FINAGRO,
Microcrédito Rural. [Consulta:24 septiembre 2018].Disponible en: https://www.finagro.com.co/productos-y-
servicios/microcr%C3%A9dito-rural. 2018

12 ASOCIACION BANCARIA Y DE ENTIDADES FINANCIERAS. [sitio web]. Bogota: ASOBANCARIA, Saber
mas ser mas ¢Qué es el microcrédito? [Consultado: 3 de octubre 2018]. Disponible en:
http://www.asobancaria.com/sabermassermas/que-es-el-microcredito/. 2018

13 GUTIERREZ, Begofia. EI microcrédito: dos escuelas tedricas y su influencia en las estrategias de lucha
contra la pobreza. [en linea]. [consulta: 3 octubre 2018]. Disponible en:
http://www.redalyc.org/pdf/174/17405407.pdf . p. 4.
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especialmente entre las mujeres, los jovenes, las personas sin empleo y las
minorias™4 .

1.2.2 Pobreza. Segun las consideraciones de la Organizacion de las Naciones
Unidas — ONU es entendida como “la condicion caracterizada por una privacion
severa de necesidades humanas bésicas, incluyendo alimentos, agua potable,
instalaciones sanitarias, salud, vivienda, educacion e informaciéon. La pobreza
depende no soélo de ingresos monetarios sino también del acceso a servicios”!®.
En otro contexto, el Banco Mundial define a la pobreza como “la incapacidad para
alcanzar un nivel de vida minimo™16.

En Colombia se mide la pobreza a través dos indicadores oficiales: pobreza
monetaria y el indice de Pobreza Multidimensional — IMP, para la presente
investigacion se tendra en cuenta este Ultimo debido a que mide los hogares con
privaciones en cinco dimensiones basicas de bienestar que son distintas a la
carencia de ingresos; como lo hace la medicion de la pobreza monetaria. Y la
nocion multidimensional define la pobreza como “la ausencia de oportunidades o
de acceso a unos minimos de capacidades necesarios para el desarrollo de cada
persona”'’. Las dimensiones que se tiene en cuenta para la medicién del indice
son:

1. Condiciones educativas del hogar

2. Condiciones de la nifiez y juventud

3. Trabajo

4. Salud

5. Servicios publicos domiciliarios y condiciones de la vivienda

Para Amartya Sen ganador del premio nobel de economia de 1998, afirma que
definir y medir la pobreza de un pais no se debe centrar en los nameros y
promedios, la pobreza es un mundo complejo y complicado que requiere un
analisis claro para definir todas sus dimensiones debido a que los seres humanos
somos fundamentalmente diversos. Resalta la existencia de diversos factores

14 PARLAMENTO EUROPEO. Comisién de industria, investigacion y energia para la comisién de asuntos
econémicos y monetarios sobre una iniciativa europea para el desarrollo del microcrédito en apoyo del
crecimiento y el empleo, Citado por RODRIGUEZ, Maria. El microcrédito una mirada hacia el concepto y su
desarrollo en Colombia [en linea]. Bogota, 2010. [Consultado: 5 de octubre de 2018] Disponible en:
http://www.bdigital.unal.edu.co/2133/1/Tesis_Maria Demelza_Rodriguez.pdf. p.7.

15 ONU. The COpenhagen Declaration and Programme of Action, Citado por SPICKER, Paul. Definiciones de
pobreza: doce grupos de significados [en linea]. [consultado 7 de octubre 2018]. Disponible en:
http://biblioteca.clacso.edu.ar/gsdl/collect/clacso/index/assoc/D9376.dir/06spicker.pdf. p, 294.

18 1bid., p. 295.

17 DEPARTAMENTO NACIONAL DE PLANEACION. [sitio web]. Bogota: DNP, Pobreza monetaria y
multidimensional departamental: necesidades de politicas publicas diferenciadas. [Consulta:11 octubre 2018].
Disponible en:
https://colaboracion.dnp.gov.co/CDT/Prensa/Publicaciones/Publicaci%C3%B3n%20Ipm%20deptal.pdf. p.1.
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geograficos, biolodgicos y sociales que multiplican o disminuyen el impacto de los
ingresos de cada individuo, estos factores impactan directamente en el acceso a
las necesidades basicas y financieras.

Por su parte, Yunus considera que es necesario tener en cuenta la vulnerabilidad
del entorno, por lo tanto, “las personas pobres son especialmente vulnerables, ya
que tienen menos escudos 0 recursos para enfrentar peligros o impactos
imprevistos™8. Debido a que son mas indefensos en cuanto a problematicas ya
sean desastres naturales, desempleo, entre otros.

1.2.3 Inclusion Financiera. Segun la INFE (Red Internacional de Educacion
Financiera) la inclusion financiera
Es el proceso de promocion de un acceso asequible, oportuno y adecuado a una amplia gama
de productos y servicios financieros regulados y la ampliacion de su uso por todos los
segmentos de la sociedad, a través de la aplicacion de enfoques innovadores o existentes

hechos a la medida, incluyendo actividades de sensibilizacion y de educacién financiera, con el
fin de promover el bienestar econémico y la inclusién econémica y social®®.

Posteriormente, la Inclusion Financiera es entendida como un “proceso de
integracion de los servicios financieros a las actividades econémicas cotidianas de
la poblacion, que puede contribuir de manera importante al crecimiento econémico
en la medida en que permita reducir de manera efectiva los costos de financiacion,
aseguramiento y manejo de los recursos, tanto para las personas como para las
empresas™?,

En contexto, se tendran los avances pertinentes a la inclusion financiera del sector
rural, ya que es de vital importancia tanto para la calidad de vida de la poblacién
como para el crecimiento econémico del pais debido a que es una herramienta o
un proceso que va de la mano con la disminucion de la pobreza y la inequidad.

1.3 MARCO NORMATIVO

A continuacion, se abordara la normatividad relacionada con el microcrédito. En
Colombia existe un marco legal que regula las actividades involucradas en los

18 REED, L. Vulnerabilidad: El informe del estado de la campafia de la cumbre del Microcrédito, Citado por
TORRES, Ingrid. Estrategias para el mejoramiento de los programas de microfinanzas en Colombia [en linea].
Bogotd, 2016. [consultado:15 octubre 2018]. Archivo pdf. Disponible en:
http://bdigital.unal.edu.co/52309/1/Estrategias%20para%20el%20mejoramiento%20de%20l0s%20programas
%20de%20microfinanzas%20en%20Colombia.pdf, 2016. p. 25.

19 RODRIGUEZ, Isabel. Inclusién Financiera en Colombia. Andlisis de su evolucién en términos de eficiencia
relativa [en linea]. 2017, marzo, 15. [Consultado 17 de octubre 2018]. ISSN 0123-1472. Disponible en:
http://www.scielo.org.co/pdf/cuco/v18n45/0123-1472-cuco-18-45-00054.pdf.

20 BANCO DE LA REPUBLICA. [sitio web]. Bogotd: BANREP, Informe especial de estabilidad financiera.
[Consulta:21 de octubre de 2018]. Archivo pdf. Disponible en:
http://www.banrep.gov.co/sites/default/files/publicaciones/archivos/iepref mar 7 2014 0.pdf. p. 2.
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microcréditos, la ley 590 de 2000?! dicta las disposiciones para promover el
desarrollo de las micro, pequefias y medianas empresas. El capitulo | enuncia las
disposiciones generales y el objeto de la presente ley, en el inciso h menciona la
importancia del apoyo al micro, pequefio y mediano productor asentados en areas
de economia campesina, estimulando la creacion y fortalecimiento de Mipymes
rurales.

Posteriormente, el articulo 39 de la ley anteriormente mencionada, estipula:

Los sistemas de microcrédito, enuncia que con el fin de estimular las actividades de
microcrédito, entendido como el sistema de financiamiento a microempresas, dentro del cual el
monto maximo por operacion de préstamo es de veinticinco (25) salarios minimos mensuales
legales vigentes sin que, en ningln tiempo, el saldo para un solo deudor pueda sobrepasar
dicha cuantia autorizase a los intermediarios financieros y a las organizaciones especializadas
en crédito microempresarial, para cobrar honorarios y comisiones, de conformidad con las tarifas
gue autorice el Consejo Superior de Microempresa, no repuntandose tales cobros como
intereses, para efectos de lo estipulado en el articulo 68 de la Ley 45 de 1990.

Con los honorarios se remunerara la asesoria técnica especializada al microempresario, en
relaciéon con la empresa o actividad econémica que desarrolle, asi como las visitas que deban
realizarse para verificar el estado de dicha actividad empresarial; y con las comisiones se
remunerara el estudio de la operacién crediticia, la verificacion de las referencias de los
codeudores y la cobranza especializada de la obligacion??,

e Atrticulo 68 de la ley 45 de 1990:

Sumas que se reputan intereses. Para todos los efectos legales se reputaran intereses las
sumas que el acreedor reciba del deudor sin contraprestacion distinta al crédito otorgado, aun
cuando las mismas se justifiquen por concepto de honorarios, comisiones u otros semejantes.
Asi mismo, se incluiran dentro de los intereses las sumas que el deudor pague por concepto de
servicios vinculados directamente con el crédito en exceso de las sumas que sefiale el
reglamento?s.

Posteriormente, la resolucion 01 del 7 de marzo de 2007 tiene como objetivo fijar
la tasa maxima a cobrar por concepto de honorarios y comisiones en los
microcréditos:

e Para créditos inferiores a cuatro (4) SMLV, los honorarios y comisiones de que trata el
Articulo 39 de la Ley 590 de 2000 no podran superar la tarifa de 7,5% anual sobre saldo del
crédito.

21 COLOMBIA. SECRETARIA DEL SENADO. Ley 590. (10, julio, 2000). Por la cual se dictan disposiciones
para promover el desarrollo de las micro, pequefias y medianas empresa. En: Diario Oficial. Julio, 2000. Nro.
44078. p. 1-2.

22 |bid., p. 13.

23 COLOMBIA. CONGRESO DE LA REPUBLICA. Ley 45. (18, diciembre, 1990). Por la cual se expiden
normas en materia de intermediacion financiera, se regula la actividad aseguradora, se conceden unas
facultades y se dictan otras disposiciones. En: Diario Oficial. Diciembre, 1990. Nro. 39607. p. 22.
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e Para créditos iguales o superiores a cuatro (4) SMLV, los honorarios y las comisiones de
gue trata el Articulo 39 de la Ley 590 de 2000 no podran superar la tarifa de 4,5% anual
sobre saldo de crédito?*.

Por otra parte, la Ley 795 de 2003 tiene el objetivo de ajustar algunas normas del
Estatuto Organico del Sistema Financiero:

e “Autorizé recibir créditos de otros establecimientos de crédito para la
realizacion de operaciones de microcrédito”?.

En el afio 2006 mediante el Decreto 3078 “se cred el programa de inversion
denominado Banca de las oportunidades con el fin de promover y fomentar el
acceso al crédito y los demés servicios financieros a las familias de menores
ingresos, micro, pequefias y medianas empresas emprendedoras”?®,

Por otro lado, los temas relacionados a la certificacién y calculo de tasas de
interés, el articulo 2° del Decreto 919 de 2008, incorporado en el articulo
11.2.5.1.2 del Decreto 2555 de 2010 (Decreto Unico del Sistema Financiero,
Asegurador y del Mercado de Valores), dispone:

Microcrédito: es el constituido por las operaciones activas de crédito a las cuales se refiere el
articulo 39 de la Ley 590 de 2000, o las normas que la modifiquen, sustituyan o adicionen, asi
como las realizadas con microempresas en las cuales la principal fuente de pago de la
obligacion provenga de los ingresos derivados de su actividad.

Para los efectos previstos en este numeral, el saldo de endeudamiento del deudor no podra
exceder de ciento veinte (120) salarios minimos mensuales legales vigentes al momento de la
aprobacion de la respectiva operacion activa de crédito. Se entiende por saldo de
endeudamiento el monto de las obligaciones vigentes a cargo de la correspondiente
microempresa con el sector financiero y otros sectores, que se encuentren en los registros con
que cuenten los operadores de bancos de datos consultados por el respectivo acreedor,
excluyendo los créditos hipotecarios para financiacion de vivienda y adicionando el valor de la
nueva obligacién?’.

24 COLOMBIA. CONSEJO SUPERIOR DE MICROEMPRESA. Resolucion 01 (26, abril, 2007). Por la cual se
fijan las tarifas méaximas a cobrar por concepto de honorarios y comisiones en los créditos a
microempresarios. Bogota. p. 2.

25 COLOMBIA. SECRETARIA DEL SENADO. Ley 795. (15, enero, 2003). Por la cual se ajustan algunas
normas del Estatuto Organico del Sistema Financiero y se dictan otras disposiciones. En: Diario Oficial. Enero,
2003. Nro. 45064. p. 1.

26 COLOMBIA. CONGRESO DE LA REPUBLICA. Decreto 3078 (08, septiembre, 2006). Por el cual se crea el
programa de inversién Banca de las Oportunidades. En: Diario Oficial. Nro. 46388. p. 1.

27 COLOMBIA. CONGRESO DE LA REPUBLICA. Decreto 919 (31, marzo, 2008). Por el cual se modifica el
Decreto 519 de 2007 y se dictan otras disposiciones. En: Diario Oficial. Nro. 46946. p. 1.
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1.4 ESTADO DEL ARTE

Partiendo del hecho de que el microcrédito es una herramienta o un mecanismo
de financiamiento importante tanto para los pequefios productores como para los
microempresarios que necesitan capital para el desarrollo o el mejoramiento de su
actividad productiva, también es relevante mencionar que el acceso a los servicios
financieros, es decir, la inclusion financiera, ha jugado un papel importante ya que
ha sido mas equitativa y de la misma manera, se han presentado mayor ndmero
de oportunidades para la poblacion de bajos ingresos.

Ademas, la inclusion financiera es un tema que toma fuerza en el desarrollo de las
politicas publicas de Colombia debido a que se considera que contribuye a la
disminucién de la pobreza, y, por ende, aumenta la inclusion social de la poblacién
mas vulnerable que habita en el sector rural y urbano.

Considerando que el microcrédito fue concebido con el fin de brindar recursos de
capital que permitieran fomentar la actividad productiva de la poblacion en
condicion de pobreza o vulnerabilidad. Por lo tanto, es de vital importancia lograr
una disminucion de la pobreza en el sector rural colombiano ya que uno de los
principales retos de un pais en desarrollo como lo es Colombia, es procurar el
crecimiento econdémico sostenido. De esta manera y segun Ingrid Bonilla,
“teniendo en cuenta los multiples estudios y analisis empiricos que demuestran
una relacion positiva entre el acceso a los servicios financieros formales y el
crecimiento, se han desarrollado diversas politicas encaminadas a facilitar la
profundizacion financiera y la capitalizacion de la poblacién vulnerable”?2.

Dentro del mismo contexto, se puede considerar que el microcrédito es una
estrategia de solucién para la pobreza, aunque en América Latina se ha avanzado
en la disminucion tanto de la pobreza como de la desigualdad, “persiste la
existencia de pobreza crénica debido en gran parte a las diferentes restricciones
economicas, dotacion de habilidades y activos fisicos”?°.

Ingrid Bonilla enuncia que diversos programas de “lucha contra la pobreza unen
sus esfuerzos en la capitalizacion de la poblacion de bajos ingresos, dado que se
considera que la insuficiencia en el empleo y la baja productividad son
consecuencia de la falta de capital que contribuya a mejorar las condiciones de
vida de dicho segmento”. Por esta razén, la pobreza no debe ser combatida solo
con suministro de capital para el trabajo sino también con programas donde la

28 BONILLA, Ingrid. Estrategias para el mejoramiento de los programas de microfinanzas en Colombia. [en
linea]. Tesis maestria. Universidad Nacional de Colombia, 2016. [consultado 25 de octubre 2018 Disponible
en:
http://bdigital.unal.edu.co/52309/1/Estrategias%20para%20el%20mejoramiento%20de%20l0s%20programas
%20de%20microfinanzas%20en%20Colombia.pdf. 2016, p. 7.

2 |bid., p.26.
30 1pid., p. 27.
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poblacion pueda adquirir habilidades que les permitan mantener tanto su calidad
de vida como el empleo. Por tanto, instituciones como el Banco Mundial “sugieren
que ademds de propiciar una mayor participacion en el mercado financiero, para
mitigar la pobreza es indispensable que los gobiernos inviertan en salud,
educacion, medio ambiente, agricultura, infraestructura, entre otros”!. Por esta
razon, el microcrédito se puede considerar como un conjunto de servicios
financieros que se adapta a las necesidades de la poblacibn que posee bajos
ingresos, por ende, hace que el desarrollo de sus actividades productivas sea mas
rentable.

En otro contexto, en el marco tedrico se menciona y explica la teoria principal del
agente desarrollada por Yuri Gorbaneff. La autora Maria Rodriguez enfoca esta
teoria al microcrédito y al razonamiento crediticio. Destaca la importancia de la
informacion asimétrica al ser un factor esencial a la hora de prestar bienes y
servicios a la sociedad.

Maria Rodriguez enuncia que el racionamiento crediticio es promovido por la falta de
informacion completa, esta incertidumbre es corregida mediante un alza a las tasas de
interés, o la restriccion a los montos, de manera que pueda cubrir los costos generados por
el problema de asimetria en la informacién, es decir, que pasaremos del equilibrio Eo al
equilibrio E1 en el que el nivel de tasa de interés cobrado para desembolsar el préstamo es

mayor y a su vez el monto solicitado es menor32,

Figura 1. Racionamiento Crediticio

‘Tas.a de interés

E\ / Racionamiento Crediticio

E.

o

- Monto

Fuente: Rodriguez, Universidad Nacional

de Colombia. Disponible en:

http://www.bdigital.unal.edu.co/2133/1/Tesis
Maria Demelza Rodriguez.pdf

Existen tres formas de asimetria en la informacion:

31 bid., p. 27

32RODRIGUEZ, Maria. El microcrédito. Una mirada hacia el concepto y su desarrollo en Colombia. [en linea]
Trabajo de grado. Universidad Nacional de Colombia, 2010. [consultado 28 de octubre 2018]. Disponible en:
http://www.bdigital.unal.edu.co/2133/1/Tesis_Maria_Demelza Rodriguez.pdf. 2010, p. 11.
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a. Seleccién adversa: Surge cuando en el prestamista no es capaz de distinguir entre clientes
con diferentes niveles de riesgo y los prestatarios (agentes) pueden aprovecharse de la relativa
desinformacién del prestamista (principal). El resultado al no disponer de informacién viable hara
gue el prestamista exija una tasa de interés representativa al riesgo que asumira.

b. Riesgo Moral: Consiste en la habilidad del agente para emplear el dinero prestado en algo
distinto a lo acordado con el principal gracias a que éste Ultimo tiene informacién imperfecta y su
sistema de control es imperfecto.

c. Los costos de seguimiento: Se derivan de la accién oculta por parte del agente, que se
aprovecha de su superioridad informativa, para declarar beneficios inferiores a los reales lo
gue, segun él, le impide hacer frente al servicio de su deuda. Cuando esto ocurre el principal
debera realizar un seguimiento de las acciones del agente o deudor. Este seguimiento
implica un costo adicional, que es incorporado en el tipo de interés del préstamo lo que
contrarresta la supuesta ventaja informativa del agente, y no sélo eso, sino que, tanto el
deudor deshonesto como el honesto soportan la traslacion del coste de seguimiento. Como el
principal considera ventajoso el seguimiento, el agente tiende a optar por la honestidad, por
ello se dice que el seguimiento tiende a alinear los incentivos de ambas partes®.

En un entorno financiero ideal en donde las instituciones financieras y los
clientes en este caso la poblacion de bajos recursos del sector rural y urbano
tuvieran la misma informacion y conocimiento de las transacciones, en donde
los intereses de ambas partes se relacionan y satisfacen simultaneamente, en
este caso no existiria problemas de agencia. Pero con las constantes
fluctuaciones y cambios del mundo, la informacién es limitada para alguna de
las dos partes o ambas.

Maria Rodriguez, enuncia en su trabajo “el microcrédito. Una mirada hacia el
concepto y su desarrollo en Colombia” el analisis de cuales serian las mejores
practicas por implementarse para desarrollar un modelo de microcrédito eficiente,
centrdndose en el objetivo principal del microcrédito el cual esta dirigido a mitigar
la pobreza en las poblaciones de bajos ingresos, mediante la inclusion de esta
poblacién en los servicios financieros.

Posteriormente, la autora del trabajo anteriormente mencionado enuncia la
necesidad de “maximizar los fondos que se destinan a ellas, mediante una
detallada planificacion econdémica, un control oportuno y preciso de los resultados
y un mantenimiento de la calidad de la cartera de préstamos a través de incentivos
atractivos para los clientes”4. Resalta la importancia de conocer las necesidades
de los servicios financieros de las personas de bajos recursos, para
posteriormente elaborar los productos financieros y el sistema de distribucion de
los mismos que responda a dichas necesidades.

El Microcrédito y su aporte al Desarrollo Econdmico trabajo realizado por Andrés
Roberts, expresa la importancia del microcrédito en los dltimos afios como

33 |bid., p. 11-12
3 1bid., p. 52.

28



herramienta eficaz en la lucha contra la pobreza, pero su medicion y
comprobacién econdémica es una tarea complicada. “el microcrédito no es la
solucién al problema de la pobreza sino a un aspecto importante de la misma, no
poseer financiamiento, mientras que colabora en una tarea ain mayor que es la
de educar a las personas en los valores del trabajo, la honestidad y la
responsabilidad”> como conclusiéon de este trabajo anteriormente mencionado, el
brindar acceso al crédito a personas vulnerables que no tiene conocimiento del
sistema financiero, genera un ambiente favorable en donde se incentiva las
oportunidades para el desarrollo de las personas.

El microcrédito como instrumento para el alivio de la pobreza: Ventajas y
limitaciones, documento elaborado por Alberto Martinez, manifiesta la importancia
del uso de las instituciones financieras como herramienta para aliviar la pobreza
especificamente en las familias rurales pobres, ha cobrado gran importancia en los
ultimos afios, el objetivo de este documento se centré en mostrar los hallazgos
mas relevantes del microcrédito. “La principal conclusiéon es que aun cuando el
microcrédito tiene efectos positivos sobre el ingreso y el empoderamiento de las
familias pobres, su papel como herramienta para erradicar la pobreza no debe ser
sobrestimado™®.

Cabe considerar, el aporte de la escuela del Grammen Bank fue de gran
importancia para la expansion y uso de los microcréditos. Muhammad Yunus,
economista y creador del microcrédito y fundador del banco de los pobres
(Grammen Bank) ha enunciado en contadas ocasiones la importancia de erradicar
la pobreza. Por esta razén, ided un sistema para prestar pequefios créditos con
bajas tasas de interés (los microcréditos) a las personas que no pueden acceder a
un préstamo

Muhammad Yunus manifiesta que la pobreza persiste porque demasiadas
personas no cumplen con los requisitos necesarios para acceder a los
microcréditos que facilitan las instituciones financieras y en consecuencia se
pierde la oportunidad de solventar u obtener recursos para mejorar su negocio.

“El microcrédito pone al alcance de las pobres fuentes adicionales de fondos
prestables a costes por debajo de los vigentes en el sector formal o informal de
préstamo”™®’.

%5 ROBERTS. Op. Cit., p. 49.

36 MARTINEZ, Alberto. El microcrédito como instrumento para el alivio de la pobreza: Ventajas y limitaciones,
2008. [en linea]. [Consultado 31 de octubre 2018]. Disponible en:
http://www.redalyc.org/pdf/117/11713138004.pdf. p. 1.

37 REMENY!I, Joe y QUINONES, Benjamin. Microfinance and Poverty Alleviation. Case Studies from Asia and
the Pacific, citado por GUTIERREZ, Begofia. El microcrédito: dos escuelas tedricas y su influencia en las
estrategias de lucha contra la pobreza. Espafia, Revista de Economia Publica, social y Cooperativa [en linea]
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Para Yunus®® el sistema bancario tradicional esta construido sobre el principio de
discriminacion de los analfabetos o personas con poca formacion, debido a que
las personas de bajos recursos no ofrecen las garantias necesarias. El problema
para este autor radica en que los pobres no son pobres porque tienen poca
formacién o conocimiento acerca del sistema financiero, sino porque no pueden
conservar los beneficios de su trabajo, esto se presenta por el limitado acceso que
tienen al capital. Por consiguiente, los puntos mas destacados del pensamiento
del creador del banco de los pobres se centran en los siguientes pilares:

e EIl crédito es un derecho humano. Para los defensores de esta corriente todas las
personas tienen derecho al acceso al crédito.

e La economia de mercado, tal y como esta planteada en la actualidad, no proporciona
soluciones a los problemas de la sociedad

e Se ha asumido que el puro interés personal, la blisqueda de utilidades, es el motor del
capitalismo de modo que sélo los mas codiciosos pueden hacerse un lugar en el sistema.
Pero la busqueda del beneficio no es el Gnico resorte de la economia. Puede dejar espacio
a verdaderos objetivos sociales. Las empresas dirigidas con esta perspectiva pueden
competir con las que sélo persiguen ganancias y construir una sociedad mejor. Este tipo
de iniciativas no deberian medirse solamente por los dividendos obtenidos, sino también
por las consecuencias sobre la colectividad.

e Lareduccioén de la pobreza debe ocupar un lugar central en los desarrollos teéricos. 3°

Resumiendo lo planteado, las ideas y planteamientos desarrollados por Yunus son
de gran importancia para el desarrollo del microcrédito, el generar incentivos que
mejoren la calidad de vida de las personas influye en el crecimiento econémico y
social de los paises. El microcrédito permite a las personas de menos ingresos el
acceso a recursos en donde el objetivo principal no debe centrarse solo en la
generacion de dinero sino en resolver problemas en donde se tenga en cuenta los
intereses de cada persona. Sin duda alguna, el microcrédito es una herramienta
prometedora que puede ayudar a la disminucion de la pobreza, pero es importante
tener en cuenta las condiciones de pago y el uso que se le da a esta herramienta
por parte del beneficiario del microcrédito.

Segun Begofia Nieto?® existen dos posturas principales que han surgido respecto
al microcrédito y la reduccién de la pobreza:

2006, abril. [Consultado 17 de septiembre 2018]. Archivo pdf. ISSN 0213-8093. Disponible en:
http://www.redalyc.org/pdf/174/17405407.pdf. p. 179.

38 YUNUS, Muhammad. Hacia un mundo sin pobreza. Barcelona. 1998, citado por CORTES, Celia; RAMOS,
Isabel y DELGADO, Jaime. El papel del estado en el microfinanciamiento. Mexico, revista de ciencias y
humanidades noesis. [en linea]. [consultado 17 de septiembre 2018]. Disponible en:
erevistas.uacj.mx/ojs/index.php/noesis/article/download/488/468. p. 154.

39 |bid. p. 154.

40 GULLI, Hege. Microfinanzas y Pobreza. ¢Son vélidas las ideas preconcebidas? New York, Banco
Interamericano de Desarrollo. (1999), Citado por GUTIERREZ, Begofia, Microcréditos y reduccion de la
pobreza. La experiencia de la AOD espafiola. [en linea]. Espafia. [consultado: 17 septiembre 2018] Archivo
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e El enfoque del sistema financiero
e El enfoque de préstamos para aliviar la pobreza Gulli.

El enfoque del sistema financiero, “también conocido como enfoque de la
generacion de renta, la meta de los microcréditos es proporcionar servicios
financieros sostenibles a personas de bajos ingresos, pero no necesariamente a
las mas pobres, sino a nichos del mercado desatendidos™!.

Por ultimo, el enfoque de préstamos para aliviar la pobreza o enfoque del nuevo minimalismo,
las metas generales de los microcréditos deben ser reducir la pobreza vy facilitar la realizacion
plena del potencial de las personas. De nada sirve hablar de sostenibilidad financiera si los
servicios proporcionados no influyen en el nivel de pobreza de los clientes. Como la meta global
es reducir la pobreza, a menudo se necesitan servicios complementarios y se adoptan enfoques
integrales. Mientras que el enfoque de sistemas financieros considera que los servicios
financieros son el objetivo principal de las instituciones de microfinanzas, el enfoque de
préstamos para aliviar la pobreza considera dichos servicios como un medio para alcanzar el fin
de reducir la pobreza®?.

Ademas, en la actualidad se dice que “las politicas macroecondémicas que
permiten el crecimiento econdmico con baja inflacion son necesarias para
combatir la pobreza, pero se deben combinar con politicas micro que favorezcan
el incremento de la productividad y la participacion de los pobres™3. En este
sentido, las entidades financieras al paso de los afios se han ido convirtiendo en
una estrategia para combatir la pobreza debido a que el microcrédito tiene un
impacto positivo en esta problematica ya que incrementa el ingreso y asi mismo, el
consumo de las familias mas vulnerables, mejorando asi la calidad de vida.

En otro contexto, los esquemas y enfoques de pobreza que desarrollo Amatya Sen
(1992) enuncian, que el concepto de pobreza debe contemplar la integracion de
dos cuestiones:

e Debe permitir la identificacion de un grupo de personas en la categoria de
pobres

e La agregacion de las caracteristicas del conjunto de pobres en una imagen
global de pobreza se pregunta, ¢quiénes son pobres? Y ¢qué se considera
una situacion de pobreza?

pdf. Disponible en:
https://www.academia.edu/1356634/Microcr%C3%A9ditos y reducci%C3%B3n_de_la_pobreza. La experien
cia_de la AOD_espa%C3%Blola. p. 6.

41 GUTIERREZ, Begofia. Microcréditos y reduccion de la pobreza. La experiencia de la AOD espafiola [en
linea]. Espafia. [consultado 18 de septiembre 2018]. Archivo pdf. Disponible en:
https://www.academia.edu/1356634/Microcr%C3%A9ditos y_reducci%C3%B3n_de la pobreza. La_experien
cia_de la_AOD_espa%C3%Blola. p. 7.

42 |bid., p. 7.

43 SNOW, Douglas y BUSS, Terry. “Development and the Role of Microcredit,” Policy Studies Journal, Citado
por MARTINEZ, Alberto. El microcrédito como instrumento para el alivio de la pobreza: ventajas y limitaciones
[en linea]. 2008, julio-diciembre, 5 (61) Colombia. [consultado 20 septiembre de 2018]. ISSN 0122-1450.
Disponible en: http://revistas.javeriana.edu.co/index.php/desarrolloRural/article/view/1201/695 2008. p. 99.
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Para Sen, la identificacién de los pobres se debe entender como “el camino mas
comun hacia la identificacion consiste en definir un conjunto de necesidades
‘basicas’ o ‘minimas’ y considerar la incapacidad de satisfacer estas necesidades
como prueba de pobreza™4. La segunda inquietud que se hace Sen tiene que ver
con la incapacidad o capacidad para satisfacer las necesidades. Pues “los
individuos en general difieren entre si y son estas diferencias las que median
sobre las oportunidades que se tienen para la satisfaccion de necesidades”®.

Para Amartya Sen las capacidades comprenden todo aquello que permite tener y
acceder a una persona a los bienes o necesidades basicas como lo es la salud y
educaciéon para hacer parte de la sociedad y poder formar asi oportunidades y
capacidades que incrementen las opciones de la poblacion. Este enfoque se
centra en las capacidades en donde el principal factor es la libertad de eleccion,
estd directamente relacionado con el incremento en el bienestar de los seres
humanos. “el bienestar humano consiste en desarrollar las capacidades de las
personas, afirma que es posible hablar de desarrollo cuando, las personas son
capaces de hacer mas cosas, no cuando estas son capaces de comprar mas
bienes o servicio™®.

Por ultimo, la pobreza va méas alla de los aspectos materiales (ingreso), debe
comprender otros aspectos como el desarrollo de las capacidades, por otro lado,
el individuo debe tener una mayor participacion en la potencializacion del
desarrollo de sus habilidades, esto se puede lograr a través de ayudas por parte
del gobierno. Los microcréditos pueden ser una herramienta Gtil en la lucha contra
la pobreza y genera apoyo financiero que permite y se refleja en un aumento de la
productividad tanto individual, familiar y social. Logrando asi el aumento de las
oportunidades y capacidades de los individuos.

4 SEN, Amartya. Sobre conceptos y medidas de pobreza, Citado por OSORIO, Oscar; GUZMAN, Cristian y
MARTINEZ, Nohemi. La pobreza desde las teorias de Ricardo y Sen [en linea]. 2017, enero-abril, vol. XXXIl,

nro. 79. [consulta: 21 septiembre 2018]. ISSN 0185-3937. Disponible en:
http://www.redalyc.org/pdf/413/41352781007.pdf. p.157.
* Ibid., 157

4 Enciclopedia virtual. Eumed.net: biblioteca virtual [consultado 23 septiembre 2018]. Disponible en:
http://www.eumed.net/libros-
gratis/2008c/425/La%20Pobreza%20y%?20las%20Capacidades%20Enfoque%20de%20Amartya%20Sen.htm
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2. CARACTERIZACION, VARIABLES LIMITANTES DEL MICROCREDITO E
INCLUSION FINANCIERA DEL SECTOR RURAL Y EL URBANO

La primera parte del presente capitulo hace énfasis en la caracterizacion tanto del
sector rural como el urbano en Colombia, por lo tanto, se inicia con una
caracterizacion de ambos sectores, seguido de una descripcion de las
caracteristicas generales de la poblacién rural y urbana; posteriormente, se trata el
tema del mercado laboral. En segundo lugar, se realiza una explicacién de las
variables limitantes que han incidido en el acceso al microcrédito y, por ultimo, se
menciona de qué manera la inclusién financiera ha facilitado el acceso a los
mismos. Es importante tener en cuenta lo anteriormente mencionado ya que de
esta manera se podria evidenciar la situacion actual de los sectores vitales para el
crecimiento economico del pais y la brecha que radica entre ellos.

2.1 CARACTERIZACION DEL SECTOR RURAL Y EL SECTOR URBANO

Para entrar en contexto, segun el Departamento Administrativo Nacional de
Estadistica — DANE el area rural “se caracteriza por la disposicion dispersa de
viviendas y explotaciones agropecuarias existentes en ella. No cuenta con un
trazado o nomenclatura de calles, carreteras, avenidas, y demas. Tampoco
dispone, por lo general, de servicios publicos y otro tipo de facilidades propias de
las areas urbanas”’.De otra manera, para el Fondo de Financiamiento del Sector
Agropecuario — FINAGRO, el area rural hace referencia al lugar geogréafico en
donde se desarrollan actividades relacionadas con:

e Produccion de artesanias y/o su comercializacion.

Transformacién de metales y/o piedras preciosas y/o su comercializacion.

e Turismo rural y ecolégico, entendiéndose como actividad turistica desarrollada en un
espacio rural fuera del casco urbano.

e Extraccidon minera, entendida por tal aquella regulada en el Cédigo de minas y para cuya
explotacion se cuente con los soportes legales; igualmente su comercializacione.

Por otro lado, el area urbana “se caracteriza por estar conformada por conjuntos
de edificaciones y estructuras contiguas agrupadas en manzanas, las cuales estan
delimitadas por calles, carreras o avenidas, principalmente™®. Dirigido a
actividades que impulsen las pequefias y medianas empresas, es decir, las

47 DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO NACIONAL DE ESTADISTICA. [sitio web]. Bogota: DANE,
Conceptos bésicos. [Consulta: 25 febrero 2019]. Archivo pdf. Disponible en:
https://www.dane.gov.coffiles/inf_geo/4Ge_ConceptosBasicos.pdf

48 FONDO PARA EL FINANCIAMIENTO DEL SECTOR AGROPECUARIO. [sitio web]. Bogota: FINAGRO,
Crédito agropecuario y rural. [Consulta: 25 febrero 2019]. Archivo pdf. Disponible en:
https://www.finagro.com.co/sites/default/files/node/basic-page/files/credito.pdf p. 40.

4 |bid., p. 1.
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microempresas para mejorar sus condiciones, desarrollar un negocio viable que
permita organizar su produccion y distribucion de sus bienes y servicios.

En los dltimos afios Colombia ha sido considerado en gran medida como un centro
urbano; el concepto de desarrollo se concentraba en la idea de urbanizar a todo el
pais, esta apuesta caus0 que un porcentaje de la poblacion rural se trasladara a
las zonas urbanas.

Segun el indice de Ruralidad (IR) propuesto por el Banco Mundial y aplicado por
las Naciones Unidas en Colombia, la tercera parte de la poblacion y la mayoria del
territorio fisico de Colombia estan bajo condiciones de ruralidad. Este indice arrojo
que el “75,5% de los municipios colombianos son rurales, en ellos vive el 31,6%
de los pobladores que representan el 94,4% del territorio™®. Estas cifras
evidencian que Colombia es mas rural de lo que se pensaba, por tal razon, al
tener un alto grado de ruralidad el gobierno y la misma poblacién deberian centrar
sus intereses y conocimientos en el bienestar del sector rural colombiano para
reducir las brechas entre lo urbano sin dejar de lado el interés y participacion de
este sector.

2.1.1 Poblacién del sector rural y urbano. Segun el DANE en afios anteriores
se denominaba el area rural como “resto”, al paso del tiempo se denomind “rural
disperso”, de la misma manera, se ha ido presentando una notoria migracién de la
poblacion que habita en el area rural hacia las diferentes ciudades ya que en estas
se concentra la mayor parte de oportunidades laborales.

Lo anteriormente mencionado se puede evidenciar tanto en la Grafica 1 como en
la Gréafica 2, se puede observar el aumento que se ha ido presentando en la
poblacién urbana; por su parte, una disminucion de la poblacion rural que habita
especificamente en las zonas mas apartadas del pais donde se presentan
situaciones de pobreza, violencia, desplazamiento forzado, entre otros factores
que inciden en que dicha poblacién tome la decision de migrar hacia otros lugares
buscando una mejor calidad de vida.

%0 RAZON PUBLICA. [sitio web]. Bogota. Colombia es rural. [Consulta: 26 febrero 2019]. Disponible en:
https://www.razonpublica.com/index.php/econom-y-sociedad-temas-29/2440-colombia-es-rural.html
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Grafica 1. Poblacion urbana de Colombia (1960-2017)
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Fuente: elaboracién propia, con base en BANCO MUNDIAL.
Base de datos. Disponible en:
https://datos.bancomundial.org/indicador/SP.URB.TOTL?locations
=CO. Consultado 26 de febrero de 2019

Gréfica 2. Poblacion rural colombiana (1960-2017)
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Fuente: elaboracién propia, con base en BANCO MUNDIAL.
Base de datos. Disponible en:
https://datos.bancomundial.org/indicador/SP.RUR.TOTL?locatio
ns=CO. Consultado 26 de febrero de 2019

Partiendo de la informacion mas reciente tanto del Censo Nacional de Poblacion y
Vivienda 2018 como del Censo Nacional Agropecuario 2014, la poblacion
colombiana asciende a los 45.5 millones de personas donde el 51.4% son mujeres
y el 48.6% hombres; la mayoria de los colombianos reside en cabeceras
municipales representando asi el 77.8%, seguido del 15.1% en rural disperso y el

7.1% en los centros poblados del pais.
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En comparacién con el Censo Agropecuario 2005, se puede observar en la Figura
2 que tanto en las cabeceras municipales como en los centros poblados se
presentdé un aumento de la poblacion, por el contrario, en el rural disperso
disminuyo.

Figura 2. Censo Nacional de Poblacion y Vivienda (2018)
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Fuente: DANE. Disponible en:
https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/demografia-
y-poblacion/censo-nacional-de-poblacion-y-vivenda-2018. Consultado
1 de marzo de 2019

Cabe resaltar que el area rural disperso se entiende como la “delimitaciéon
geografica definida por el DANE para fines estadisticos, comprendida entre el
perimetro censal de las cabeceras municipales y de los centros poblados, y el
limite municipal. Se caracteriza por la disposicion dispersa de viviendas y de
explotaciones agropecuarias existentes en ellas?.

Por otra parte, tomando como base las cifras de ASOMICROFINANZAS®?
actualmente se vienen destinando 14,57 billones de pesos de cartera bruta de
microcrédito que equivale aproximadamente al 97% del volumen de microcrédito
en Colombia. Adicionalmente, la poblacibn que accede a estos servicios
financieros es 2.876.909 de la cual 1.379.158 son mujeres. Ademas, el municipio
que representa la mayor participacion de cartera bruta de microcrédito es Ipiales -
Narifio con un 0,86%, seguido de Pitalito - Huila con una participacion de 0,64%,
Bello - Antioquia representa el 0,54%, Barrancabermeja - Santander con 0,53% v,
por ultimo, el municipio de menor participacién es Palmira - Valle del Cauca ya que
representa el 0,52%. Y segun el ultimo reporte de la Superintendencia Financiera

>1 DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO NACIONAL DE ESTADISTICA. [sitio web]. Bogota: DANE, Manual
de conceptos. [consulta: 1 marzo 2019]. Archivo pdf. Disponible en:
https://www.dane.gov.co/files/censo2018/informacion-tecnica/cnpv-2018-glosario.pdf

52 ASOCIACION COLOMBIANA DE INSTITUCIONES MICROFINANCIERAS. [sitio web]. Bogota:
ASOMICROFINANZAS. [Consulta: 3 marzo 2019]. Disponible en: https://www.asomicrofinanzas.com.co/cifras
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de Colombia®3, en la oferta de microcrédito las mujeres son las que mas
demandan representado asi el 56%.

Para concluir, el microcrédito es un tema actual que genera valor agregado, es
decir, permite el desarrollo y crecimiento economico del pais, asi mismo, los
pequefios productores y microempresarios se benefician ya que tiene mejoras en
sus actividades productivas y, por ende, incide en su calidad de vida.

2.1.2 Mercado laboral en el sector rural y urbano. El mercado laboral en el
sector rural esta caracterizado por exhibir elevados niveles de desigualdad con
respecto a las oportunidades laborales que se presentan para la poblacion que
habita en las diferentes zonas urbanas del pais.

Esta situacion se debe en gran medida a la incertidumbre y a la percepciéon de que
las actividades del sector rural generan menor bienestar debido a que la
conceptualizacion que la poblacion tiene es:

e “El sector rural es mas pobre.
e Tiene menor acceso a los bienes y servicios provistos por el Estado.
e Efectos negativos en gran medida por el conflicto armado”*.

En otro orden de ideas, el mercado laboral del sector rural y urbano se caracteriza
por presentar una segmentacion entre hombres y mujeres. Segun el informe de
mercado laboral de FEDESARROLLO “en las cabeceras municipales
aproximadamente el 55% del total de ocupados son hombres y el 45% restante
mujeres, en el sector rural esta proporcion se ubica en 70% y 30%
respectivamente”™>. Ademas, los niveles de educacién de la poblacién rural son
bajos en proporcién a la educacién del sector urbano, “mientras el 62% de los
empleados urbanos tiene educacion media o superior y solo un 21% tiene
educaciéon primaria o0 menos, las cifras correspondientes al sector rural son 26% y
56% respectivamente™®,

La falta de educacion causa que la poblacion no tenga el conocimiento necesario
para participar de una forma mas especializada en el mercado laboral, por tanto,

53 DAZA CORREA, Myriam Stella <msdaza@superfinanciera.gov.co>. “Uso de canales, productos financieros
y proteccién al consumidor” [Correo electrénico]. 25 enero 2019.

> CENTRO DE INVESTIGACION ECONOMICA Y SOCIAL. [sitio web]. Bogota: Fedesarrollo, Informe
mensual del mercado laboral. [Consulta: 4 de marzo 2019]. Archivo pdf. Disponible en:
https://www.repository.fedesarrollo.org.co/bitstream/handle/11445/3418/IML_Mayo 2017.pdf?sequence=1&is
Allowed=y. p. 3.

%5 bid., p. 3.

%6 MISION PARA LA TRANSFORMACION DEL CAMPO 2015, Citado por FEDESARROLLO. Informe mensual
del mercado laboral. Bogotd, 2017. p. 3-4. Archivo pdf. [Consulta: 5 de marzo 2019] Disponible en:
https://www.repository.fedesarrollo.org.co/bitstream/handle/11445/3418/IML_Mayo 2017.pdf?sequence=1&is
Allowed=y
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los diversos obstaculos traen consigo que los habitantes se vean obligados a
ejercer su mano de obra cualquier actividad que les genere beneficios.

En la Grafica 3 se puede observar que la mayor participacion de las ocupaciones
en el empleo rural la tiene el trabajador por cuenta propia representando el 51%, el
empleado particular tiene una participacion del 17% vy el jornalero del 13%. Estos
resultados evidencian que la remuneracion del trabajo no cumple con el salario
minimo, ni estan salvaguardados por la legislacion laboral y los pagos son menos
estables. En consecuencia, estos problemas generan una alta informalidad e
inestabilidad laboral para la poblacién que habita en el sector rural debido a que
los ingresos son muy bajos y, por lo tanto, se limita el acceso a mas beneficios.

El siguiente informe, “Mision para la Transformacion del Campo estimé para el afio
2013, el ingreso laboral por hora del sector rural en un nivel de 2.985 COP, el cual
si bien es ligeramente superior al SMMLV en ese afio (2.682), es muy inferior en
comparacion con el ingreso urbano (5.457 por hora)"®’

Grafica 3. Participacion de las ocupaciones en el empleo rural
(Promedio 2010-2016)
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Fuente: elaboracién propia, con base en DANE -
FEDESARROLLO. Informe mensual de mercado laboral.
Disponible en:
https://www.repository.fedesarrollo.org.co/bitstream/handle/1144
5/3418/IML Mayo 2017.pdf?sequence=1&isAllowed=y.
Consultado 4 de marzo 2019

Como bien se sabe, la informalidad es un problema latente tanto en el sector rural
como en el urbano y es comun en todo el mundo de la misma manera que lo es la

> Ibid., p. 4.
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desigualdad, Piketty hace alusion a que cuanto mas sea lo que el dinero puede
comprar mas grande serd la brecha de la desigualdad y la pobreza; esta
concepcion que realiza Piketty es acertada y se evidencia en la gran brecha
existente entre el sector rural y urbano.

Por un lado, la poblacion que habita en las zonas urbanas tiene mayores ingresos
que les permiten cubrir sus necesidades basicas y un poco mas de beneficios que
la poblacion del sector rural. Caso contrario sucede en este sector debido a que
muchas veces no cuentan con los recursos necesarios para cubrir sus
necesidades generando asi consecuencias negativas en el bienestar y en la
calidad de vida.

Figura 3. Participacion de los sectores en el empleo rural

Sector 2010 2016
Agricultura £5.4% £0.0%
Comercio, hoteles v restaurantes 11.5% 14.0%
Servicios Sociales 7.9% 8.6%
Industria 5.8% 5.6%
Construccion 2.5% 3.9%
Transporte y comunicaciones 3.3% 3.8%
Mineria 2.2% 1.8%
Actividades inmobiliarias y empresariales 1.1% 1.8%
Servicios publicos 0.2% 0.2%
Intermediacion financiera 0.1% 0.1%

Fuente: elaboracion propia, con base en DANE —
FEDESARROLLO. Informe mensual de mercado laboral.
Disponible en:
https://www.repository.fedesarrollo.org.co/bitstream/handl
e/11445/3418/IML_Mayo 2017.pdf?sequence=1&isAllow
ed=y. Consultado 4 de marzo 2019

A continuacién, se desarrollara una pequefia descripcion de la evolucion en los
ultimos seis afios (2010-2016) del empleo en el sector rural y urbano colombiano,
“el nivel de empleo rural se ha ubicado en niveles promedio de 4,6 millones de
personas, lo que representa aproximadamente el 22% de todo el empleo en el
pais, que fue en promedio de 21 millones de personas”™®. En el mismo intervalo de
tiempo, la Figura 3 evidencia que el sector que mas participacioén tuvo y genero
mas ocupaciéon fue la agricultura con un 65,4% en el afio 2010, vale la pena
resaltar que para el afio 2016 la participacion de este sector disminuy6 5,4 puntos.
Por otro lado, los sectores comercio, hoteles y restaurantes presentaron un alza
en la participacion del 14,0% y el sector servicios sociales represento un 8,6%.

%8 |bid., p. 5.
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Por su parte, en la Figura 4 se puede observar la evolucion de la tasa de
desempleo en los Ultimos siete afios, como se evidencia alli, esta tasa en las
areas rurales ha tenido un comportamiento estable y con tasas bajas dentro de un
rango de 5% y 7%. La tasa de desempleo a nivel rural tuvo una reducciéon de 3,2
puntos en comparacion con la del sector urbano donde se redujo 2,4 puntos. En
consecuencia, estos resultados de las bajas tasa de desempleo estan
relacionados con el incremento en los niveles de pobreza y disminucion en los
niveles de educacion que impacta directamente en la creciente informalidad de los
sectores.

Figura 4. Evolucion de la tasa de desempleo

14

85

4
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2018 2017
Fuente: elaboracién propia, con base en
DANE — FEDESARROLLO. Informe mensual
de mercado laboral. Disponible en:
https://www.repository.fedesarrollo.org.co/bits
tream/handle/11445/3418/IML_Mayo 2017.p
df?sequence=1&isAllowed=y. Consultado 4

de marzo 2019
*Dato afo corrido a abril 2017.

El informe desarrollado por el Centro de Investigacion Econ6mica y Social -
FEDESARROLLO) refleja el comportamiento y variacion del nimero de ocupados
tanto en las zonas rurales como en las cabeceras municipales*. La generacion de
empleo en el intervalo de tiempo (2010-2017) ha estado direccionada en las areas
urbanas, segun el DANE “en los ultimos siete afos las cabeceras municipales
generaron un promedio de 458 mil puestos de trabajo anuales, mientras que las
areas rurales generaron un promedio de 93 mil plazas anuales en el mismo
periodo”™?.

> Ibid., p. 6.
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Figura 5. Variacién anual en el nimero de ocupados
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Fuente: elaboracién propia, con base en DANE
FEDESARROLLO. Informe mensual de mercado
laboral. Disponible en:
https://www.repository.fedesarrollo.org.co/bitstream/ha
ndle/11445/3418/IML_Mayo 2017.pdf?sequence=1&is
Allowed=y. Consultado 4 de marzo 2019 (Trimestre
movil)

Sin embargo, en la Figura 5 se evidencia que desde junio a diciembre del afio
2016 se gener6 un aumento en el numero de ocupados, al observar este
comportamiento se puede concluir que durante este periodo de tiempo la
generacion de empleo se concentré en las zonas rurales registrando “niveles
promedio de 120 mil nuevos puestos de trabajo en comparacion con el mismo
periodo del afio anterior, cerca de 10 veces mas que los niveles registrados por
las zonas urbanas”°.

Por el contrario, la generacion de empleo para el afio 2017 disminuyé de manera
drastica en comparacion al afio 2016. Se observa, que la generacion de empleo se
centré en las cabeceras dejando al area rural relegado y con una variacion de
ocupados nula. Este comportamiento se puede observar en la Figura 6 ya que alli
se evidencia que la generacion de empleo ha estado concentrada en las
cabeceras, es decir, las areas urbanas; trayendo como consecuencia una fuerte
desaceleracion en la generacion de empleo de las areas rurales.

*Es el area geografica que esta definida por un perimetro urbano, cuyos limites se establecen por acuerdos
del Concejo Municipal.

%0 |bid., p. 6.
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Figura 6. Cambio anual en el total nacional de ocupados*
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Fuente: elaboracion propia, con base en DANE —
FEDESARROLLO. Informe mensual de mercado laboral.
Disponible en:
https://www.repository.fedesarrollo.org.co/bitstream/handle/11445/
3418/IML_Mayo 2017.pdf?sequence=1&isAllowed=y. Consultado
4 de marzo 2019

*Trimestre movil en el mes de referencia.

Para concluir, el mercado laboral de los sectores rural y urbano colombiano se
caracterizan por tener altos niveles de informalidad y calidad. De tal manera que
se busca un mejoramiento tanto en el bienestar como en la calidad de vida de la
poblacion, para esto, se deben desarrollar politicas y proyectos que estén
enfocadas en el aumento de oportunidades de empleo formal y de
emprendimiento. Como ejemplo, los microcréditos rurales son una herramienta de
gran importancia debido a que pueden ayudar a mejorar las condiciones del sector
rural creando asi un entorno en donde cada persona tenga la posibilidad de
participar en el mercado laboral fortaleciendo los proyectos y generando mas
empleo. Ademas, los microcréditos destinados al sector urbano pueden incentivar
y mejorar las condiciones de las Mipymes al obtener recursos financieros que les
permitan invertir en sus empresas y proyectos generando asi un impacto en el
mercado laboral.
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2.2 CONTEXTO DEL MICROCREDITO Y VARIABLES LIMITANTES

2.2.1 Contexto y destino del microcrédito. El microcrédito es una herramienta
de financiamiento que consiste en proporcionar montos de capital que se ajusten a
las necesidades de las personas que buscan emprender o mejorar un proyecto, de
esta manera, es un mecanismo que contribuye a la inclusién social tanto del sector
rural y urbano, en el primero generalmente no se tiene acceso a la banca
tradicional. Adicionalmente, el microcrédito se implementd con el fin de incluir al
pequefio productor o microempresario en el acceso al sistema financiero para que
de esta manera pueda solventar y mejorar su actividad econdmica y/o productiva.

Partiendo de las consideraciones anteriores, es importante entrar en contexto con
el microcrédito y para esto se tomara como base un Informe de Gestion realizado
por el Fondo para el Financiamiento del Sector Agropecuario - FINAGRO ya que
es una de las principales entidades que se encarga de promover el desarrollo del
sector rural colombiano a través del financiamiento.

FINAGRO actila como un banco de segundo piso, es decir, otorga recursos en condiciones de
fomento a Intermediarios Financieros, para que estos a su vez coloquen créditos directamente a
los productores, hace parte del Sistema Nacional de Crédito Agropecuario - SNCA, administra
los recursos captados a través de los Titulos de Desarrollo Agropecuario - TDA, que son una
inversion obligatoria realizada por los establecimientos de crédito. Adicionalmente, FINAGRO
promueve el financiamiento para el sector y lleva cuenta de sus resultados®?.

Segun FINAGRO®? |a principal fuente de fondeo para el financiamiento tanto
agropecuario como rural se conoce como Titulos de Desarrollo Agropecuario y son
emitidos con el fin de solventar la demanda de operaciones hacia los
establecimientos de crédito por parte de los productores rurales. Ademas, existen
dos clases de inversiones:

e TDA clase A: Proveen los créditos que son dirigidos a los pequefios
productores.
e TDA clase B: Proveen recursos para otro tipo de productores.

En la llustracion 1 se puede observar los tres tipos de carteras con su respectivo
significado mediante los cuales pueden ser colocados los recursos en condiciones
FINAGRO, adicionalmente, cabe resaltar que los diferentes factores de
ponderacion que se mencionan alli corresponden al 25% para los grandes
productores, 50% para medianos y el 150% tanto para los pequefios productores
como las operaciones de microcrédito.

®1 FINAGRO. Op. cit., p. 17.
62 |bid., p. 88.
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llustracion 1. Tipos de cartera

+ Corresponde a las colocaciones

REDESCUENTO con recursos totalmente
respaldados con TDA.

* Corresponde a las colocaciones
CON recursos que compensan la
inversion en TDA con diferentes
factores de ponderacion.

SUSTITUTIVA

* Corresponde a los recursos
AGROPECUARIA propios de los Intermediarios

Financieros.

Fuente: elaboracion propia, con base en FINAGRO. Informe de
Gestion Sostenible. Disponible en
https://www.finagro.com.co/sites/default/files/informe _de gestio
n_2016.pdf.Consultado 6 de marzo 2019

Por otra parte, se deben tener en cuenta los principales accionistas con los cuales
cuenta FINAGRO ya que estos son de vital importancia para los procesos de
financiacion, control, gestion y operacion de la entidad. En primer lugar, el que
cuenta con mayor participacion es el Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural
con un 65,34% seguido del Banco Agrario de Colombia que representa el 12,90%,
luego se encuentra Banco Davivienda y Banco BBVA con una participacion del
12,67% y 9,09%, respectivamente. Por dltimo, el que cuenta con menor
participacion es el Fondo de Empleados de FINAGRO - FONDEFIN ya que soélo
representa el 0,001%. Lo anteriormente mencionado se puede evidenciar en la
siguiente Grafica:
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Grafica 4. Accionistas de FINAGRO
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Fuente: elaboracion propia, con base en FINAGRO. Informe de
Gestion Sostenible. Disponible en
https://www.finagro.com.co/sites/default/files/informe_de gestio
n_2016.pdf. Consultado 6 de marzo 2019

Por otra parte, hacer colocaciones para el sector agropecuario es de vital
importancia ya que es uno de los sectores que promueve el desarrollo, la
competitividad y la productividad. Es por esto que FINAGRO®® financia en
condiciones de fomento a los productores del sector rural, a través de los
diferentes eslabones de la cadena productiva, siguiendo tres grandes premisas:
oportunidad, suficiencia y plazos acordes al ingreso del productor. Dichas
condiciones se distribuyen de la siguiente manera:

e DTF* + 5% para las mujeres de bajos recursos.
e DTF + 7% para el pequefio productor.
e DTF + 10% para medianos y grandes productores.

La manera por la cual los productores de cualquier tipo del sector rural pueden
acceder a los recursos en condiciones FINAGRO es a través de los Intermediarios
Financieros, mas adelante se hara énfasis en ello. A continuacion, se podra
observar tanto en la Gréafica 5 como en la Grafica 6 la participacidbn en nimero por
tipo de productor y el valor del crédito para el afio 2017 y, respectivamente.

8 FINAGRO. Op. cit., p. 94.

*Tasas de interés que las instituciones financieras reconocen a los depositantes por la captacion de sus
recursos.
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Grafica 5. Participacion en niumero por tipo de productor
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Informe de Gestién Sostenible. Disponible en

https://www.finagro.com.co/sites/default/files/informe
de_gestion 2016.pdf.Consultado 7 de marzo 2019

En primer lugar, se puede evidenciar que uno de los principales usuarios que
accede al crédito en condiciones FINAGRO es el pequefio productor debido a que
“estos representan el 61% del numero de proyectos financiados (273 mil), lo que
significo desembolsos por $2,3 billones™*. Seguido de los usuarios de
microcrédito, es decir, los microempresarios que representan el 24% vy, los
grandes productores participan con un 2% que equivale a créditos por $9,6

billones de pesos.
Grafica 6. Valor del crédito (2017)
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Fuente: elaboracién propia, con base en
FINAGRO. Informe de Gestién Sostenible.
Disponible en
https://www.finagro.com.co/sites/default/files/inform
e _de gestion 2016.pdf.Consultado 7 de marzo
2019

% FINAGRO. Op. cit., p. 95.
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En segundo lugar, se observa que el usuario que mayor valor del crédito tiene es
el grande productor debido a que cuenta con la suficiente capacidad de pago para
solventar la deuda y representa el 65%. Por el contrario, la significancia del
microempresario o del usuario del microcrédito es minima y el valor del crédito
para estos soélo representa el 1% debido a que al no contar con las suficientes
garantias y/o recursos, el monto que solicitan es mucho menor.

Finalmente, dentro de la tematica de inclusion social se encuentra ubicado el
microcrédito y por esta razén FINAGRO cre6 el Fondo de Microfinanzas Rurales -
FMR que comenz6 a operar en el ailo 2016 con el fin de incluir al pequefio
productor en el sistema financiero. En otras palabras, “a través de las Instituciones
Microfinancieras, son colocados a los pequefios productores agropecuarios y a
micro, pequefias y medianas empresas que realizan sus actividades en las zonas
rurales de Colombia”®. En consecuencia, la inclusién financiera es vital para que
la poblacion rural pueda acceder al crédito de bajo monto y las Instituciones
Financieras deben conocer anticipadamente las necesidades y habitos de pago de
sus clientes debido a que es mejor estipular unas garantias con el fin de que el
productor solvente su deuda y cuente con la suficiente capacidad de pago.

Durante la vigencia 2017 el Fondo de Microfinanzas Rurales - FMR continué apoyando
financieramente a los Intermediarios no vigilados buscando aumentar las operaciones de
microcrédito en las zonas rurales del pais. EI FMR cuenta tres contratos firmados con
CREZCAMOS S.A., CONTACTAR y ACTUAR MICROEMPRESAS. Entidades a las que se les
ha desembolsado recursos por valor de $8,8 mm®8.

Ademas, FINAGRO también ha ido fortaleciendo la linea de microcrédito y de esta
manera ha ido colocando recursos para 18 departamentos y 321 municipios del
pais; llegando a representar el 24% de las operaciones de la Entidad. “La linea de
microcrédito es un avance muy importante para FINAGRO en su propésito de
lograr una mayor inclusion financiera de los productores base de la pirdmide
productiva”®’.

En otro orden de ideas, para entrar en el tema de destino del microcrédito, la
Asociacion Colombiana de Instituciones Microfinancieras - ASOMICROFINANZAS
con apoyo de la Fundacion Citi desarrollaron un Manual Metodologico para el
Microcrédito Rural, demostrando asi tanto el desarrollo como la presencia de los
microcréditos en Colombia ya que es una fuente adicional que promueve al sector
agropecuario. Los temas mas importantes que se evidencian tienen que ver con
los destinos, montos, plazos, garantias y tasas de los microcréditos; a

5 FONDO PARA EL FINANCIAMIENTO DEL SECTOR AGROPECUARIO. [sitio web]. Bogota: FINAGRO.
[Consulta: 08 marzo 2019]. Disponible en: https://www.finagro.com.co/fondo-de-microfinanzas-rurales
®5FINAGRO. Op. cit., p. 118.

*’FINAGRO. Op. cit., p. 119.
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continuacion, se desarrollard una explicacion del documento anteriormente
mencionado.

En los dltimos afos el microcrédito ha sido utilizado dentro de las Microfinanzas
para generar servicios financieros dirigidos a personas que no tienen los ingresos
necesarios para acceder a créditos tradicionales, el objetivo de esta herramienta
es facilitar el acceso a emprendedores que necesiten capital para invertir en sus
actividades productivas. Por lo tanto, los microcréditos han sido dirigidos hacia el
sector rural y municipios con menor cantidad de poblacion, donde el mercado no
resulta atractivo para invertir. Dentro de los parametros establecidos en el Manual
Metodologico para el Microcrédito se fijaron cuatro (4) importantes destinos del
microcrédito para el sector rural.

llustracion 2. Destino del Microcrédito
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Fuente: elaboracion propia, con base en ASOMICROFINANZAS.
Manual Metodolégico para el Microcrédito Rural. Disponible en:
http://asomicrofinanzas.com.co/sites/default/files/Manual%20Metodologi
co%20para%20Microcredito.pdf. Consultado 20 de marzo 2019

En la llustracion 2 se observa tanto los destinos como el fin Ultimo que deben tener
los microcréditos en el sector rural, este mecanismo debe estar dirigido a generar
capital de trabajo que logre el financiamiento de actividades no soélo agricolas sino
también productivas, comerciales, manufactureras, artesanales y de
comercializacion de las cosechas del sector rural; existe otro destino del
microcrédito que se concentra en la “adquisicion de activos fijo de menor cuantia y
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se encarga de financiar la compra de herramientas indispensables para el
desarrollo de las actividades™®.

Por otro lado, el destino de los microcréditos hacia el sector urbano se basa en la
financiacion para capital de trabajo como proveedores e inventarios y para la
adquisicion de activos fijos productivos como la reparacion de activos productivos
gue requieren las pymes para las operaciones con el objetivo final de mejorar sus
empresas y actividades a través del financiamiento por medio de los microcréditos.

Para generar la utilidad total del uso 6ptimo del microcrédito se deben tener en
cuenta las caracteristicas de producto logrando asi un mayor acceso a este
mecanismo de financiamiento. Igualmente, se deben generar y tener plazos
flexibles que sean accesibles a las necesidades y capacidades de los solicitantes.

llustracion 3. Aspectos generales del Microcrédito

Montos de
Financiamiento

Plazode
financiamiento

Frecuencias de
Pago

Tasa de
interés,
comisionesy
Seguros

Fuente: elaboracion propia, con base en
ASOMICROFINANZAS. Manual Metodolégico para el
Microcrédito Rural. Disponible en:
http://asomicrofinanzas.com.co/sites/default/files/Manual
%20Metodologico%20para%20Microcredito.pdf.
Consultado 20 de marzo 2019

8 ASOCIACION COLOMBIANA DE INSTITUCIONES MICROFINANCIERA; FUNDACION CITI. [sitio web].
Bogota: ASOMICROFINANZAS, Manual metodoldgico para microcrédito rural. [Consulta: 20 de marzo 2019].

Archivo pdf. Disponible en:
http://asomicrofinanzas.com.co/sites/default/files/Manual%20Metodologico%20para%20Microcredito.pdf. p.
12.
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Dentro de las caracteristicas de este mecanismo de financiamiento se resalta que
debe ser adecuado, oportuno y agil, respondiendo a las necesidades tanto de los
solicitantes como de los prestatarios del servicio financiero. Para hacer uso de
este mecanismo, las personas que lo solicitan deben tener presente cuatro (4)
aspectos que facilitardn el acceso y pago del microcrédito.

En la llustracion 3 se pueden evidenciar cuatro aspectos generales del
microcrédito. En primer lugar, los montos de financiamiento a través de “esta linea
se podra acceder al financiamiento desde 1 hasta 25 SMMLYV. Para el caso de las
renovaciones, en ningun caso éstas pueden ser superiores al 100% del monto del
crédito anterior. Es importante que los clientes que no cuentan con experiencia
crediticia previa, comiencen con montos apropiados que les facilite su
administracion”®. En segundo lugar, es de gran importancia que los solicitantes
tengan en cuenta los plazos de financiamiento y su capacidad de pago, “los plazos
de financiamiento podran ser desde 6 y hasta maximo 14 meses cuando el destino
del crédito es capital de trabajo y hasta maximo 20 meses cuando se contemple
alguna adquisicion de activos fijos”’°. En tercer lugar, las entidades prestadoras de
este servicio deben tener presente las frecuencias de pago, “los créditos seran
amortizados en cuotas semanales, quincenales o mensuales de capital e
intereses, de acuerdo con lo que mejor se ajuste al flujo econémico de la zona y la
facilidad con que se cuente para el recaudo”’:. Por (ltimo, el solicitante del crédito
debe ser consciente de las tasas de interés, comisiones y seguros que se derivan
en la solicitud del crédito microcrédito, “cada institucién establecera las tasas de
interés, comisiones y seguros. Es muy importante que se articulen de una manera
transparente y de facil asimilacion para los clientes”’2.

2.2.2 Escenarios de riesgo y variables limitantes en el financiamiento rural.

2.2.2.1 Zonificacién. Los microcréditos son un mecanismo que conlleva diversos
riesgos, debido a que el solicitante estda sometido a factores o eventos
inesperados que causan que sus ingresos sean inestables y no posean la solidez
econdémica para acceder a un préstamo o servicio financiero, sin embargo, los
riesgos son mayores en las zonas rurales. En la actualidad existen algunos
escenarios de riesgo financiero que afectan y establecen un entorno inadecuado
para la inversion en el sector rural.

% Ibid., p. 12.
0 bid., p. 12.
11bid., p. 12.
2 1bid., p. 12.
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El primero de ellos es la Zonificacion, consiste en “la division de un area
geografica en sectores homogéneos conforme a ciertos criterios. Por ejemplo:
capacidad productiva, tipo de construcciones permitidas, intensidad de una
amenaza, grado de riesgo”’3. Las zonas rurales se caracterizan por presentar una
concentracion de la pobreza al no contar con los servicios basicos e ingresos
necesarios para su nucleo familiar. Por otro lado, los habitantes tienen un menor
acceso a la educacion debido a que se encuentran dispersos y alejados de los
centros educativos. Una problematica que afecta en la actualidad a las zonas
rurales es el crecimiento del nimero de jévenes que se trasladan a las zonas
urbanas en busca de mejores oportunidades tanto educativas como laborales,
esto genera una alta concentracion de adultos mayores en el sector rural.
Igualmente, las actividades empleadas en las areas rurales son vulnerables ante
cambios “climaticos, riesgos fitosanitarios, inestabilidad en los precios y
dificultades para la comercializacién, entre otros”4. Las problematicas
anteriormente mencionadas asociadas a la ubicacién, evidencian que se debe
tener un manejo eficaz a la hora de prestar los servicios financieros en estas
zonas de alto riesgo, por tal motivo, es importante que las entidades financieras
gue tienen como obijetivo la prestacion de servicios en las zonas rurales tengan
conocimiento de la ubicacion y dispersion de los posibles clientes; deben tener en
cuenta la distancia desde los puntos de atencion y los desplazamientos de estos
para facilitar la comunicacion y también, un debido seguimiento de los créditos
aprobados y desembolsados. Por tanto, la identificacion y manejo de estas
variables generaria un control sobre los costos de las operaciones realizadas.

2.2.2.2 Sobreendeudamiento. El sobreendeudamiento “es la situacion en que se
encuentra el ciudadano o familia que ha contraido deudas en exceso y no puede
hacer frente a todas. Su pasivo supera su activo, no puede pagar y se convierte en
insolvente™®.

Este escenario de riesgo es uno de los causantes de que exista una alta mora en
las entidades financieras, el sobreendeudamiento inicia cuando la persona que
accede al préstamo no cuenta con el suficiente conocimiento en el manejo del
sistema financiero, por tal motivo incurren a solicitar uno o mas préstamos en
diferentes entidades al mismo tiempo llegando al punto de sobreendeudarse y no
tener la capacidad de pagar y cumplir con sus obligaciones. En ocasiones esta
falta de educacion financiera motiva a que los recursos otorgados se desvien

73 EDUCALINGO. [sitio web]. Significado de “zonificacién” en el diccionario espafiol. Bogota. [consultado: 21
marzo 2019] Disponible en: https://educalingo.com/es/dic-es/zonificacion

" bid., p. 14.

>CONSUMER, Eroski. Informe sobreendeudamiento, Citado por SALAZAR, Andrés; MARTINEZ, Diana Maria
y GIRALDO, Marcela [en linea]. Titulo de especialista. Universidad de Medellin, 2015. [Consultado 21 de

marzo 2019]. Disponible en:
https://repository.udem.edu.co/bitstream/handle/11407/2181/TG_EAG 82.pdf?sequence=1&isAllowed=y
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hacia otros gastos que no generan beneficios a la persona que se le desembolsé
el préstamo y, por ende, tampoco a su actividad productiva.

Otro factor que es determinante para la generacion de sobreendeudamientos en
los microcréditos es la oferta excesiva de fuentes informales de financiacion
causantes de que los prestatarios incurran en el error de solicitar uno a mas
préstamos a estas instituciones y a las fuentes formales provocando la falta de
informacion que va ligada a la generacion del sobreendeudamiento. El objetivo de
estas instituciones o fuentes informales consiste en buscar un crecimiento
agresivo que no se adecua a los productos y necesidades demandadas.

El sobreendeudamiento, puede traer consigo una disminucion en el desarrollo del
sistema financiero al romper la confianza entre los actores involucrados
(prestatarios y las instituciones financieras). Por otro lado, el crecimiento del
endeudamiento ocasiona un riesgo para la calidad de la cartera de los
microcréditos afectando su eficiencia y generando inestabilidad y desconfianza por
parte de los inversionistas.

Dentro del mismo orden de ideas, el sobreendeudamiento genera consecuencias
psicoldgicas y sociales creando incertidumbre en las personas al no ser capaces
de responder a las obligaciones financieras que tienen con terceros, un ejemplo de
este escenario se origind en Andrah Pradesh en donde mas de 200 personas se
quitaran la vida en el afilo 2010. Por tal motivo, se establecieron unas propuestas
para tener un mayor control en los préstamos financieros, estas son:

e Mayor regulacion por parte del gobierno; debe existir mayores controles para las entidades
ofertantes.

e Lograr acuerdos entre las entidades para tener informacién mucho mas actualizada que
permita tener mayor claridad en la informaciébn que soporta el crédito y evitar
sobreendeudamiento de los microempresarios.

e Las entidades que deseen incursionar en este segmento tengan claro que su metodologia
para el estudio y aprobacién de un microcrédito, siendo conscientes de los riesgos de
cartera que tiene este segmento por sus caracteristicas tan particulares.

e Que existan sanciones de indole estatal a entidades a las que se les comprueben practicas
que inciten al sobreendeudamiento de los clientes que atentan contra la politica
gubernamental’®.

El Banco de la Republica con el apoyo de Asomicrofinanzas disefiaron e
implementaron una encuesta cuyo objetivo es conocer la situacion y percepcion
que tienen los intermediarios financieros en relacién al microcrédito en Colombia.
Dentro de las variables objeto de analisis de esta encuesta se tendra en cuenta los
factores que impiden otorgar un mayor volumen de microcrédito (2013-2018), en la
Gréfica 7 se observa que los intermediarios coinciden en que el
sobreendeudamiento y la capacidad de pago son los principales factores que

78 bid., p. 54.
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impiden otorgar un mayor volumen de microcrédito. Por otro lado, en los ultimos 3
afios la percepcion que se tiene es que el sobreendeudamiento ha ido
disminuyendo de manera paulatina pasando de un 31.16% en el afio 2016 a un
27.08% en el aflo 2018. Estos resultados evidencian que hay que implementar
estrategias que mitiguen los escenarios y variantes limitantes del microcrédito.

Grafica 7. Factores que impiden otorgar un mayor volumen de microcrédito (2013-2018)
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Fuente: elaboracion propia, con base en BANCO DE LA REPUBLICA. Reportes situacion
del microcrédito en Colombia. Disponible en:
http://www.banrep.gov.co/es/reporte-de-la-situacion-del-microcredito-en-colombia.
Consultado 22 de marzo 2019

En otro orden de ideas, Asomicrofinanzas y el Banco de Desarrollo de América
Latina con el apoyo de la Dra. Liliana Botero cre6 un modelo que identifica y da
alertas de sobreendeudamiento, se realiz6 en base a las cifras de 28 instituciones
gue prestan los servicios de microcrédito y estan afiliadas a Asomicrofinanzas.
Este modelo fue lanzado en el afio 2016, los resultados obtenidos de este afo
evidenciaron que:

El 24% de los clientes de las 28 entidades afiliadas a Asomicrofinanzas, tienen 2 0 méas
microcréditos y el 20% tienen una mora ponderada mayor a 3 meses; mientras el 12,1% de los
clientes tienen un alto perfil de sobreendeudamiento, lo que se suma al 20,6% que presentan un
perfil de alerta de sobreendeudamiento. Asi mismo, el estudio sefiala que el 33,86% son clientes
compartidos entre tres 0o mas entidades financieras; mientras el 20,42% de los clientes
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adquirieron un crédito con dos entidades y tan solo el 24,47% lo tienen su(s) crédito(s) con una
sola entidad financiera’.

Al observar estos resultados, se concluye que las entidades financieras deben
adaptarse a las necesidades de sus clientes y a su capacidad de pago para no
incurrir en riesgos. Adicionalmente, para evitar el sobreendeudamiento se debe
tener un control y seguimiento eficaz de los préstamos otorgados y se debe optar
por una estrategia de educacion financiera en donde se concientice a las personas
gue accedan a los préstamos sobre las formas de pago, plazos y demas aspectos
importantes dentro de la operacion financiera.

2.2.2.3 Capacidad de pago. La capacidad de pago se entiende como el “monto
que el titular de un crédito puede destinar al pago de las cuotas de un crédito”’8.
Para establecer la capacidad de pago se debe obtener la informacion necesaria
que evidencie la situacion econdmica del negocio y la liquidez que tiene el
solicitante del crédito. Segun ASOMICROFINANZAS esta capacidad se
determinara tanto de las microempresas como del grupo familia mediante:

a) Balance general: es un estado de la situacion financiera de la empresa en un momento

determinado. Permite apreciar los recursos o activos, las deudas o pasivos y la diferencia entre

estos constituye el patrimonio o capital. La informacién se ordena por cuentas de mayor a menor

liquidez. Con él nos podemos dar cuenta del tamafio del negocio y de su estructura financiera.

b) El Estado de Resultados, también llamado de ganancias y pérdidas muestra detalladamente

los ingresos, los gastos y el beneficio o pérdida que ha generado una empresa durante un

periodo de tiempo determinado.

e Flujo mensual de efectivo de la unidad socioeconémica: Se establecera la totalidad de los

ingresos y los egresos de la unidad familiar asi como el flujo de caja del solicitante del
crédito.”™

Se debe agregar que, el Fondo para el Financiamiento del Sector Agropecuario -
FINAGRO cre6 el Programa Nacional de Reactivacion Agropecuario- PRAN
mediante el Decreto 967 de 2000 con el objetivo de reavivar y mejorar el sector
rural, evitando problemas vy crisis financieras provocadas por la falta de capacidad
de pago de los productores, razén por la cual, en la década de los 90 se produjo
la recuperacién de los préstamos a través de procesos como “embargos a los
activos productivos, reportes en las centrales de riesgo, remates de las garantias,

7 DIARIO LA ECONOMIA. Asomicrofinanzas lanza alerta temprana de sobreendeudamiento en
microempresas [en linea]. 2016, febrero. [consulado 27 de marzo 2019]. Disponible en:
http://diariolaeconomia.com/banca-y-finanzas/item/1896-asomicrofinanzas-lanza-alerta-temprana-de-
sobreendeudamiento-en-microempresas.html

78 ASOBANCARIA. Glosario Financiero, Citado por SALAZAR, Andrés; MARTINEZ, Diana Maria y GIRALDO,
Marcela [en linea]. Titulo de especialista. Universidad de Medellin, 2015. [Consultado 27 de marzo 2019].
Disponible en:
https://repository.udem.edu.co/bitstream/handle/11407/2181/TG_EAG_82.pdf?sequence=1&isAllowed=y

7 ASOMICROFINANZAS; FUNDACION CITI. Op. cit., p. 15.

54


http://diariolaeconomia.com/banca-y-finanzas/item/1896-asomicrofinanzas-lanza-alerta-temprana-de-sobreendeudamiento-en-microempresas.html
http://diariolaeconomia.com/banca-y-finanzas/item/1896-asomicrofinanzas-lanza-alerta-temprana-de-sobreendeudamiento-en-microempresas.html
https://repository.udem.edu.co/bitstream/handle/11407/2181/TG_EAG_82.pdf?sequence=1&isAllowed=y

que no solamente constituian la fuente del trabajo rural y en muchos casos su sitio
de habitacion™®. Por tal motivo, se establecié el PRAN para mitigar y normalizar
las deudas; terminando con los procesos de recuperacion de los acreedores que
causan mas problemas en los productores al desplazarlos de forma forzosa de sus
viviendas y recursos econGmicos.

El desarrollo de este programa en el sector rural constituye una herramienta
necesaria para la generacion de empleo y seguridad econdémica de la poblacion de
este sector, por lo tanto, el destinar recursos para el fomento agropecuario genera
un entorno adecuado para la inversion. Existen cuatro clases de PRAN:

PRAN Agropecuario.

PRAN Cafetero.

PRAN Alivio a la Deuda cafetera.
PRAN Arrocero.

Es por esto que, la evaluacion de la capacidad de pago debe contar con una
metodologia eficaz que permita el levantamiento de la informacion veridica del
solicitante del microcrédito, obteniendo una estimacion confiable de la capacidad
de pago para no incurrir en riesgos financieros como lo es el sobreendeudamiento.

Grafica 8. Capacidad de pago de los clientes
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Fuente: elaboracion propia, con base en BANCO DE LA
REPUBLICA. Reportes situacion del microcrédito en
Colombia. Disponible en:
http://www.banrep.gov.co/es/reporte-de-la-situacion-del-
microcredito-en-colombia. Consultado 22 de marzo 2019

80 FONDO PARA EL FINANCIAMIENTO DEL SECTOR AGROPECUARIO. [sitio web]. Bogota: FINAGRO,
Programa Nacional de Reactivacién Agropecuario PRAN. [Consultado: 28 marzo 2019]. Disponible en:
https://www.finagro.com.co/productos-y-servicios/pran
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Segun los reportes de la situacién actual del microcrédito, en los ultimos afios se
ha observado que la capacidad de pago es un factor determinante a la hora de
solicitar los microcréditos. La percepcion que se tiene sobre la capacidad de pago
por parte de los intermediarios se puede observar en la Gréfica 8, evidenciando un
aumento en los dltimos 3 afios, este crecimiento genera que los intermediarios
tengan aprehension a la hora de otorgar un mayor volumen de microcréditos; para
diciembre del afio 2017 la capacidad de pago se ubic6 en un 31.55%.

En conclusion, la capacidad de pago es un problema creciente en el otorgamiento
del microcrédito ya que limita la relacién entre el intermediario y el solicitante del
microcrédito. Las entidades que prestan este servicio deben generar estrategias
que mitiguen esta problematica para asi generar un mayor crecimiento en el
namero de microcréditos otorgados.

2.2.2.4 Garantias. Las garantias juegan un papel determinante en el microcrédito
en la medida en que se establecen como una fuente alternativa en caso de que un
crédito no pueda ser recuperado. De esta manera, las garantias que se exigen
deben ser acordes con la suma que se quiere garantizar y, por lo tanto, es una
herramienta de gestién que busca el desarrollo de todos los tipos de productores y
microempresarios del sector rural y urbano.

Ahora, cabe resaltar que una de las principales variables limitantes de acceso al
microcrédito es la falta de garantias de financiamiento por parte de los pequefios
productores agropecuarios ya que a los Intermediarios Financieros no les genera
confianza que estos posean la suficiente capacidad de pago para solventar el
endeudamiento al otorgarles el crédito. Es por esto, que se cre6 el Fondo
Agropecuario de Garantias - FAG segun la Ley 21 de 1984, actualmente “es un
fondo especializado para garantizar los créditos y microcréditos que se otorguen a
personas naturales o juridicas, de tal modo que los productores puedan acceder al
crédito formal y se genere un impulso a la inversion y financiamiento en el sector
agropecuario™. En otras palabras, es un Fondo creado por FINAGRO con el
objetivo de financiar proyectos del sector agropecuario, que especialmente se
otorguen a los productores que no puede brindar las garantias necesarias que
exigen las Entidades que otorgan el crédito.

El FAG al ser un fondo especializado “garantizara los créditos y microcréditos en
condiciones FINAGRO que se otorguen a personas naturales o juridicas, dirigidos
a financiar proyectos del sector agropecuario y rural. Los Intermediarios
Financieros deberan evaluar el riesgo crediticio de los créditos que vaya a ser
garantizados por el FAG”. De esta manera, se puede acceder a través de alguna
Entidad Financiera ya que es la que solicita la garantia ante FINAGRO vy, por lo
tanto, como se mencion6 anteriormente, puede ser cualquier tipo de productor ya

81 FINAGRO. Op. cit., p. 108.
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sea pequefio, mediano o grande; asi como también mujeres rurales de bajos
ingresos que busquen mejorar su calidad de vida.

Por otra parte, los créditos que no pueden acceder a las garantias del FAG son los
siguientes:

e Los otorgados a personas que tengan créditos garantizados por el FAG que se encuentren
en mora, entendiendo por tal, el incumplimiento del deudor que supere los sesenta (60)
dias calendario, o hayan sido objeto de reconocimiento y pago de la garantia, a menos que
se encuentre al dia, se hayan normalizado y/o hayan pagado al FAG el valor de la garantia
que éste pago al intermediario financiero.

e Los créditos otorgados a patrimonios autébnomos.

e Los créditos para adquisicion de vivienda de interés social rural, y los destinados a la
compra de tierra de uso agropecuario.

e Los créditos para los cultivos identificados como no aptos en los municipios determinados
por la Unidad de Planificacion Rural Agropecuaria - UPRA®2,

La cobertura de garantias para el microcrédito agropecuario y rural esta definida
por el siguiente esquema:

Cuadro 1. Microcrédito agropecuario y rural
TIPO DE ESQUEMA COBERTURA

Microcredito agropecuario y
rural con tecnologla 50%
microfinanciera

Fuente: elaboracién propia, con base en FINAGRO.
Manual de Servicios. Disponible en:
https://www.finagro.com.co/sites/default/files/node/ba
sic-page/files/garantias.pdf. Consultado 30 de marzo
2019

El Cuadro 1 hace referencia a la cobertura de las garantias que se otorgan para
las operaciones de microcrédito tanto agropecuario como rural, donde esta
cobertura no puede sobrepasar el 50% del valor total del capital. Unas de las
coberturas de garantias que mas relevancia tiene dentro del Fondo de FINAGRO
es la destinada para personas desplazadas y/o victimas ya que para estos tipos
de productores la cobertura es del 100%. Es importante resaltar que las
comisiones son cobradas sobre el valor del crédito, mas no sobre el valor de la
inversion que desee realizar el productor.

8 FONDO PARA EL FINANCIAMIENTO DEL SECTOR AGROPECUARIO. [sitio web]. Bogota: FINAGRO,
Manual de servicios. [Consulta: 30 de marzo 2019]. Archivo pdf. Disponible en:
https://www.finagro.com.co/sites/default/files/node/basic-pagef/files/garantias.pdf
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También, existe no pago y pérdida de validez de la garantia debido a los
siguientes factores:

e Elintermediario financiero no pague oportunamente la comisiéon de la garantia.

e Cuando se solicite garantia para normalizar un crédito que originalmente no estaba
respaldado por el FAG o se solicite una cobertura superior a la inicial.

e Cuando la garantia no se encuentre vigente a la fecha de la reclamacion.

e Cuando el intermediario financiero no presente oportunamente, o no subsane en el término
previsto para el efecto, ante FINAGRO, los documentos requeridos para el pago de la
garantia en los términos de la reglamentacion operativa del FAG, expedida por la Comision
Nacional de Crédito Agropecuario®.

Segun las estadisticas “el 89% de los pequefios productores que accedieron por
primera vez a un crédito en condiciones FINAGRO en el 2016 tuvieron garantia
del FAG™4. De la misma manera, para el afio 2017 accedieron 162.824 nuevos
usuarios al sistema crediticio y de estos el 49%, es decir, 79.823 productores
accedieron gracias a las garantias que ofrece el FAG. Donde la mayor parte de
garantias expedidas fueron para los pequefios productores ya que representaron
el 97,7%.

Grafica 9. Departamentos con mayor participacion en las garantias

ANTIOOUA ANTIOOUA

8,8% 8,79%
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8,8% TOLIMA, i TOLIMA
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Fuente: elaboracién propia, con base en FINAGRO. Informe de Gestidn Sostenible

2016 — 2017. Disponible en:

https://www.finagro.com.co/sites/default/files/informe_de gestion 2016.pdf y

https://www.finagro.com.co/sites/default/files/informe _de_gestion _sostenible 2017 vf
1.pdf. Consultado 04 de abril 2019

En referencia a la Grafica 9 se hace un comparativo entre el afio 2016 y el 2017
con respecto a la participacién que tienen los departamentos en las garantias; en
primer lugar, se encuentra Narifio debido a que representa el 9,8% y el 9,77%
respectivamente, y en los demas departamentos se puede evidenciar que hubo un
aumento considerable de un afio a otro. Antioquia fue el que aumentdé en mayor

8 |bid., p. 18

8 FONDO PARA EL FINANCIAMIENTO DEL SECTOR AGROPECUARIO. [sitio web]. Bogota: FINAGRO,
Informe de Gestion Sostenible 2016. [Consulta: 04 de abril 2019]. Archivo pdf. Disponible en:
https://www.finagro.com.co/sites/default/files/informe_de gestion 2016.pdf p. 82.
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medida con relacién a los demas ya que pasé de 8,9% a 9,25% de participacion
en las garantias que ofrece el FAG. Adicionalmente, el Intermediario Financiero
que cuenta con mayor participacion dentro del valor de las garantias es el Banco
Agrario de Colombia ya que representa el 90,1%.

En este mismo orden de ideas, las actividades que cuentan con una mayor
participacion en la expedicion de garantias son:

Cafeteras.
Ganaderas.

Unidad Campesina.
Platano.

Leche.

Cacao, entre otros.

Por otra parte, para el afio 2017 se expidieron un numero considerable de
garantias ya que se movilizaron recursos al sector rural por 2,77 billones y
garantias expedidas por 2,1 billones con un total de 283.593 certificados, esto
significa que se ha ido presentando un crecimiento del 19% anual gracias al
aumento de los créditos otorgados a los pequefios productores del sector®®. Pero,
actualmente y tomando como base el ultimo Informe de Gestibn Sostenible de
FINAGRO, el FAG moviliz6 recursos al sector agropecuario por 4,5 billones a
través de 902.904 operaciones que respaldan créditos que ascienden a 8,1
billones distribuidos en gran medida hacia los pequefios productores del sector
rural®®. Lo anteriormente mencionado se puede evidenciar en la siguiente Figura:

Figura 7. Garantias pagadas por tipo de productos, nUmero y valor
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Fuente: elaboracion propia, con base en FINAGRO. Informe de Gestion Sostenible
2018. Disponible en:
https://www.finagro.com.co/sites/default/files/informe _de gestion finagro 2018 final
0.pdf. Consultado 04 de abril 2019

8 FINAGRO. Op. cit., p. 108.

8 FONDO PARA EL FINANCIAMIENTO DEL SECTOR AGROPECUARIO. [sitio web]. Bogota: FINAGRO,
Informe de Gestion Sostenible 2018. [Consulta: 04 de abril 2019]. Archivo pdf. Disponible en:
https://www.finagro.com.co/sites/default/files/informe de gestion finagro 2018 final 0.pdf

p. 90.
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En contexto, uno de los objetivos del FAG es ofrecer mayor cobertura y un menor
costo de comision debido a que la falta de garantias es en mayor medida una de
las variables limitantes que afecta a los pequefios productores. Por tal motivo, se
evidencia la importancia de estos mismos dentro del Fondo ya que “el 97% del
namero de pagos realizados corresponde a pequefios productores, lo que en valor
significa el 82%"%.

2.2.3 Administracion y metodologia del riesgo crediticio. La forma de evitar o
disminuir los riesgos del financiamiento crediticio se puede evidenciar a través de
la metodologia desarrollada por la Asociacion Colombiana de Instituciones
Microfinancieras - ASOMICROFINANZAS con el apoyo de la Fundacion Citi,
pretende mitigar los riesgos que conlleva la prestacién de servicios financieros
para el cliente y las instituciones que hacen parte de esta operacion. Tiene como
objetivo “lograr un buen conocimiento del cliente y de la situacién financiera de la
unidad socioeconomica, con el fin de reconocer tanto las necesidades y
requerimientos de crédito por parte de éste, asi como detectar los posibles riesgos
en el otorgamiento del mismo y la forma de mitigarlos de tal manera que estos
riesgos se vuelvan controlables para la institucion”88,

El uso de este mecanismo y el logro de sus objetivos buscan que se genere una
mayor fidelizacion de los clientes, minimizando a su vez los riesgos y posibles
costos. Ademas, la metodologia crediticia “es el conjunto de principios, politicas,
procedimientos y practicas desarrolladas para atender a los microempresarios”;
consiste en crear un entorno Optimo a través de una evaluacion completa del
solicitante del crédito o microcrédito en donde se evalla su situacion familiar y
econdmica (negocio) con el fin de establecer las necesidades de su
financiamiento.

8 |bid., p. 91
8 ASOMICROFINANZAS; FUNDACION CITI. Op. cit., p. 13.
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llustracion 4. Metodologia Administracion Riesgo de Crédito

Levantamiento ﬂ
@ Informacién
Recoleccién de la informacién y referencias
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Entrega de la cantidad de dinero solicitado y El comité de crédito se encarga de evaluar
aprobado. y resuelve la aprobacidon o no de las
propuestas de financiamiento presentadas.

Fuente: elaboracién propia, con base en ASOMICROFINANZAS y FUNDACION CITI.
Informe Manual Metodolégico para Microcrédito Rural. Disponible en:
http://asomicrofinanzas.com.co/sites/default/files/Manual%20Metodologico%20para%2
OMicrocredito.pdf. Consultado 05 de abril 2019

En la llustracién 4 se observa la metodologia y evaluacién de la administracion del
crédito, contribuye a obtener un manejo agil de las operaciones para de esta
manera minimizar los riesgos y el tiempo de respuesta a los clientes. Dicha
metodologia esta compuesta por cuatro etapas, las cuales son:

1. Levantamiento de la informacion

La evaluacion crediticia empieza con un paso muy importante como lo es el
levantamiento de la informacién, “antes de realizar la visita es deseable que el
ejecutivo verifigue previamente referencias, tiempo de permanencia en la zona,
actividad econ6mica entre otras con el fin de asegurar la efectividad de la
misma”® Posteriormente, la entidad encargada de prestar los servicios crediticios
debe ser responsable de recolectar y alistar la informacién necesaria para hacer

8 |bid., p. 14.
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una evaluacion completa, el levantamiento de la informacion debe realizarse a
través de una entrevista en el negocio o domicilio del solicitante.

2. Andlisis de la capacidad y voluntad de pago

Una vez se tenga la informacién del solicitante el siguiente paso consiste en
evaluar dos aspectos esenciales para el andlisis en la toma de decisiones, estos
son:

e Capacidad de pago
e Voluntad de pago

La capacidad de pago hace referencia a la oportunidad que tiene el solicitante del
servicio financiero a realizar el pago del préstamo. Por otro lado, es esencial
evaluar y determinar la voluntad de pago del solicitante del préstamo, “esta tiene
que ver con la honestidad, solvencia moral y responsabilidad del mismo”°,

Al ser un factor dificil de determinar y evaluar su andlisis se debe obtener u
observar a través de la recoleccion de referencias por medio de vecinos, familiares
y proveedores que demuestren la responsabilidad y demas cualidades que debe
tener el posible deudor. Asi mismo, se debe verificar el comportamiento de los
pagos Yy la experiencia crediticia para constatar la honestidad y voluntad de pago
que tiene el solicitante del préstamo.

3. Propuesta de financiamiento

El tercer paso consiste en la presentacion formal de la propuesta de
financiamiento ante un comité de crédito, la persona encargada de presentar la
solicitud ante el comité debe tener presente las necesidades del solicitante y
adecuar estas al monto, plazo y frecuencias de pago del préstamo, para obtener el
mayor beneficio en ambas partes.

Ademas, en la propuesta presentada al comité se deben tener en cuenta los
siguientes elementos:

e La microempresa, sus fortalezas y requerimientos de financiacién.

e La composicién y estado de los activos y pasivos, el valor del patrimonio y en qué esta
representado.

e El nivel del endeudamiento actual.

e Una opinion clara sobre la voluntad de pago del solicitante y las referencias de él en la
comunidad.

e Concretar la propuesta en términos de monto, plazo y garantia.

e Validacion del nuevo nivel de endeudamiento.

e Validacion del flujo de caja y el excedente que se puede comprometer para los pagos de las
cuotas.

% |pid., p. 16.
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e Zona de ubicacién, rutas de acceso y medios de transporte. Tiempo promedio de
desplazamiento.9?

4. Administracion y seguimiento

Lo dicho hasta aqui supone, que una vez obtenida la evaluacion crediticia y su
posterior aprobacibn se genera el desembolso del préstamo solicitado.
Posteriormente, es responsabilidad de la entidad financiera realizar un
seguimiento que verifique el uso debido de los recursos brindados, debe
garantizar una administracién confiable que maneje de manera adecuada y eficaz
el recaudo y cobranza del préstamo para mantener una baja tasa de morosidad*.
Es importante que las instituciones que aprobaron la propuesta de financiamiento
y posteriormente realizaron el desembolso del préstamo tengan un control y
seguimiento eficiente para asegurar el pago del préstamo, manteniendo las tasas
de morosidad bajas. Para disminuir la morosidad ASOMICROFINANZAS vy
Fundacion Citi recomiendan tener un contacto constante con el cliente, con el fin
de asegurar:

Presencia institucional.

Cumplimiento de las obligaciones.
Mejoramiento de las actividades econémicas.
Reembolso de los recursos prestados.
Aplicacion de la metodologia.

Asegurar las renovaciones.

Garantizar el seguimiento.?

De igual modo, la prevencion o disminucion de los riesgos se puede garantizar a
través del uso de estrategias preventivas como la formacion del cliente, proceso
gue busca educar al cliente antes de que se genere el desembolso del préstamo,
guiandolo en el “funcionamiento del producto la comprension del plan de pagos,
lugares y puntos para realizar los pagos y los beneficios que se derivan del
cumplimiento oportuno de las cuotas. llustrar igualmente sobre los intereses
moratorios y gastos de cobranza en que puede incurrir si presenta atrasos.”®?
Esta estrategia es importante debido a que el cliente forma parte del proceso y se
estd educando, obteniendo conciencia del proceso y las responsabilidades que
adquiere al ser aprobado y desembolsado el préstamo. Este proceso hace parte
de la inclusion financiera ya que no solo busca el otorgar mas créditos a personas
de bajos ingresos, también promueve la educacion financiera haciendo participe a
la poblacion en el sistema financiero.

1 bid., p. 17.
*La morosidad hace referencia al incumplimiento de las obligaciones de pago
92 |
Ibid., p. 18.
% |bid., p. 21.
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Otras estrategias preventivas se centran en el establecimiento de fechas de pago
de mayor facilidad para el solicitante del préstamo, teniendo en cuenta su
capacidad y voluntad de pago; y el flujo de efectivo que posee para solventar la
deuda. Ademas, ASOMICROFINANZAS recomienda desarrollar estrategias de
incentivos que den un reconocimiento a los clientes que han sido responsables y
cumplidos con su deuda.

Para finalizar, las entidades financieras deben promover estrategias preventivas
que disminuyan los riesgos al otorgar servicios de préstamo a personas que tienen
ingresos bajos lo que representa un escenario de riesgo para la entidad. Por otro
lado, el desarrollo del Manual Metodoldgico para el Microcrédito Rural es una guia
completa que establece el uso adecuado de los recursos otorgados y del pago de
estos.

2.3. INCLUSION FINANCIERA EN COLOMBIA

La inclusion financiera en los ultimos afios ha sido de vital importancia para la
economia del pais ya que es una herramienta que impacta positivamente en la
lucha contra la disminucion de la pobreza; también, fomenta el crecimiento y el
desarrollo econdmico. Por ende, influye también en el bienestar de las personas
qgue habitan en el sector rural y el urbano de Colombia. De esta manera, tiene
efecto sobre el volumen de recursos que se disponen para financiar las
actividades productivas de la economia del pais.

Partiendo del contexto de que unas de las problematicas del financiamiento rural
es por falta de experiencia y educacién financiera de los pequefios productores
hacia el acceso del microcrédito, es evidente entonces que, si se busca una mayor
inclusién financiera de la poblacion de bajos recursos que habita en las zonas
rurales del pais, hay que también proveer instrumentos como la educacién que les
permitan tener una mejor toma de decisiones en el manejo de productos y
servicios financieros, para que asi sus proyectos sean mas productivos. Teniendo
en cuenta que son personas que cuentan con bajos niveles de ingresos vy, de la
misma manera, utilizan muy poco la tecnologia para la realizacibn de
transacciones.

Para entrar en contexto, el concepto de Inclusion Financiera segun la

Superintendencia Financiera de Colombia y Banca de las Oportunidades esta
determinado por los aspectos que se muestran en la llustracion 5:
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llustracién 5. Marco Conceptual de Inclusién Financiera
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Fuente: elaboraciébn propia, con base en BANCA DE LAS
OPORTUNIDADES. Presentacion de Inclusion Financiera en
Colombia. Disponible en:
http://bancadelasoportunidades.gov.co/sites/default/files/2017-
03/Encuesta_demanda_inclusi%C3%B3n financiera 1.pdf.
Consultado 07 de abril 2019

De esta manera, define como “acceso y uso efectivo de servicios financieros
formales por parte de la poblacion y las empresas que deben ser ofrecidos de
manera responsable y sostenible bajo una regulacion apropiada que garantice
esquemas de proteccion al consumidor enfocados a satisfacer las necesidades de
la poblacién y generar bienestar™.

Dentro del mismo orden de ideas, al evidenciar el impacto y la importancia que ha
traido consigo la Inclusiébn Financiera sobre el crecimiento econdémico y la
reduccion de la pobreza, se cred la Estrategia Nacional de Inclusién Financiera en
Colombia cuya publicacién se realizé en el afio 2016 con el proposito de impulsar

9% BANCA DE LAS OPORTUNIDADES; SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA. Bogota: SFC,
Inclusién Financiera en Colombia - Estudio desde la demanda. [Consulta: 07 de abril 2019]. Archivo pdf.
Disponible en: http://bancadelasoportunidades.gov.co/sites/default/files/2017-
03/Encuesta_demanda_inclusi%C3%B3n_financiera 1.pdf p. 6.
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este mecanismo identificando asi desafios, prioridades y soluciones concretas que
generen un crecimiento en la actividad econdémica del pais.

llustracion 6. Estrategias de Inclusion Financiera en Colombia

Elevar el uso de los productos y servicios finacieros formales y las transacciones electronicas
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Fuente: elaboracién propia, con base en Estrategia Nacional de Inclusion
Financiera 2016. Disponible en:
http://www.minhacienda.gov.co/HomeMinhacienda/ShowProperty?nodeld=%2FOC
S%2FP_MHCP_WCC-041673%2F%2FidcPrimaryFile&revision=latestreleased.
Consultado 07 de abril 2019

En la llustracion 6 se observa los retos y prioridades propuestas en la estrategia
de Inclusién Financiera en Colombia. EI sector rural tiene una posibilidad de
crecimiento, pero se ha visto rezagado debido a las bajas inversiones que posee,
generando limitaciones de acceso al financiamiento. A través de estas estrategias
se pretende incrementar y crear una cultura de ahorro y de crédito que se centre
en las necesidades de los solicitantes para generar un desarrollo y crecimiento en
el sector.

Es necesario recalcar, que el segundo reto se centra en la necesidad de enfocar
sus prioridades hacia el sector rural colombiano, buscando cerrar las brechas de
acceso a servicios financieros entre las zonas rurales y urbanas. La prioridad de
esta estrategia Nacional de inclusion financiera establece y consiste en
profundizar la inclusion financiera en el sector rural a través de cuatro acciones®®:

% ESTRATEGIA NACIONAL DE INCLUSION FINANCIERA EN COLOMBIA. [sitio web]. Bogota. [Consulta:
07 de abril 2019]. Archivo pdf. Disponible en:
http://www.minhacienda.gov.co/HomeMinhacienda/ShowProperty?nodeld=%2FOCS%2FP _MHCP_WCC-
041673%2F%2FidcPrimaryFile&revision=latestreleased.
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1. Actualizacion del modelo de redescuento de recursos FINAGRO: busca
optimizar y facilitar el acceso a créditos o microcréditos, mediante
“operaciones en bloque acompanado de un sistema de garantia global que
facilite el uso del FAG para parte de los intermediarios financieros®”.
Pretende ajustar y modificar las tasas de interés para créditos de bajo
monto y microcréditos incentivando; sin dejar de lado los riesgos que
genera este sector.

2. Fortalecimiento de los esquemas de garantias para el sector rural: Pretende
generar un mayor conocimiento de los servicios financieros destinados al
sector rural a través de seminarios compartiendo experiencias y generando
un entorno optimista para el incremento de la inversion en este sector. Por
otro lado, tiene como prioridad el mejorar las garantias del uso de servicios
financieros en el sector rural teniendo en cuenta los limites, cobertura y
viabilidad del Fondo Agropecuario de Garantias-FAG.

3. Desarrollo del sistema de gestion de riesgos rurales: Como se ha
mencionado anteriormente en este documento, la poblacién rural esta
expuesta a riesgos (climaticos) que dificultan la inversion para este sector.
Por tal motivo, esta propuesta busca promover y adoptar una gestion de
riesgos eficaz donde se incluya a grandes, medianos y pequefios
productores. es necesario disefiar instrumentos que gestionen los riesgos
para la poblacién vulnerable a través de la ayuda conjunta del gobierno
“‘apoyara la implementacion de programas piloto de instrumentos
alternativos, como los seguros colectivos, seguro de ingresos, seguros
pecuarios, asi como también, el seguro catastréfico, el cual puede ser
adquirido por un gremio, una asociacién o un municipio y cubrir a multiples
beneficiarios ubicados en una zona determinada”’.

4. Desarrollo de iniciativas por parte del Banco Agrario de Colombia y de otros
actores: El Banco Agrario es uno de los intermediarios financieros con
mayor participacion y cobertura en el sector rural, su objetivo consiste en
ajustarse a las necesidades de la poblacién rural. La prioridad de esta
entidad consiste en la implementacion de iniciativas dirigidas a mejorar y
aumentar los recursos financieros del sector rural, a través de tres medidas:

e Implementacion de soluciones novedosas de banca comunal con recaudos en
sitio.

e Apertura de oficinas simplificadas a través de las cuales se podra canalizar
créditos de bajo monto, entre otros.

% Ibid., p. 28.
9 Ibid., p. 31.
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e Esquemas de asesores de crédito moéviles, quienes adelantan visitas a clientes
actuales y potenciales y usan a los corresponsales bancarios como base de sus
transacciones®.

Es importante recalcar que dentro de las estrategias propuestas para la inclusion
financiera del pais, se concentran en el desarrollo de esquemas alternativos de
financiamientos a las Pymes o Mipymes que influyen en la generacién de empleo
y en el crecimiento de los paises, en ocasiones el acceso a financiacion para las
micro, pequefias y medianas empresas es restringido debido sus bajos niveles de
capital limitan su produccion y la generacién de ingresos necesarios para el
desarrollo de sus actividades, su fragil organizacion causan que la estructura
interna genera dificultades a la hora de solicitar un crédito. Ademas, “el 62% de las
pymes en Colombia no tienen acceso a financiamiento los factores que influyen en
la fallida busqueda de préstamos son los tramites y los requisitos que solicitan las
entidades financieras™®. Por tal motivo, las estrategias se concentraron en
promover el acceso y uso de servicios financieros para brindar mayores
oportunidades de financiamiento y promover nuevos esquemas de financiacion
para las pymes

El desarrollo de cada una de estas estrategias crea un entorno adecuado de
inversion en el sector rural y urbano colombiano, la inclusion financiera tiene una
relacion directa con el crecimiento y desarrollo, contribuyendo a la disminucion de
la pobreza al facilitar el acceso a servicios financieros dirigidos a las poblaciones
que por su ubicacion y menores ingresos no tienen la posibilidad de acceder a
estos servicios. La Estrategia Nacional de Inclusion Financiera en Colombia es un
gran paso para el gobierno nacional al mostrar un interés e iniciativa para crear las
condiciones necesarias incrementando la cobertura de servicios financieros a mas
colombianos, por otro lado, busca identificar las barreras que persisten en este
sector y las posibles soluciones a través de estudios que generen un mayor
conocimiento de la demanda de servicios financieros.

2.3.1 Intermediarios financieros. Son instituciones o agentes encargados de
conceder créditos y prestar servicios financieros y econdémicos a personas de
bajos ingresos, buscan dinamizar la economia captando fondos para colocarlos
como microcrédito. Se clasifican en tradicionales y no tradicionales:

1. Tradicionales

% bid., p. 30.

% REDACCION ECONOMICA. El 62% de las pymes colombianas no tiene acceso a financiamiento. El
Espectador. [ en linea]. [consultado 3 junio 2019]. Disponible en: https://www.elespectador.com/economia/el-
62-de-las-pymes-colombianas-no-tiene-acceso-financiamiento-articulo-744870
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Son entidades bancarias publicas o privadas que apoyan y operan actividades y
servicios que generen ingresos a sus clientes (lineas de microcrédito). “Este
servicio se caracteriza por emplear mecanismos estandares de aprobacion de
créditos que buscan minimizar el riesgo de no pago y maximizar las ganancias de
la entidad™%. Dentro del esquema de la banca tradicional se encuentra los
establecimientos de crédito:

e Bancos comerciales
e Compafias de financiamiento comercial

2. No tradicionales

Se diferencian de los tradicionales debido a que buscan el uso de metodologias
adecuadas para prestar servicios financieros enfocados hacia personas que no
cuentan con el acceso a la banca tradicional. Deben contar con las herramientas
necesarias para ser viables y sostenibles, debido a que su impacto se centra en
minimizar el riesgo y establecer las medidas necesarias que generen una inclusion
financiera eficaz y confiable. A los agentes no tradicionales se les denomina
instituciones microfinancieras, estan compuestas por:

Cooperativas financieras de ahorro y crédito
ONGs

3. Otras instituciones se encargan de brindar apoyo hacia las actividades que
desarrollan las entidades anteriormente mencionadas como:

Fondo Nacional de Garantias
Banco de Comercio Exterior
Ministerio de Comercio Exterior
Banca de las Oportunidades

100) GPEZ, Sonia y PENA, Enith. El mercado de microcrédito productivo rural: comprobaciéon empirica en el
sur de Santander [en linea]. Trabajo de grado maestria. Pontificia Universidad Javeriana, 2005. [Consultado
10 de abril 2019]. Archivo pdf. Disponible en:

https://www.aciamericas.coop/IMG/pdf/el_microcredito _productivo_rural.pdf. p. 13.
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[lustracion 7. Intermediarios Financieros en Colombia

BANCAM|A  Banco de Bogota CONFIAR

Bancclombia

Cooperativa Financiera

Banco Agrario de Antioquia

de Colombia

Cooperativa de
Ahorro y Crédito
Bancos CREDIFLO

Banco Mundo
Mujer

Microempresas
Banco WWB

Intermediarios
Financieros
Lideres de Microcrédito en

Colombia
CREZCAMOS

CONTACTAR

BANCO DE
SEGUNDO PISO

Instituciones
Microfiancieras

ACTUAR
CALDAS/TOLIMA

Fuente: elaboracién propia, con base en Trabajo de grado Universidad
Javeriana. Disponible en
https://www.aciamericas.coop/IMG/pdf/el _microcredito _productivo_rural
.pdf. Consultado 15 de abril 2019

2.3.2 Cobertura financiera en Colombia. Como bien se sabe, el acceso a
servicios financieros es un mecanismo de ayuda tanto para las familias como para
las empresas ya que tiene el fin de mejorar la calidad de vida. Ademas, la
Inclusién Financiera se ha ido implementado desde los Objetivos de Desarrollo
Sostenible - ODS debido a que se esta convirtiendo en una prioridad para el
desarrollo y el crecimiento econémico del pais. En este orden de ideas, la
cobertura financiera se entiende como la capacidad que posee la poblacion para
hacer uso de servicios y productos financieros a través de los diferentes puntos de
acceso que proporcionan las entidades financieras como lo son los corresponsales
bancarios, datafonos, oficinas, cajeros automaticos, entre otros.

En primer lugar, Colombia tuvo un gran logro dentro de los retos de la Inclusién
Financiera ya que alcanzo el 100% de cobertura financiera de los municipios. Para
el ano 2017 “las entidades financieras en Colombia contaban con 532.138 puntos
de acceso, distribuidos de la siguiente manera: 403.512 datafonos (75,8%),
105.104 corresponsales bancarios (19,8%), 15.709 cajeros automaticos (3,0%) y
7.813 oficinas (1,4%)"°1. El beneficio que ha traido consigo el aumento de los

101 BANCA DE LAS OPORTUNIDADES; SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA. Bogota: SFC,
Reporte de Inclusion Financiera 2017. [Consulta: 23 de abril 2019]. Archivo pdf. Disponible en:
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puntos de acceso es que ha permitido un mayor cubrimiento en cuanto a la
poblacién y el tamafio del territorio.

Aunque no hay que dejar atras el hecho de que a pesar de que se han realizado
avances significativos en el tema de Inclusion, aun se sigue evidenciando una
brecha entre la cobertura rural y urbana. En la Figura 8 se puede evidenciar lo
anteriormente mencionado:

Figura 8. Distribucion de los puntos de acceso segun nivel de ruralidad en el afio 2017
33.812.304 7.813 105.104 2.354 388.757

6,7% 42% 3,9% 5,1% % E

I NN = .
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Poblacion Oficinas Corresponsales Asesores Datafonos

Fuente: BANCA DE LAS OPORTUNIDADES. Reporte de Inclusion Financiera 2017.
Disponible en: http://bancadelasoportunidades.gov.co/sites/default/files/2018-
07/RIF%202017%20LIBRO%20FINAL WEB%2002 2.pdf. Consultad 23 de abril 2019

De esta manera, para el afio 2017, “las ciudades y aglomeraciones en donde vive
el 67,0% de la poblacion adulta del pais, concentraban el 88,5% de los puntos de
acceso. Por su parte, los municipios rurales y rurales dispersos, donde vive el
16,6% de la poblacién en Colombia, tenian el 4,1% de los puntos de acceso del
pais.19?” Por tal razon, la expansion de la Inclusion Financiera es de vital
importancia para fortalecer tanto el desarrollo como la insercién de los productores

http://bancadelasoportunidades.qgov.co/sites/default/files/2018-
07/RIF%202017%20LIBRO%20FINAL_WEB%2002_2.pdf. p. 38.

102 1pid., p. 38.
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que habitan en el sector rural y que son de bajos recursos; asi mismo fortalecer
las Mipymes, para esto es necesario que el Gobierno y las entidades financieras
incentiven en mayor medida el microcrédito, disminuyendo los costos de
transaccion y optimizando la eficiencia de las zonas rurales y urbanas.

Cabe resaltar que la solicitud de créditos proviene en gran parte de los pequefios
productores asi como de los microempresarios ya que lo hacen con la intencion de
mejorar su actividad productiva y la calidad de vida de sus familias; pero debido a
las limitaciones que tienen al momento de acceder a los servicios financieros, la
mayoria de los créditos se les otorgan a los grandes productores y a las grandes
empresas debido a que ellos no poseen las mismas problematicas, las cuales son:
capacidad de pago, ingresos bajos, entre otras. Aunque se ha ido avanzado
eficientemente en la Inclusion Financiera de los pequefios productores y
microempresarios, aun falta mucho mas por lograr que se presente una
disminucién significativa de la pobreza, desigualdad e inequidad que radica mas
en el sector rural colombiano que en el urbano.

A continuacion, se entrara en contexto con respecto a los puntos de acceso que
proporcionan las entidades financieras del pais. En primer lugar, se encuentran las
oficinas las cuales estan distribuidas de la siguiente manera:

e [Establecimientos de crédito
e Cooperativas de ahorro y crédito
e ONG microcrediticias

La siguiente Figura evidencia que el ndmero de oficinas ha ido presentando un
crecimiento en los ultimos:
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Figura 9. Evolucion del nimero de oficinas por nivel de ruralidad
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Fuente: BANCA DE LAS OPORTUNIDADES. Reporte de Inclusién Financiera 2017.
Disponible en: http://bancadelasoportunidades.gov.co/sites/default/files/2018-
07/RIF%202017%20LIBRO%20FINAL_WEB%2002 2.pdf. Consultad 23 de abril 2019

Aungue exista brecha entre lo urbano y lo rural, segun el Reporte de Inclusion
Financieral®® el nimero de oficinas en los municipios intermedios, rurales vy
dispersos presentd un aumento del 4,8%, mientras que en las ciudades disminuy6
0,4%. Ademas, el 47,2% (aproximadamente 435) de oficinas que se encuentran
en los municipios rurales y rurales dispersos corresponde al Banco Agrario de
Colombia. Los departamentos que mayor cobertura de oficinas tienen son Boyaca,
Guainia, Santander, Casanare y, por ultimo, Amazonas.

En segundo lugar, se encuentran los corresponsales bancarios* que estan
compuestos por:

e Establecimientos de crédito
e Cooperativas de ahorro y crédito

Para el afo 2017, “todos los departamentos del pais tenian presencia de
corresponsales. Los cinco departamentos con mayor niumero de corresponsales
fueron Bogota (30.198), Valle del Cauca (11.777), Antioguia (9.897),
Cundinamarca (6.790) y Atlantico (5.946), agrupando aproximadamente el 61,1%
de los corresponsales del pais”194.

103 |bid., p. 40.
194 bid., p. 42.
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Figura 10. Evolucion del nimero de corresponsales por nivel de ruralidad
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Fuente: BANCA DE LAS OPORTUNIDADES. Reporte de Inclusién Financiera 2017.
Disponible en: http://bancadelasoportunidades.gov.co/sites/default/files/2018-

07/RIF%202017%20LIBRO%20FINAL_WEB%2002 2.pdf. Consultad 23 de abril 2019

La Figura 10 evidencia el aumento de los corresponsales bancarios en todos los
niveles de ruralidad, el area rural y rural disperso ha ido presentando un aumento
relativo en comparacion con lo urbano que sigue pesando mas en los diferentes
puntos de acceso. Por tal motivo, el aumento que se tuvo a partir del afio 2014 al
2017 del numero de corresponsales bancarios representa el 2.99% para la zona
urbana, pero, se evidencia que tanto para el area rural disperso como rural este
aumento ha sido un poco mas significativo ya que fue de 52.99% y 32.2%
respectivamente. Adicionalmente, en los municipios rurales, las entidades
financieras que cuentan con mayor presencia son el Banco de Occidente,
Bancolombia y el Banco Agrario.

En tercer lugar, cabe resaltar que en este caso no se hara énfasis en el acceso a
cajeros automaticos debido a que es un analisis que se realizar a nivel nacional.
Por cuarto y ultimo, se encuentran los asesores moviles y datafonos, los cuales
también han ido presentando un crecimiento en los ultimos afios de 12,5% y
10,7% respectivamente. Aunque en ambos puntos de acceso sigue primando lo
urbano debido a que el 91,8% de datafonos se encuentran alli, 1,6% y 0,6% en
municipios rurales y rurales dispersos, correspondientemente. De igual manera, la
participacion de los asesores moviles en la ciudad sigue teniendo mayor

*Son establecimientos comerciales que ofrecen sus servicios financieros en nombre de un proveedor de
servicios financieros convirtiéndose en puntos de acceso al sistema financiero formal.
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relevancia representando el 51,0%, los municipios rurales el 12,5% y los dispersos
el 5,1%.

[lustracion 8. Datos relevantes sobre inclusion financiera en Colombia
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Reporte de Inclusion Financiera 2017. Disponible en:

http://bancadelasoportunidades.gov.co/sites/default/files/2018-
07/RIF%202017%20LIBRO%20FINAL WEB%2002 2.pdf. Consultado 23 de abril
2019

En conclusion, la Inclusién Financiera es una herramienta que de la mano con el
microcrédito aportan para que se presente una disminucion significativa de la
pobreza, desigualdad e inequidad que radica tanto en el sector rural como en el
urbano. Por tal motivo, es necesario que se siga impulsando el acceso al sistema
financiero por parte de los pequeiios productores ya que uno de los motores de la
economia del pais es todo lo que tenga que ver con el tema agro. También,
fortalecer el acceso de los microempresarios al sistema financiero ya que
actualmente las Mipymes tienen un alto grado de relevancia dentro del mismo
orden de ideas y, por lo tanto, son de vital importancia para tener un buen sector
econdémico en Colombia; si se sigue avanzando en la Inclusion, se avanzaria
también en el desarrollo y el crecimiento econémico del pais.
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3. EVOLUCION DEL MICROCREDITO EN COLOMBIA DURANTE EL
PERIODO 2008-2018

En el presente capitulo, en primer lugar, se abordaran los principales hitos del
microcrédito, seguido de las generalidades mas relevantes y asi mismo su
evolucion teniendo en cuenta que el microcrédito en Colombia surge a partir de la
idea de generar nuevos instrumentos que incentiven la inclusion financiera de
personas con bajos recursos con el fin de brindarles la oportunidad de acceder a
fuentes tanto de financiaciéon como de apoyo.

Antes de entrar en contexto, cabe resaltar que se explicard tanto el microcrédito
en general como el microcrédito en el sector rural. Debido a que anteriormente no
se clasificaba por nivel de ruralidad sino por tipo de Entidad, por esta razon, el
énfasis desde el afio 2008 se realizara teniendo en cuenta el numero y el monto
de microcréditos desembolsados segun tipo de Entidad, pero con la caracteristica
gue se toma solo hasta 25 SMMLV que es el limite para los pequefios
productores. Por otro lado, a partir del afio 2016 se comenzo a tener registro del
sector rural segun cifras de FINAGRO vy, segun Banca de las oportunidades a
partir del 2018.

3.1 EVOLUCION HISTORICA Y GENERALIDADES DEL MICROCREDITO

El microcrédito en Colombia se origind a mediados de los afios 80 luego de ser
impulsado por el éxito y la experiencia del Grameen Bank, cuyo fundador
Muhammad Yunus cre6 un modelo de negocios sociales que consistia en generar
apoyo financiero de facil acceso a personas con bajos recursos a través del
otorgamiento de microcréditos con el objetivo de contribuir a mitigar la pobreza;
cabe mencionar que esta idea surgio en los afios 70. Luego, en 1980 el sector
microfinanciero colombiano estaba destinado a incentivar la microempresa, pero
estaba limitado; en esta época existia un Plan Nacional de la microempresa para
cada gobierno, es decir, cada cuatro afios. Debido a lo anterior, la estructura del
microcrédito no era estable porque las politicas estaban en constante cambio. En
el afio 1993 el Banco Interamericano de Desarrollo - BID realiz6 un crédito para
promover los microcréditos, los intermediarios responsables de otorgar estos
recursos fueron el Instituto de Fomento Industrial (IFI) e instituciones
microfinancieras como la Fundacion Santo Domingo y Finaméricana

A comienzos de los afos 90, algunas instituciones microfinancieras empezaron a
identificar un conjunto de problemas que dificultan la relacion entre las entidades
financieras y los solicitantes de los préstamos, entre ellos la falta de informacion y
comunicaciéon en ambas partes. Por otro lado, al establecerse la Ley 590 del afio
2000 se fomento las Mipymes (microempresas, pequefias y medianas empresas)

y en el articulo 39 de la presente Ley estipula el manejo de los sistemas de
microcrédito. Con el fin de estimular las actividades de microcrédito, entendido como el sistema de
financiamiento a microempresas, dentro del cual el monto maximo por operaciéon de préstamo es
de veinticinco (25) salarios minimos mensuales legales vigentes sin que, en ningan tiempo, el saldo
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para un solo deudor pueda sobrepasar dicha cuantia autorizase a los intermediarios financieros y a
las organizaciones especializadas en crédito microempresarial, para cobrar honorarios y
comisiones, de conformidad con las tarifas que autorice el Consejo Superior de Microempresa, no
repuntandose tales cobros como intereses, para efectos de lo estipulado en el articulo 68 de la Ley

45 de 1990105,

Ademas, establece un fondo de inversiones de capital de riesgo de las micro,
pequefias y medianas empresas rurales (Emprender) cuyo fin consiste en apoyar
a los productores rurales, pretende la creacion y fomento de Mipymes en zonas
rurales del pais. El articulo 25 establece la estructura de dicho fondo, esta

conformado por los “recursos provenientes del Presupuesto General de la Nacion, con los
aportes 0 créditos de organismos nacionales o multilaterales de desarrollo con donaciones,
herencias o legados, con las utilidades generadas por las sociedades donde participe y con la
venta del capital social que le pertenezca al Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural, en
cualquier sociedad y a cualquier titulo”1,

Posteriormente, en el afio 2002 se regula la Ley Mipymes y se establece una tasa
de interés hasta de 7,5% anual anticipado. En este mismo afio el presidente
Alvaro Uribe Vélez “logré un convenio entre el Gobierno Nacional con los bancos
para destinar $300.000 millones anuales (aproximadamente US$150 millones) de
su cartera al microcrédito™’. Para el afio 2004 se cre6 la Ley 905, la cual modifica
la Ley 590 de 2000, cuyo objetivo se centrd en la creacion de un sistema nacional
de apoyo a las Mipymes, estimulando el fomento y promocién de micro, pequefas
y medianas empresas. Ademas, modifica la cobertura del Fondo Nacional de
Garantias dirigidas a las operaciones de las microempresas, pasando de un 80%
al 70%.

Asi mismo, a través de la Ley anteriormente mencionada se cred una definicion
mas sélida de microempresa “para todos los efectos, se entiende por micro
incluidas las Famiempresas pequefia y mediana empresa, toda unidad de
explotacion econdmica, realizada por persona natural o juridica, en actividades
empresariales, agropecuarias, industriales, comerciales o de servicios, rural o
urbana™®. Por otra parte, en el 2006 mediante el documento CONPES - Consejo
Nacional de Politica Econdmica y Social, se cre6 la Banca de Oportunidades como
entidad financiera encargada de fomentar la inclusion financiera (accesos al

105 COLOMBIA. CONGRESO DE LA REPUBLICA. Ley 590 de 2000. (10, julio,2000). [En linea]. Por la cual se
dictan disposiciones para promover el desarrollo de las micro, pequefias y medianas empresa. [Consulta: 25
de abril del 2019]. Disponible en: http://www.colciencias.gov.co/sites/default/files/upload/reglamentacion/ley-
590-2000.pdf. p. 39.

196 |pid., p. 35.

107 GUTIERREZ, Lorena. Microfinanzas dentro del contexto del sistema financiero colombiano. Chile.
Disponible  en:  https://www.microfinancegateway.org/sites/default/files/mfg-es-documento-microfinanzas-
dentro-del-contexto-del-sistema-financiero-colombiano-8-2009.pdf. 2009, p. 27.

108 COLOMBIA. SECRETARIA DEL SENADO. Ley 905 de 2004. (2, agosto, 2004). [En linea[ Por medio de la
cual se modifica la Ley 590 de 2000 sobre promocién del desarrollo de la micro, pequefia y mediana empresa
colombiana y se dictan otras disposiciones. [Consulta: 25 de abril 2019]. Bogotd D.C. Disponible en:
http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/ley 0905 _2004.html
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crédito y servicios financieros). Considerando que la Superintendencia Financiera
es la entidad encargada de supervisar las entidades financieras que otorgan los
microcreéditos.

Resulta oportuno mencionar que en el afio 2007 se incluyé el término de
microfinanzas a través de la Ley 1151 gracias al programa creado en el afio 2006
(Banca de Oportunidades), en el articulo 70 de la presente ley se establecieron
definiciones relacionadas con el término de microfinanzas y las cuentas de ahorro
de bajo monto que tenian el objetivo de impulsar el acceso a la poblacién de bajos
ingresos a nuevas herramientas de ahorro. No obstante, en el afio 2008 se aprobo
el Decreto 1119 “por el cual se dictan medidas para promover el acceso a los
servicios financieros por las personas de menores recursos y se reglamenta
parcialmente el articulo 70 de la Ley 1151 de 20077199, este decreto es de gran
importancia debido a que se establecié la estructura de las microfinanzas, las
cuentas de bajo monto y los incentivos de las entidades financieras que
intervienen en la administracion de los créditos.

En este orden de ideas, las entidades de la banca tradicional iniciaron sus
operaciones de microcrédito en el 2002, afio en el que la Superintendencia
Financiera comienza a registrar la informacion del numero de microcréditos
desembolsados. Las entidades del sector financiero tradicional tales como “Banco
Agrario, Bancolombia, Banco Caja Social y Bancolombia, colocaron un monto
promedio de mil setecientos millones de pesos, a una tasa entre el 26% y el 29%
anual"*? debido al éxito que obtuvieron estas instituciones financieras, para el afio
2005 trece instituciones de la banca tradicional realizaron operaciones de
microcrédito, la participacion de estas siguié aumentando de forma gradual y para
el afio 2011 las entidades Bancamia y Banco WWB tenian operaciones de
microcrédito por montos de ochocientos veinte mil millones y quinientos mil
millones, respectivamente. Posteriormente, en el afio 2015 el microcrédito tomo
gran importancia en el sector financiero colombiano.

Dentro del contexto de las generalidades, cabe mencionar que el origen del
microcrédito surge a partir de la necesidad de acceder al sistema de
financiamiento por parte de la poblaciéon de bajos recursos. Segun la FAO!!, el
microcrédito consiste en otorgar pequefios préstamos orientados especificamente
a los pobres con el fin de ayudar a la poblacion rural a salir de la pobreza. Por otra

109 |pid., p. 28.

10 QUIROGA, Christian. Evolucién del microcrédito en Colombia: una perspectiva histérica de sus
indicadores 2005-2015. Monografia de grado Economista. [En linea]. Bogota D.C. Universidad de la Salle.
Facultad de Ciencias Econdmicas y Sociales. Programa de Economia, 2017. [Consultado: 26 de abril 2019].
Disponible en:
http://repository.lasalle.edu.co/bitstream/handle/10185/21584/10052015_2017.pdf?sequence=1&isAllowed=y

11 bid., p. 12.
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parte, es importante tener en cuenta las principales variables que componen el
microcrédito:

e “Destino del crédito: se tiene en cuenta si el crédito es otorgado para la
inversion, estructuracion de deudas o consumo.

Capacidad de pago.

Costo del crédito: se refiere a la tasa de interés y seguros.

Garantia: respaldo de la obligacion del solicitante del microcrédito.

Actividad econdmica a la que se destina el crédito”12,

Inclusion financiera.

Lo que se busca a través del microcrédito es incentivar y brindar recursos
suficientes que generen un crecimiento significativo en el sector rural y urbano
debido son los sectores que impulsan la economia del pais. Ademas, es
importante considerar las variables limitantes de acceso al microcrédito que se
mencionaron en el anterior capitulo ya que, al momento de analizar el riesgo, los
aspectos que mas se tienen en cuenta por parte de las entidades financieras son
el sobreendeudamiento por parte de los prestatarios, la capacidad de pago de los
clientes, las deudas existentes con otras entidades y el historial crediticio de quien
accede al crédito. También, cabe resaltar las problematicas del financiamiento
rural las cuales son la falta de experiencia y educacion financiera por parte de los
pequefios productores del sector rural en el acceso a los microcréditos, bajos
niveles de ingresos y poco uso de la tecnologia para la realizacion de
transacciones.

Es evidente entonces que, si se busca una mayor inclusién financiera del sector
rural, hay también que proveer instrumentos como la educacién que les permitan
una mejor toma de decisiones en el manejo de productos y servicios financieros,
para que asi sus proyectos sean mas productivos.

Por otra parte, debido a que el microcrédito se ha ido convirtiendo en una
alternativa de financiamiento para las personas que no pueden acceder o no
cuentan con los requisitos necesarios que exigen las bancas tradicionales, se han
establecido unas caracteristicas con las cuales se pretende diferenciar el
microcrédito de los demas servicios econdémicos; dichas caracteristicas son:

e FElI mercado objetivo del microcrédito lo constituye principalmente la poblacién
econdmicamente méas vulnerable y alejadas geograficamente, las cuales no cuentan con
facil acceso a productos tradicionales, debido a los requisitos de solicitud que estos poseen
y a la limitada cobertura de las entidades de la banca tradicional.

112 BARRIOS, Angela. Aprendizajes a partir de los desaciertos en el proceso de estudio y otorgamiento de
microcréditos. Colombia. Disponible en:
https://www.icesi.edu.co/departamentos/finanzas_contabilidad/images/micro/2011/micro_aprendizaje.pdf.
2011, p. 3.
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e Las operaciones de microcrédito generalmente vienen acompafiadas por la prestacion de
servicios no financieros por parte de las entidades que proveen el crédito, estos servicios
incluyen, asesoria contable, administrativa y planeacion financiera.

e No requiere de garantias reales, facilitando el acceso a la mayor cantidad de personas
definidas dentro de su mercado objetivo.

e Implementa la metodologia del préstamo por grupos, los cuales responden de forma
solidaria por las deudas asumidas por cualquiera de sus integrantes en caso de incurrir en
mora, ademas de convertirse en un filtro para la entrada de nuevos prestatarios.

e Para Colombia, las operaciones de microcrédito se definen como los préstamos a
microempresas hasta por 120 SMMLYV, segun lo establecido en el Decreto 519 de 200713

113 QUIROGA. Op. cit., p. 13.
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IIustraC|on 9. Resumen de la historia del mlcrocredlto

Banco Interamericano de Desarrollo - BID realizd
un crédito para promover los microcrédito
* Instituto de Fomento Industrial (IFI)

* Fundacién Santo Domingo

* Finaméricana

Fondo de inversiones de capital de riesgo de
las micro, pequefas y medianas empresas

rurales (Emprender)

Ley 905, la cual modifica la ley 590 de
2000, cuyo objetivo se centré en la
creacion de un sistema nacional de apoyo
alas Mipymees.

Ley 1151 de 2007 establecid la estructura de las
microfinanzas, las cuentas de bajo monto y los
incentivos de las entidades financieras que
intervienen en la administracién de los créditos.

Ley 1731 de 2014 se creé el Fondo de
Microfinanzas  Rurales, el cual sera
administrado por FINAGRO, con el objetivo de
apoyar y desarrollar las

microfinanzas rurales del pais.

financiar,

Fuente: elaboracién propia

Sector microfinanciero colombiano estaba
destinado a incentivar la microempresa.

La estructura del microcrédito no era estable
porque las politicas estaban en constante
cambio

Establece la ley 590 del afio 2000:

* Definicién del microcrédito

* Fomento de las Mipymes (microempresas,
pequefias y medianas empresas)

Creacion de la Banca de Oportunidades como
entidad financiera encargada de fomentar la
inclusion financiera (accesos al crédito y
servicios financieros)

2006

2007

Decreto 1119 “por el cual se dictan
medidas para promover el acceso a los

2009

servicios financieros por las personas de
menores recursos”

2014
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Posteriormente, se podra evidenciar la evolucién del monto de desembolsos de
microcrédito considerando el periodo de tiempo desde enero del afio 2008 a junio
del 2018 segun tipo de Entidad; estas son:

e Bancos
e Compaiiias de Financiamiento Comercial
e Cooperativas Financieras

Grafica 10. Montos desembolsos de microcrédito segun tipo de entidad
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e B EC05 s CotnpaEfiias de Financiamiento Comercial Cooper&ivas Financieras

Fuente: elaboracién propia, con base en SUPERINTENDENCIA FINANCIERA. Base
de datos. Disponible en: https://www.superfinanciera.gov.co/publicacion/60775.
Consultado 15 mayo 2019

Nota: se contempla el grafico con datos parciales para junio de 2018.

Tal como se puede observar en la anterior Gréfica, el comportamiento que ha
tenido el microcrédito con el paso del tiempo ha sido de una tendencia creciente,
aunque, para el afio 2018 en cuanto a los Bancos, se observa una disminucién
debido a que los datos que se tienen son parciales hasta junio de dicho afio, por lo
tanto, no se evidencia el crecimiento que ha ido presentado.

Respecto al tipo de Entidad que mayor monto de desembolsos realiza, se puede
observar que son los bancos, seguido de las compafiias de financiamiento
comercial, y, por ultimo, las cooperativas financieras. Dado que los bancos son los
de mayor participacion, la variacidbn que se presentd para el afio 2008 fue del
75,8% con respecto al 2007. No obstante, se presentd una variacion negativa para
el aflo 2010 debido a que el monto de microcréditos pas6é de 1.473.621.672 a
1.428.550.915 (cifras en millones de pesos) para el 2009 y el 2010,
respectivamente; por tal motivo, la variacion fue de -3.06%.
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Aunque luego de presentarse dicha disminucion, se evidencia que la evolucién del
microcrédito ha ido mostrando una tendencia alcista a lo largo de los afios. Por
esta razon, la variacion que se presenté del 2014 al 2015 fue 13.7% y 47.3%
respectivamente ya que el monto desembolsado para estos afios paso de
3.465.707.026 a 5.104.200.454 millones de pesos.

Caso contrario, sucede con las compafiias de financiamiento comercial ya que su
comportamiento ha sido constante, presentando asi altas y bajas; se observa que
presentod variaciones positivas desde el afio 2008 al 2014 y a partir de 2015 su
comportamiento fue decreciente. La variacion mas significativa fue en el afio 2008
debido a que el monto de microcréditos pasé de 96.055.676 millones de pesos en
el 2007 a 189.089.780, por lo tanto, la variacion fue de 96.8%. Pero, luego de
presentar comportamientos constantes de un afio a otro, se evidencia un
comportamiento negativo en cuanto a las variaciones ya que los montos de
microcréditos para este tipo de Entidad han ido disminuyendo considerablemente
pasando asi de 369.474.866 millones de pesos en el 2014 a 101.588.011 para el
afo siguiente, donde la variacion para este ultimo representd -72.5%. Cabe
resaltar que esta tendencia negativa se siguid presentando en afios posteriores
como se menciond anteriormente, pero, para el afio 2018 se tienen las cifras
parciales al mes de junio y por lo tanto la variacién pasé de -12.8% en el 2017 a -
47.5%.

Es importante mencionar que segun el director de la Asociacién Colombiana de
Cooperativas'!4, el objetivo de estas Entidades, es decir, de las cooperativas
financieras es brindar a los usuarios del microcrédito intereses mas bajos a
diferencia de los que se encuentran en el sistema bancario. Por tal motivo, puede
gue sean mas adversas al riesgo a la hora de otorgar este servicio financiero ya
que uno de los factores que identifica a las Entidades que brindan recursos
destinados al microcrédito es que las tasas de interés son altas para asi evitar el
no pago del préstamo, por lo que vendria siendo una garantia para cubrir el pago
de la deuda.

Por ultimo, teniendo en cuenta las cooperativas financieras, se observa en la
misma llustracién 17 que su participacion no ha sido tan significativa dentro de la
cantidad de montos desembolsados de microcrédito y su comportamiento ha sido
constante con altas y bajas a lo largo del periodo comprendido para este estudio
(2008-2018), las variaciones que ha presentado tienen un comportamiento similar
al de las compaiiias de financiamiento comercial. El monto de microcréditos paso
de 182.331.553 millones de pesos en el afio 2010 a 34.259.528 en el 2011, lo que
represento una variacion negativa de -81.2%. Aunque, se evidencia que para el

114 | as tasas de interés para microcréditos han bajado 22 puntos basicos en un afio. Revista en linea. LA
REPUBLICA. [consultado: 15 mayo 2019]. Disponible en:

https://www.larepublica.co/finanzas/las-tasas-de-interes-para-microcreditos-han-bajado-22-puntos-basicos-en-
un-ano-2525493
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afo 2014 se presentd un aumento en la participacion de 66.1% y posteriormente,
volvio a tener tendencia decreciente para los afios siguientes.

Las cifras anteriormente mencionadas evidencian que el mercado de microcrédito
seguira presentando una tendencia creciente en afios posteriores debido a que
cada vez se tiene mayor Inclusion Financiera tanto en el sector rural como en las
Mipymes. Adicional, para que se observe dicha tendencia es importante que se
vaya presentando un mayor crecimiento de la economia colombiana ya que es un
factor determinante dentro de este contexto, pero, para que esto ocurra es
necesario que las entidades impulsen la educacion financiera especificamente
hacia los pequefios productores y asi se presente un mayor otorgamiento de
microcréditos.

Gréfica 11. Volimenes desembolsados de microcrédito 2008-2018
(Cifras en miles de pesos)
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Fuente: elaboracion propia, con base en SUPERINTENDENCIA
FINANCIERA. Base de datos. Disponible en:
https://www.superfinanciera.gov.co/publicacion/60775. Consultado
15 mayo 2019

En la Gréafica 11 se observa los volimenes desembolsados de microcrédito para el
periodo de tiempo 2008-2018. La grafica evidencia la evolucién y crecimiento
sostenido que ha tenido el microcrédito en el intervalo de tiempo observado; desde
el afio 2008 al afio 2018, el microcrédito presentd un crecimiento positivo ya que el
volumen de desembolsos paso de 1.326.421 a 6.059.906 (cifras en millones de
pesos) respectivamente. Por tal motivo, el microcrédito tuvo un incremento
sustancial del 356%.

Por otro lado, en el afio 2011 se presentd una participacion del 57.63% debido a
gue el nimero de desembolsos de microcrédito aumentd en 988.247 millones de
pesos en comparacion al afio anterior. Ademas, el volumen de microcréditos
desembolsados para el afio 2015 fue de 5.319.094 millones de pesos presentando
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una participacion del 35.0% al incrementar 1.379.066 millones de pesos respecto
al afio anterior.

Caso contrario, sucede en los afios 2010 y 2017 debido a que la participacion en
el volumen de desembolsos de microcrédito disminuyé en un -2.46% y -0.13%
respectivamente. Estas disminuciones son menores en comparacion al
crecimiento que se evidencio en los demas afos objeto de andlisis.

Estos resultados evidencian el crecimiento positivo que ha tenido el microcrédito
en el sistema financiero colombiano. A través de este crecimiento se percibe el
interés de las instituciones financieras (Bancos, Cooperativas Financieras y
ONG’s) y del gobierno por fortalecer y mejorar la promocién, formacion, inclusion
financiera y asignacion de recursos para promover e incentivar la creacion de
empresas (pequefias, medianas y grandes) y mejorar las condiciones econdmicas
y productivas del sector rural.

3.2 COMPORTAMIENTO DE LA BANCA TRADICIONAL Y EL MICROCREDITO
RURAL

A continuacion, se desarrollard un andlisis sobre la tipificacion de la banca
colombiana para el aflo 2017 tomando como base un informe presentado por
Asobancaria, con el fin de observar la evolucion de la banca y el microcrédito en
Colombia desde el afio 2011-2017. Ademas, se explicara el crecimiento del
microcrédito en el sector rural en base a cifras de Finagro desde el afio 2016-
2018, teniendo en cuenta el nimero y el monto de microcréditos desembolsados.

En el intervalo de tiempo (2014-2017) la actividad econdmica en Colombia
presentdé un decrecimiento, originado por la baja participacion de los siguientes
sectores: construccion, industria y comercio, también, por la disminucién tanto de
la inversién como el consumo en los hogares. Sin embargo, segun Asobancaria el
sector financiero mantuvo su crecimiento generando 0.9 puntos porcentuales del
crecimiento en el PIB. Por otro lado, el comportamiento de “la cartera de
microcrédito se ubico en 11,8 billones de pesos a diciembre de 2017,
evidenciando un crecimiento del 8% respecto al afio inmediatamente anterior”'t>

15ASOCIACION BANCARIA Y DE ENTIDADES FINANCIERAS DE COLOMBIA. [sitio web]. Bogoté:
ASOBANCARIA, Informe de tipificacion- La Banca colombiana en el 2017. [consulta 16 de mayo 2019].
Disponible en:https://www.asobancaria.com/wp-content/uploads/Libro-de-Tipificacion2017WebVFPaginas.pdf
*La cartera de vivienda solamente incluye la cartera propia y el leasing habitacional de los bancos. Es decir,

no incluye cartera titularizada, ni cartera del Fondo Nacional del Ahorro
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Figura 11. Evolucion de la composicién de la cartera bruta del
sector bancario*
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Fuente: SUPERINTENDENCIA FINANCIERA. Informe de
tipificacion. Disponible en: https://www.asobancaria.com/wp-
content/uploads/Libro-de-
Tipificacion2017WebVFPaginas.pdf . Consultado 16 de
mayo 2019. Cifras a diciembre de cada afio

Nota: la cartera bruta se refiere al total de la cartera de crédito de una institucién financiera
(comercial, consumo, vivienda y microempresa) sin incluir la provision para créditos incobrables.

En la figura 11 se observa la evolucién y comportamiento de la cartera bruta del
sector bancario* por modalidad desde el afio 2011 al 2017, se puede evidenciar
que el comportamiento del microcrédito en comparacion con las otras modalidades
es menor presentando una participacion estable del 2.8%, “la modalidad comercial
presentd una participacion del 56.6%, seguido por el consumo con 27.7% y
vivienda con 13.12%"'6, Sin embargo, el comportamiento de la modalidad
comercial disminuyd en comparacion al afio anterior, las modalidades consumo y
vivienda aumentaron en una menor proporciéon y el microcrédito permanecio
constante.

Figura 12. Evolucién del saldo de la cartera de microcrédito
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Fuente: ASOBANCARIA Y SUPERINTENDENCIA FINANCIERA.
Informe de tipificacion. Disponible en: https://www.asobancaria.com/wp-
content/uploads/Libro-de-Tipificacion2017WebVFPaginas.pdf
Consultado 16 de mayo 2019. Cifras a diciembre de cada afio

Billones de pesos

116 |pid., p. 21.
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El informe desarrollado por Asobancaria evidencia el crecimiento que ha tenido el
microcrédito en estos Ultimos siete afios, en la figura 12 se puede observar que
desde el afio 2011 hasta el afio 2017 “el microcrédito ha tenido un crecimiento del
114%. Ademas, la participacion de la cartera de microcrédito pas6 de manejar una
cartera de 5.5 billones a 11.8 millones de pesos, este incremento se debe en gran
medida al aumento del 17% de instituciones financieras que manejan operaciones
de microcrédito™?’.

Figura 13. Evolucion de la composicién de la cartera de microcrédito
por segmento
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Fuente: ASOBANCARIA Y SUPERINTENDENCIA FINANCIERA.
Informe de tipificacion. Disponible en:
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Tipificacion2017WebVFPaginas.pdf . Consultado 16 de mayo 2019.
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La figura 13 muestra la evolucion de la cartera del microcrédito por segmento, ya
sea microcréditos menores o iguales a 25 SMMLV o0 mayores a 25 y hasta 120
SMMLV. Los resultados evidencian que “los desembolsos de microcréditos con
montos inferiores a 25 SMMLYV tuvieron una participacion del 66% dentro del total
y el restante, es decir, el 34% correspondidé a los desembolsos entre 25 y 120
SMMLV"118, En definitiva, la mayoria de los desembolsos son menores a los 25
SMMLYV vy, por lo tanto, esto en gran medida puede mostrar las preferencias de los
solicitantes de los microcréditos ya que buscan deudas y desembolsos de
préstamos menores.

117 |pid., p. 36.
118 |hid., p. 37.

* "Otros” incluye, por orden descendente de participacion, a: Davivienda, Colpatria, Coopcentral, Popular,
Finandina, Procredit, AV Villas y BBVA
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Grafica 12. Participacién por entidad en la cartera de
microcrédito*
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Fuente: elaboracién propia, con base en ASOBANCARIA
Y SUPERINTENDENCIA FINANCIERA. Informe de
tipificacion. Disponible en:
https://www.asobancaria.com/wp-content/uploads/Libro-
de-Tipificacion2017WebVFPaginas.pdf . Consultado 16
de mayo 2019.

En la Gréfica 12 se observa la participacion de las instituciones financieras en la
cartera de microcrédito para el afio 2017,” el Banco Agrario cuenta con el mayor
porcentaje ya que representa el 50.4%, el Banco Mundo Mujer representd el
10.4% y Bancamia cont6 con una participacion del 9.8%"11°. Ademas, el nimero
de entidades financieras que participan en la colocacién de microcréditos aumento
de 13 en el afio 2011 a 16 para el afio 2017. Por otro lado, en la figura 14 se
puede evidenciar que segin Asobancaria'®® enuncia que de estas 16 entidades,
los bancos que tienen una mayor participacion en la colocacién de microcréditos
mayores a 25 y hasta 120 SMMLV son Finandina, Davivienda, Procredit y
Bancolombia. No obstante, los bancos BBVA, Popular, Mundo Mujer, Banco W,
Bancamia y Agrario presentaron la mayor participacion en la colocacion de
microcréditos de bajo monto (menores o iguales a 25 SMMLV).

Las cifras anteriormente expuestas muestran que la evolucidon que ha tenido el
microcrédito en la banca colombiana desde el afio 2011 al 2017 ha sido positiva
ya que se puede evidenciar un aumento en la participacion de entidades
financieras y en la colocaciéon de microcréditos, estos resultados reflejan que el
sector financiero y la modalidad de microcrédito han abarcado una parte de la
actividad econdmica del pais. Ademas, es importante resaltar que las entidades

119 |pid., p. 37.
120 |pjd., p. 38.
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financieras anteriormente mencionadas como (Bancamia, Mundo Mujer y Banco
Agrario) participan en la colocacion de microcréditos en el sector rural.

Figura 14. Cartera de microcrédito por rango de montos desembolsados y por entidad

100
8303
57
51
46 » .

B Microcreditos < o lguales a 25 SMMLV B Microcreditos > 25 y hasta 120 SMMLV
Fuente: ASOBANCARIA Y SUPERINTENDENCIA FINANCIERA. Informe de
tipificacion. Disponible en: https://www.asobancaria.com/wp-content/uploads/Libro-de-
Tipificacion2017WebVFPaginas.pdf . Consultado 16 de mayo 2019. Cifras a
diciembre de 2017

22

BBVA
Sistema

o} 3
=l =
2 =
@ g

Bancolombia
Caja Social
Davivienda
Colpatria
Agrario

Av Villas
Procredit
Bancamia
Banco W
Finandina
Coopcentral
Mundo Mujer
Bancompartir

En otro orden de ideas, el informe de rendicion de cuentas desarrollado por el
Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural entre junio 2016 - octubre 2017
contiene informacion relevante del comportamiento del microcrédito en este
periodo de tiempo. Las colocaciones realizadas por Finagro establecieron que
“288,1 mil productores y empresarios del campo fueron beneficiarios de un crédito
en condiciones FINAGRO, de los cuales el 40,2% accedié por primera vez. De
ellos el 96% corresponden a pequefios productores o productores que accedieron
a un microcrédito”?! En este mismo orden de ideas, los pequefios productores
fueron el principal usuario del crédito otorgado por Finagro. Sin embargo, “los
usuarios del microcrédito tuvieron una participacion del 16.9% en recursos de 94.4
mil millones, los grandes y medianos productores participaron con el 2% y 7.4%,
respectivamente”??, Por otro lado, entre enero y octubre del afio 2017 el 46% de
los nuevos beneficiarios de los programas de Finagro se caracterizaron por haber

121 MINISTERIO DE AGRICULTURA Y DESARROLLO RURAL. [sitio web]. Bogota: MINAGRICULTURA,
Informe de rendicién de cuentas 2016-2017. [Consulta: 20 de mayo 2019]. Disponible en: 219-220 paginas
https://www.minagricultura.gov.co/Documentos%20Publicos/RENDICION%20DE%20CUENTAS%20-
%20INFORME%202016-2017.pdf#tsearch=microcr%eC3%A9dito, p. 219-220.

122 |pjd., p. 220.
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accedido al microcrédito rural, donde una parte de estos eran pequefios
productores.

Es importante resaltar el aumento de la participacion de la banca privada en la
colocacidén de créditos, “para el ano 2010 la banca privada participaba con el
50,1% de la distribucion del crédito, mientras en el afio 2016 participé6 con el
74,9%. Adicionalmente, gracias al microcrédito rural, la banca privada pas6 de
representar el 9,5% de las operaciones en 2015 al 23,9% en 20167123,

De igual forma, el Fondo de Microfinanzas Rurales (FMR) “desembolsé $8.800
millones a través de tres entidades: Contactar, Actuar Caldas y Crezcamos,
apoyando y ayudando a 2.886 productores rurales de los cuales el 41% eran
mujeres™?4, La importancia de esta herramienta permite generar un equilibrio en el
sector financiero debido a que brinda recursos a personas que no cuentan con los
ingresos necesarios para adquirir un crédito en las zonas rurales; generando un
fortalecimiento en la productividad y eficiencia de los beneficiarios e incentivando
de igual manera, la inclusion financiera. La significancia del FMR se vio reflejado
en los resultados del “periodo comprendido entre julio de 2016 y octubre de 2017
se registraron 131.537 microcréditos por un valor de $241 mil millones, lo cual
permiti6 que esta linea representara el 23% de las operaciones de la entidad,
teniendo una mayor participacion que medianos y grandes productores juntos”*?.
Esta herramienta permitio brindar beneficios a la poblacién rural, generando
créditos de bajo monto, con el fin de incentivar el desarrollo de las zonas rurales.

123 pid., p. 221.
124 |bid., p. 227.
125 bid., p. 228.
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Grafica 13. Total de créditos otorgados por linea de Finagro
2016-2017 (Cifras en millones de pesos)
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Fuente: elaboracion propia. con base en FINAGRO.
Estadisticas 2016-2018. Disponible en:
https://www.finagro.com.co/estad%C3%ADsticas/estad%C3%A
Dsticas. Consultado 21 de mayo 2019

En la Gréfica 13 se observa el valor total de créditos otorgados por linea
(microcrédito, actividades rurales, comercializacion y produccién) a través de los
tres tipos de colocacion los cuales son agropecuaria, redescuento y sustituta. Los
resultados evidencian que la mayor colocacion de recursos de Finagro se destina
a la comercializacién al tener una participacion del 83.8%, este crecimiento se
origin6 debido a que el numero de microcréditos desembolsados para el afio 2017
y 2018 fue de 4.613 y 3.899 respectivamente, es importante resaltar que para el
afio 2017 se gener6 la mayor colocacion de recursos por un valor de 4.026397,
por el contrario, en el afio 2018 se presentd una variacion de -26.09% debido a
que el valor de los microcréditos desembolsados disminuyeron a 2.975.806
millones de pesos.

Respecto a las colocaciones destinadas a la produccién, evidenciaron una
participacion total del 11.96%, por esta razon el valor desembolsado fue de
432.548 millones de pesos y el nUmero de microcréditos se ubic6 en 15.715 para
el aflo 2018. Sin embargo, es relevante mencionar que para el afio 2017 se realiz6
el mayor nimero de colocaciones para las cuatro lineas objeto de estudio, en el
caso de la produccion para el afio 2017 se desembolsaron 17.325 microcréditos
con un valor de 470.333 millones de pesos, la variacion entre los afios 2017 y
2018 fue de -35.72%. Ademas, los recursos destinados a la produccion se
caracterizaron por presentar un comportamiento constante.
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Por otro lado, Finagro tiene registros de los desembolsos de microcrédito desde el
afio 2016, en los resultados obtenidos se pudo determinar que la evolucion y
crecimiento que ha tenido el microcrédito en general ha sido de una tendencia
alcista desde el afio 2011 al 2017, pero, caso contrario sucede con el microcrédito
rural ya que en el periodo de tiempo comprendido entre los aflos 2017 al 2018
presentd una disminucion donde su participacion fue de 3.68%, a consecuencia de
esta baja participacion, se obtuvo una variacion de -35.72% y esto se debe en
gran medida a que el numero de microcréditos paso de 104.755 en el afio 2017 a
64.492 en el afio 2018, de igual forma el valor del total de los microcréditos paso
de 196.145 a 126.079 millones de pesos, respectivamente. La disminucién en el
crecimiento del microcrédito rural se debe a la desaceleracion en la economia
colombiana y a la disminucién que se present6 en el PIB del sector rural pasando
de 4.068 en el afio 2016 a 3.995 en el afio 2017. Estas caracteristicas van de la
mano con el entorno econdmico inadecuado e ineficiente que genera la
disminucion de la demanda de microcréditos. Asimismo, las variables limitantes de
acceso al microcrédito causan que el sector rural pierda interés en el uso de estas
herramientas ya que no cuentan con la capacidad y voluntad de pago.

Por ultimo, las actividades rurales presentaron la menor participacion con un
0.55% en la colocacion de recursos Finagro, en la ilustracion 20 se observa que el
comportamiento de esta linea se caracteriz6 por mantener su participacion y
montos constante.

Es crucial que las entidades encargadas de otorgar microcréditos como medio de
financiamiento para la poblacion de las zonas rurales, generen mas incentivos
para obtener una mayor demanda y oferta de microcréditos rurales, mejorando asi
las condiciones de vida de la poblacion e incentivando una mayor inclusion
financiera. Finalmente, segun las cifras de las entidades anteriormente
referenciadas, se observa que los microcréditos en general han tenido un
crecimiento paulatino desde su implementacién en Colombia, brindando apoyo
financiero a microempresas y emprendedores. No obstante, esta evolucion es
menor en los desembolsos de microcrédito rural debido a que el registro de esta
informacién se encuentra en un periodo de tiempo corto (2016-2018), por ende,
esto dificulta el andlisis de su crecimiento, otro aspecto, crucial del bajo
crecimiento de este instrumento de financiamiento se debe a la percepcion de
riesgo que posee el sector rural.

3.3 SITUACION ACTUAL DEL MICROCREDITO

Como bien se sabe, el microcrédito en Colombia ha ido presentando una
tendencia creciente ya que es una herramienta que impulsa cada vez mas el
sector agro del pais. Por esta razon, para observar la situacion actual del
microcrédito, se tendra en cuenta la encuesta que realiza el Departamento de
Estabilidad Financiera del Banco de la Republica junto con Asomicrofinanzas.
Debido a que el periodo de estudio del presente trabajo es desde el afio 2008 al
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2017, se toma como referencia la ultima encuesta que se realizd6 en el 2017,
aungque también se analiza el afio 2018 tomando como referencia las cifras que
ofrece Banca de las Oportunidades sobre microcréditos destinados al sector rural.

Segun la encuesta, “durante el cuarto trimestre de 2017 la percepcion de la
demanda por nuevos microcréditos se ubicé en niveles cercados a cero, tanto
para el mercado de microcrédito* como para las entidades reguladas”?6. Dicho
comportamiento se puede observar en la siguiente Figura:

Figura 15. Cambio en la percepcién de demanda por nuevos microcréditos
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Fuente: BANCO DE LA REPUBLICA. Reporte de la situacion actual del
microcrédito en Colombia. Disponible en:
http://www.banrep.gov.co/sites/default/files/publicaciones/archivos/encuest
a_microcredito_diciembre 2017.pdf. Consultado 21 de mayo 2019

Aunque es pertinente resaltar que lo anterior no evidencia explicitamente la
cantidad de microcréditos que se han destinado y el aumento que han tenido, sino
la demanda por nuevos microcréditos, por esta razén, se observa una baja
demanda que puede estar relacionada con una desaceleraciébn econémica del
pais. Por otra parte, los intermediarios financieros vigilados o no por la
Superintendencia Financiera de Colombia mencionan que los principales factores

126 SEGOVIA, Santiago.; YANQUE, Eduardo. Reporte de la situacion actual del microcrédito en Colombia. En:
BANCO DE LA REPUBLICA [sitio web]. Bogota. [Consulta 21 de mayo 2019]. Archivo pdf. Disponible en:
http://www.banrep.gov.co/sites/default/files/publicaciones/archivos/encuesta_microcredito diciembre 2017.pdf
* Todas las entidades que participaron en la encuesta, supervisadas o0 no por la Superintendencia Financiera
de Colombia.
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que impiden que se presente un mayor otorgamiento de microcrédito es el
sobreendeudamiento, la capacidad de pago de los clientes y también, la falta de
educacion financiera.

Ademas, algunas de las opciones para que se presente un aumento del
microcrédito, seria un mayor crecimiento de la economia, mas disposicion de
apoyo financiero (préstamos) por parte de las entidades, mayor informacién sobre
la capacidad de pago de los deudores y también, impulsar la educacion financiera.

Otro aspecto importante para este analisis es mencionar los sectores que tienen
mayor acceso al microcrédito, segun el reporte del Banco de la Republica, son:
comercio y personas naturales. Es evidente entonces que, el sector agropecuario
no es un buen partidario para los intermediarios financieros al momento de otorgar
los microcréditos ya que para los clientes las tasas de interés son bastante altas o
los créditos son inferiores a los que solicitan. Considerando los argumentos
anteriores, el 2017 no fue un buen afio para la economia colombiana debido a que
se vio marcado por un bajo ritmo de crecimiento. Del mismo modo, “a noviembre
de 2017 la tasa de crecimiento de la cartera vencida de microcrédito se ubico en
19,8% de acuerdo con Asomicrofinanzas”?’.

A pesar de todo, algunas entidades han manifestado que es necesario
implementar cierto tipo de estrategias para mejorar la educacion financiera de los
clientes que necesitan acceder al sistema financiero. De esta manera, segun las
entidades!?® dichas estrategias estan relacionadas con realizar capacitaciones
donde se les informe la importancia de estar al dia en los pagos y, también,
consejos para ahorrar con el fin de tener mayor control sobre su flujo de caja.

A modo de conclusién, el microcrédito si ha ido presentando un aumento relativo
desde la época que comenzd a implementarse en Colombia, pero, en el sector
rural adn falta que se tenga mayor inclusion ya que se sigue presentando la
brecha entre lo urbano y lo rural. Por esta razén, se presenta baja demanda en
este tipo de servicio financiero debido al comportamiento que ha tenido la
economia colombiana en este ultimo periodo de tiempo vy, tal vez, “por la menor
capacidad de pago que tienen los clientes y el incremento en su
endeudamiento”?*También, hay que considerar que la mayoria de desembolsos
de microcrédito son otorgados a los grandes productores ya que para las
Instituciones Financieras estos poseen mayor capacidad de pago y puede
solventar mas facil su deuda a comparacion de los pequefios productores, aunque
el fin de estos ultimos es mejor tanto su calidad de vida como la de sus familias.

127 bid., p. 6.
128 |bid,. p. 6.
129 |bid,. p. 7.
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En otro orden de ideas, se realizard un andlisis sobre las cifras del desembolso de
microcréditos que ofrece Banca de las Oportunidades. Aunque, es pertinente
resaltar que se comenzo6 a tener registro segun el nivel de ruralidad a partir del
afio 2018 ya que como se menciond anteriormente, en afos anteriores lo hacia
teniendo en cuenta el tipo de Entidad debido a que se tomaba el microcrédito en
general.

Grafica 14. Evolucién del desembolso de microcréditos segun nivel de ruralidad
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Fuente: elaboracion propia, con base en BANCA DE LAS OPORTUNIDADES. Base
de datos. Disponible en. http://bancadelasoportunidades.gov.co/es/credito. Consultado
25 de mayo 2019

* Conjunto de nucleos urbanos que quedan bajo la influencia de una ciudad, de la que
dependen.

En la Gréfica 14 se puede observar el monto de desembolsos de microcrédito que
se realizaron durante el afio 2018, se puede evidenciar claramente que las
ciudades y aglomeraciones* son las que mayor participacion tienen y, por el
contrario, las zonas que se consideran como rural disperso se les destina un
menor nimero de microcréditos. Con lo anterior se tiene la seguridad de la grande
brecha que existe entre lo urbano y lo rural ya que en Colombia aun falta que se
tenga un mayor potencial que impulse al sector rural, pero, especificamente a los
pequefios productores debido a que la mayoria de apoyos financieros son
destinados a los grandes productores rurales porque para las Entidades bancarias
les es mas facil que solventen la deuda.

Aunque, se evidencia que se ha ido presentando un aumento tanto en lo rural
como en lo rural disperso a lo largo del 2018; es decir, se tuvo una variacion de
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7,53% y 4,79%, respectivamente, teniendo en cuenta el primer y el dltimo trimestre
de dicho

afio. Ademas, la diferencia en la variacion de ambos niveles de ruralidad
mencionados anteriormente tiene que ver con el numero de microcréditos
destinados que pasaron de 58,576 en el primer trimestre a 60,433 en el dltimo
trimestre del afio 2018 para el sector rural. Y para el sector rural disperso se pasé
de 34,163 a 34,948.

Por otra parte, la variacion que se present6 en las ciudades y aglomeraciones se
debi6 a que el numero de microcréditos pasé de 320,281 en el primer trimestre del
2018 a 336,335 en el tercer trimestre; donde dicha variacion fue de 5,45%. Para
concluir, puede que tanto el numero como el monto de microcréditos destinados al
sector rural vaya siendo mas significativo a lo largo de los afios ya que la
agricultura juega un papel importante para impulsar la economia del pais pero,
para esto es necesario que se les brinde mas apoyo a los pequefios productores y
de esta manera, se impactaria directamente con el mejoramiento de la calidad de
vida para que asi sea uno de los factores que ayude a disminuir la pobreza que se
presenta en las zonas rurales.

Gréfica 15. Desembolso de microcréditos segun Departamentos (2018)
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Fuente: elaboracion propia, con base en BANCA DE LAS OPORTUNIDADES.
Base de datos. Disponible en. http://bancadelasoportunidades.gov.co/es/credito.
Consultado 25 de mayo 2019

La Gréafica 15 muestra la cantidad de desembolsos de microcréditos hasta 25
SMMLV que se han realizado segun el Departamento. De esta manera, se
observa que uno de los departamentos que cuenta con mayor participacion es
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Antioquia ya que el niumero de microcréditos fue de 58,537 para el primer trimestre
del 2018, lo que en monto representa aproximadamente 205,438 millones de
pesos. Seguido de Nariio con un total de 153,652 millones de pesos
desembolsados, es decir, el nUumero de microcréditos fue de 40,892. Otro de los
departamentos que es relevante dentro del grafico es Santander ya que el monto
fue de 152,002 millones de pesos.

En cambio, los departamentos a los cuales se les destina menor cantidad de
desembolsos de microcrédito son en primer lugar, Vichada ya que sélo representa
en numero 143 y en monto 703 millones de pesos. En segundo lugar, se
encuentra Vaupés con un total de 418 millones de pesos que representa un
namero de 143 microcréditos destinados.

Por tal motivo, es relevante indicar las posibles diferencias de que a algunos
departamentos se les destinen mas microcréditos que a otros y puede ser debido
a que no todos generan el mismo rendimiento en la produccion agricola ya que
uno de los factores que puede limitar esto es la insuficiencia para desarrollar la
agricultura y, también, incide si la tierra es o no productiva. Ciertamente la
produccion en el sector rural siempre se va a ver afectada por los posibles
cambios climaticos, pero, para los pequefios productores siempre va a ser una de
las mas grandes desventajas porque si no producen no van poder solventar la
deuda.
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4. RELACION ENTRE EL MICROCREDITO Y EL COMPORTAMIENTO DE
LOS INDICADORES DE POBREZA EN FUNCION DE LOS PLANES DE
DESARROLLO 2008-2018

En el presente capitulo se pretende establecer la relacién entre el microcrédito y el
comportamiento de la pobreza monetaria y multidimensional durante el periodo
2008-2018, aunque, cabe resaltar que el analisis de la pobreza multidimensional
se hara a partir del afio 2010 al 2016 debido a que no se encuentran las demas
cifras por el cambio de metodologia que realiz6 el DANE. Resulta oportuno
aclarar que para mirar dicha relacion se realiza una correlacion simple y, por su
parte, una salida econométrica para observar la incidencia que tiene una variable
sobre la otra. La primera parte abarca los aspectos metodoldgicos, seguido de una
descripcion de las politicas gubernamentales enfocadas al sector financiero que
sirven de apoyo para contrastar los resultados obtenidos a partir del analisis
economeétrico.

4.1 ASPECTOS METODOLOGICOS

Para entrar en contexto, es importante hacer relevancia al papel que juega el
microcrédito dentro del tema de la pobreza. En primer lugar, la pobreza integra un
desequilibrio social que esta relacionado directamente con la insatisfaccion de las
necesidades basicas de las personas; como bien se sabe, un alto porcentaje de la
poblacién que se encuentra en situacion de pobreza la mayor parte se concentra
en las zonas rurales del pais, aunque en la zona urbana también se evidencia,
pero en menor medida. Por tal motivo, es importante la implementacién de
estrategias que brinden una solucion a los problemas centrales que atraviesa la
poblacién ya que esto incide positivamente en el mejoramiento de sus condiciones
de vida.

En segundo lugar, el microcrédito es una estrategia de financiaciébn que permite
gue las personas coloquen en marcha sus proyectos para asi mejorar su actividad
econ6mica y, por ende, debe influir directamente con la calidad de vida. Es
evidente entonces que, el microcrédito puede ser uno de los factores que ayude a
que se presente una disminucién en la pobreza ya sea rural o urbana y para esto
es necesario la inclusion financiera. Ademas, la inclusion financiera es de vital
importancia para la economia del pais ya que es una herramienta que impacta
positivamente en la lucha contra la disminucion de la pobreza; también, fomenta el
crecimiento y el desarrollo econdmico. Por ende, influye también en el bienestar
de la poblacion.

Por lo tanto, la inclusion financiera es una herramienta que de la mano con el
microcrédito deben aportar para que se presente una disminucion significativa de
la pobreza, desigualdad e inequidad que radica tanto en el sector rural como en el
urbano y, por tal motivo, es necesario que se siga impulsando el acceso al sistema
financiero por parte de los pequefos productores ya que uno de los motores de la
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economia del pais es la agricultura. Adicional, la proliferacion de las Mipymes
también es relevante dentro de este contexto debido a que un porcentaje de las
pequefias 0 medianas empresas son creadas por familias humildes que buscan
mejorar sus ingresos.

Partiendo de las consideraciones anteriores, cabe resaltar que en este capitulo es
importante tener en cuenta algunos Obijetivos del Desarrollo Sostenible!*® para
Colombia ya que estan enfocados o impulsados por las microfinanzas, estos son:

e Fin de la pobreza, en otras palabras, disminucion directa de la pobreza con el
fin de garantizar que todos los hombres y mujeres, en particular los pobres y
los vulnerables, tengan los mismos derechos a los recursos econémicos, asi
como acceso a tecnologias apropiadas y servicios financieros, incluida la
microfinanciacion.

e Trabajo decente y crecimiento econdmico, a traves del efecto progresivo de los
ingresos de la poblacién que recibe microcréditos en Colombia.

e Reduccion de las desigualdades, es decir, mayor generacion de empleo para
asi mejorar la calidad de vida. Por tanto, este objetivo hace referencia a que el
conocimiento y acceso a los servicios financieros de toda la poblacion
contribuye a disminuir las brechas de desigualdad.

El apoyo para el cumplimento de los objetivos mencionados anteriormente es a
través de las microfinanzas y/o el microcrédito ya que para el afio 2030 se espera
gue Colombia reduzca su nivel de pobreza al 8.4%, de la misma manera, se
presente un aumento en la tasa de formalidad laboral al 60% y asi mismo, se
reduzca el coeficiente de Gini a 0,480. En pocas palabras, la reduccion de la
pobreza va de la mano con el acceso al sistema financiero que tenga la poblacion
de bajos recursos ya sean pequefios productores o microempresarios Yy, esto
estaria impactando directamente en el crecimiento econémico del pais ya que
estarian mejorando los ingresos de la poblacion y, por lo tanto, disminuyen las
brechas de desigualdad.

Ahora, es necesario mencionar los indicadores que miden la pobreza en
Colombia, por tanto, es pertinente describir el cambio de metodologia que se
realiz6 en la medicion de la pobreza desarrollado por la Mision para el Empalme
de las Series de Empleo Pobreza y Desigualdad (MESEP), grupo encargado de
restablecer las lineas y los indicadores de pobreza; una de las etapas consistio en
pasar de NBI - Necesidades Basicas Insatisfechas al IPM - indice de Pobreza
Multidimensional y, ademas, el cambio en la forma de obtener los datos ya que se
paso de la Encuesta Continua de Hogares - EH ala Gran  Encuesta Integrada
de Hogares adicional de la Encuesta Nacional de Calidad de Vida - ENCV. Segun

130 PNUD. Objetivos de Desarrollo Sostenible. Disponible en:
http://www.undp.org/content/undp/es/home/sustainable-development-goals.html
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el DANE, el indice de Pobreza Monetaria “mide el porcentaje de la poblacién con
ingresos por debajo del minimo de ingresos mensuales definidos como necesarios
para cubrir sus necesidades basicas™?3!, es decir, esta medicion es unidimensional
y sOlo tiene en cuenta la falta de ingresos.

Del mismo modo, existen diferentes métodos para identificar a la poblacion pobre,
segun Sen el método a aplicar a la pobreza monetaria es el indirecto ya que la
identificacion de la poblacion pobre “se lleva a cabo mediante el calculo de un
umbral minimo, por lo general asociado a un nivel de ingreso o gasto, por debajo
del cual se considera que una persona no puede satisfacer sus necesidades
basicas™%2. Es decir, hace referencia a la posibilidad de satisfacer las necesidades
basicas de una persona en relacion al nivel de ingresos que posea.

La metodologia utilizada para el calculo de la pobreza monetaria requiere de dos
elementos principalmente:

1. Elvalor de las lineas de pobreza (LP) y pobreza extrema (LI).
2. Elingreso per-céapita disponible de los hogares.

“La linea de indigencia corresponde al valor de una canasta béasica de alimentos y
la de pobreza al valor de una canasta que incluye ademas de alimentos otros
bienes basicos. Esta medicion consiste en determinar cuantos hogares carecen de
ingresos suficientes para comprar dichas canastas™33.  Adicionalmente, el
desarrollo de las lineas de pobreza en un comienzo se tomaba en base a la
Encuestas de Ingresos y Gastos, con el cambio de metodologia los valores de las
lineas de pobreza se tomaron en base a la Encuesta Nacional de Ingresos y
Gastos (ENIG). Ademas, la medicion de los ingresos fue tomada en primer lugar
de la Encuesta Continua de Hogares (EH) en los afios 2002-2005 vy
posteriormente de la Gran Encuesta Integrada de Hogares (GEIH) que empezo a
recolectar informacion desde el afio 2008, con el objetivo de ofrecer una
estimacion actualizada de la pobreza en Colombia.

Por Gltimo, el célculo de la incidencia de la pobreza y la pobreza extrema monetaria resulta de
comparar los dos elementos descritos anteriormente. Las personas se clasifican como pobres si
su ingreso promedio al mes es inferior al valor de la LP. De forma equivalente, una persona se
identifica como pobre extremo si su ingreso promedio al mes es inferior al valor de la LI. La
incidencia de la pobreza (pobreza extrema) es el porcentaje de personas identificadas como

131 GOMEZ, Natalie; QUIROZ, Oscar y Ariza, Julio. Panoramica regional: pobreza monetaria y
multidimensional departamental, necesidad de politicas publicas diferenciadas. En: Departamento Nacional de
Planeacion. [sitio web]. Bogotad. [Consulta 02 de junio 2019]. Archivo pdf. Disponible en:
https://colaboracion.dnp.gov.co/CDT/Prensa/Publicaciones/Publicaci%C3%B3n%20lpm%20deptal.pdf

132 DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO NACIONAL DE ESTADISTICA. [sitio web]. Bogota: DANE,
Microdatos. Colombia Medicion de Pobreza Monetaria y Desigualdad 2018. [Consulta: 02 de junio 2019].
Disponible en: http://microdatos.dane.gov.co/index.php/catalog/608/study-description

133 |bid., p. 1.
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pobres (pobres extremas)®®4. ES decir, la pobreza monetaria extrema esta contenida
en la pobreza monetaria.

Por otro lado, el valor de la linea de pobreza extrema (LI) hace referencia “al costo
mensual per capita necesario para adquirir la canasta basica de alimentos que
cubre los requerimientos nutricionales minimos segun los estandares del ICBF y
de la FAO. El valor de la linea de pobreza (LP) equivale al costo mensual per
capita necesario para adquirir, ademas de los alimentos, otros bienes y servicios
basicos™*

Sin embargo, para el desarrollo del presente trabajo no se tendra en cuenta la
pobreza monetaria extrema ya que hace referencia a la poblacién que no tiene el
ingreso suficiente para hacer frente o participar de manera activa en el sistema
financiero y por ende en la adquisicién de microcrédito debido a que la pobreza
extrema es el costo mensual necesario para adquirir la canasta basica de
alimentos que cubre lo minimo en las necesidades, por tal motivo, no tienen la
capacidad para adquirir un préstamo.

Adicional, otra manera de medirla es a través del indice de Pobreza
Multidimensional - IPM; tomando la clasificacion de Amartya Sen dicha medicion
se realiza de forma directa ya que este “evalua los resultados de satisfaccion (o no
privacion) que tiene un individuo respecto a ciertas caracteristicas que se
consideran vitales como salud, educacion, empleo, entre otras”. La medicién del
IPM en Colombia tiene en cuenta cinco dimensiones:

Condiciones educativas del hogar.
Condiciones de la nifiez y juventud.
Trabajo.

Salud.

Servicios publicos domiciliarios y vivienda.

134CONPES, DNP y DANE. Metodologias y arreglos institucionales para la medicién de la pobreza en
Colombia. [en linea]. [Consultado: 12 de junio 2019]. Archivo pdf. Disponible en:
https://colaboracion.dnp.gov.co/CDT/Conpes/Social/150.pdf

135 bid., p. 9.
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Cuadro 2. Dimensiones y variables del IPM

DIMEMN SION

VARIABLE

PRIVACION

INDICADOR

Condiciones
educativas del
hogar (0_2)

Bajo logro educativo
(o)

Escolaridad promedio de las
personas de 15 afios v mas del
hogar.

Analfabetismo (0.1)

FPorcentaje de personas del hogar de
15 afios v mas que saben leer v
escrilbir.

Condiciones de
la nifiez yw
Juventud (0.2}

Inasistencia escolar
(0.05)

Proporcion de nifios entre 6 w 16
afios en el hogar que asisten al
colegio.

Rezago escolar (0.05)

Froporcion de nifios vy jovenes entre
¥ a 17 afios dentro del hogar sin
rezago escolar (segun la norma
nacionall).

Barreras de acceso a
semnvicio para el cuidado
de la primera infancia
(0.05)

FProporcion de nifios de 0 a 5 afios en
el hogar con acceso simultaneo a
salud, nutricidn v educacidn inicial.

Trabajo infantil (0.05)

FProporcidon de nifios entre 12 w 17
arfios en el hogar gque se encuentran
por fuera del mercado laboral.

Trabajo (0.2)

Desempleo de larga
duracign (0.1}

Froporcion de la PEA del hogar gue
no se encuentra en desempleo de
larga duracian, es decir, mas de 12
meses.

Empleo informal (0.1}

Proporcion de la PEA del hogar gque
son occupados con afiliacidn a
pensiones.

Salud (0.2)

Sin aseguramiento en
salud (0.1}

FProporcion de miembros del hogar
mayores a 5 afios. asegurados a
Seguridad Social en Salud._

Barreras de acceso a
semvicio de salud (0.1)

Froporcion de personas del hogar
que acceden a servicio institucional
de salud ante una necesidad sentida_

Acceso a

senicios

publicos
domiciliarios
condiciones de
la vivienda (0_2)

Sin acceso a fuente de
agua mejorada (0_04)

Hogar urbano: se considera como
privado si no tiene servicio publico de
acueducto en la vivienda.

Hogar rural: se considera privado
cuando obtiene el agua para preparar
los alimentos de pozo sin bomba.,
agua lluvia. rio, manantial, carro
tangue. aguatero u otra fuente_

Inadecuada eliminacidn
de excretas (0.04)

Hogar urbano: se considera como
privado si no tiene servicio publico de
alcantarillado.

Hogar rural: se considera como
privado si tiene inodoro sin conexidn,
bajamar o no tiene servicio sanitario.

Pisos inadecuados
(0104}

Se consideran en privacidn los
hogares gue tienen pisos en tierra.

FParedes exteriores
inadecuadas (0.04)

Hogar urbano: se considera privado
si el material de las paredes
exteriores es madera burda, tabla.
tabldn. guadua. otro vegetal. zinc,
tela carton, desechos o sin paredes.
Hogar rural: se considera privado si
el material de las paredes exteriores
es guadua. otro vegetal, =zinc, tela,
cartdn, deshechos o sin paredes._

Hacinamiento critico
(0.04)

Mumero de personas por cuarto para
dormir excluyendo cocina. bafio v
garaje e incluyendo sala v comedor.

Fuente: ARDILA, Cristian y ROJAS, Juan. Evolucién del gasto publico
social y su influencia en la reduccion de la pobreza en Colombia 2002 —
2014. Disponible en:
http://repository.uamerica.edu.co/bitstream/20.500.11839/88/1/2112061-
2016-2-EF.pdf. Consultado 12 de junio 2019
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En el cuadro 2 se evidencian las cinco dimensiones que toma en cuenta el IPM,
estas son evaluadas a partir de 15 indicadores. Es oportuno resaltar que el IPM es
un indicador que permite obtener cifras mas reales de la pobreza en Colombia
debido a que es mas disefiado ya que tiene en cuenta las dimensiones
mencionadas anteriormente diferentes al ingreso que son necesarias para
considerar si una persona es pobre o no. Dicho indicador se comenzd a
implementar a partir de las politicas publicas propuestas en el plan de desarrollo
del primer mandato de Juan Manuel Santos del afio 2010 “y es adoptado como
medida de pobreza complementaria a la medicion oficial de pobreza monetaria”*3®,

Adicional, el IPM se obtiene a partir de las encuestas anteriormente mencionadas
(ENCV y GEIH). Esta ultima es “la encargada de agrupar indicadores de IPM e
indicadores de aspecto monetario™?’. Por su parte, la ENCV maneja en primera
instancia diez indicadores:

Personas por hogar.

Cobertura de servicios publicos, privados o comunales.
Servicios del hogar.

Salud.

Cuidado de los nifios menores de 5 afios.

Educacion.

Tenencia de la vivienda.

Jefatura femenina.

Condiciones de vida.

Tecnologias de informacion y comunicacion.

Mediante los indicadores mencionados anteriormente es posible obtener el IPM,
sin dejar atras la GEIH ya que esta también tiene en cuenta indicadores de la
ENCV y, ademas, incluye indicadores monetarios.

La metodologia utilizada para medir el IPM es a través de la “Encuesta Nacional
de Calidad de Vida - ENCV y enlazado con el indice de pobreza monetaria a partir
de la Gran Encuesta Integrada de Hogares - GEIH"38, Ademas, el IPM es
implementado en Colombia gracias a la iniciativa del DNP de optar por la
metodologia propuesta por unos profesores de la Universidad de Oxford en 2007
donde segun ellos:

Este indice estaba basado en la idea de que la gente en pobreza va mas alla de los ingresos
para definir su experiencia de pobreza, por lo que un solo indicador no es suficiente para captar

136 ARDILA, Cristian y ROJAS, Juan. Evolucion del gasto publico social y su influencia en la reduccién de la
pobreza en Colombia 2002 — 2014, [en linea]. Tesis pregrado. Universidad de América, 2016. [Consultado 12
de junio 2019]. Disponible en: http://repository.uamerica.edu.co/bitstream/20.500.11839/88/1/2112061-2016-2-

EF.pdf. p. 73.

137 |bid., p. 73.
138 |pid., p. 87.
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los multiples aspectos que contribuyen a la pobreza. Esta metodologia utiliza un enfoque de
conteo para identificar "quién esta en condiciones de pobreza”, teniendo en cuenta una serie de
privaciones que sufren, y los combina con la metodologia Foster-Greer-Thorbecke (FGT) que es
ampliamente utilizada en las medidas de pobreza de ingresos. La medida resultante agrega la
informacidn para reflejar la pobreza social en una forma robusta y sintética, se puede analizar
por regiones y grupos y, sobre todo, se pueden desglosar por dimension e indicador para
mostrar cémo son las personas en condiciones de pobrezal®.

En otro orden de ideas, a pesar de que la economia colombiana ha estado
creciendo de manera paulatina, una parte de la poblacibn se ha quedado
estancada y excluida de los beneficios de este crecimiento econdmico. En
Colombia existen diversas razones que impiden a las personas vivir y tener una
vida digna y estable, la pobreza se convierte en una trampa de la que es dificil
escapar, creando un circulo vicioso en donde las condiciones de vida son
vulnerables, con el tiempo, se vuelve més dificil de romper.

En el 10° foro internacional de Asomicrofinanzas se determinaron nueve trampas
de la pobreza en Colombia que impiden a las familias mejorar sus condiciones,
algunas se originan en los hogares o comunidades; para romper con estas
trampas se necesita del trabajo conjunto entre las familias y el estado, estas son:

Identificacion.

Ingresos y trabajo.

Educacion.

Salud

Nutricion.

Habitabilidad.

Dinamica familiar.

Acceso a servicios financieros.

Apoyo para garantizar el acceso a la justicia.

CoNoO~whE

Cada una de las trampas anteriormente mencionadas dificulta el logro de los
niveles minimos de bienestar, ocasionando que las familias queden atrapadas en
la pobreza generando un circulo vicioso que impide salir de esta situacion. La
trampa de identificacion hace referencia a la imposibilidad de acceder a los
servicios del Estado o del sector privado por no tener el registro civil o cédula,
impidiendo el acceso a estos servicios; cada una de estas trampas, la falta de
educacion, salud, nutricion, ingresos y trabajo causan que las familias no cuenten
con las necesidades basicas para mejorar su calidad de vida. Sin embargo, a
través de los microcréditos se esta impactando directamente en la trampa nimero
ocho, es decir, en el acceso a servicios financieros mejorando el acceso, uso,
calidad y bienestar de la poblacion.

139 DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO NACIONAL DE ESTADISTICA. Metodologia indice de Pobreza
Multidimensional, Citado por ARDILA, Cristian y ROJAS, Juan. Bogota, 2016. p. 70.
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Se espera que el impacto de los microcréditos en la pobreza, se vea reflejado en
el incremento y mejoramiento de los niveles de ingresos y las utilidades de los
negocios, permitiendo que las personas de bajos recursos tengan la oportunidad
de tener una inclusién social, productiva y financiera.

llustracion 10. Aporte y ciclo del microcrédito

Disminucion directa
de la pobreza

Mejor calidad de vida,
vivienda y educacion

Fuente: elaboracion propia.

Con el microcrédito se genera un nuevo circulo virtuoso que pretende romper o
disminuir el impacto de las trampas de pobreza en la poblacién. En la llustracion
10 se observa el proceso y aporte de estos, caracterizado por el efecto progresivo
en los ingresos de la poblacion que son percibidos gracias a los microcréditos,
seguido por la generacién y aumento del empleo. En tercer lugar, impacta en el
mejoramiento de la calidad de vida, vivienda y educacion; en pocas palabras, cada
uno de los pasos anteriormente mencionados tiene como meta final la disminucion
directa de la pobreza.

4.2 POLITICAS GUBERNAMENTALES DEL SECTOR FINANCIERO

A continuacién, se desarrolla una breve y concisa descripcion de los planes de
desarrollo desde el afio 2006 al afio 2018. Los analisis se centraran en los
esfuerzos de cada Gobierno por combatir la pobreza y aumentar la productividad e
ingresos de la poblacién colombiana a través del uso y aplicacién del mecanismo
del microcrédito, con el fin de observar tanto las metas como los objetivos
propuestos y su desarrollo. En pocas palabras, como el gobierno ha combatido la
pobreza a través del mecanismo del microcrédito al paso de los afios.

105



4.2.1 Plan Nacional de Desarrollo 2006-2010. Un plan de desarrollo busca y

suefia con un pais mejor a través del disefio de estrategias e instrumentos que
permitan mejorar las condiciones economicas, sociales y culturales del pais en pro
del beneficio de la poblacién. EIl plan nacional de desarrollo disefiado para los
afos 2006-2010, muestra la posicion e intencién del gobierno por el mejoramiento,
promocién y financiamiento de las Mipymes tanto del sector rural como del urbano.
Es importante mencionar que dentro de este plan de desarrollo se incentivo el
acceso a servicios financieros como estrategia para combatir la pobreza y generar
equidad. Segun los lineamientos del documento, el Gobierno centré sus esfuerzos
en brindar:

El acceso a los servicios del sistema financiero formal mediante la promocién de un sistema

financiero incluyente, que permite que toda la poblaciéon y todas las actividades econdémicas se

beneficien de las ventajas implicitas de disponer de mecanismos de compensacién de choques

adversos que afectan el nivel de ingresos y de herramientas que permitan acumular los
excedentes para facilitar el crecimiento de las actividades econdmicas4°.

El plan estratégico del gobierno de Uribe se centré en el fortalecimiento de la
institucion de la Banca de las Oportunidades, entidad dirigida a generar los
lineamientos necesarios que permitan facilitar el acceso a la poblacion de bajos
recursos o0 excluida del sistema financiero, “la politica busca atender
prioritariamente a los grupos de poblacion conformados por las familias de
menores ingresos (es decir, los mas pobres), los microempresarios, las pequefias
y medianas empresas pymes y los emprendedores”4'. En pocas palabras, la
Banca de las Oportunidades fue creado como un medio para facilitar la vinculacion
entre las familias o personas al sistema financiero, mediante esta institucion se
logro la participacion de entidades del sistema financiero como cooperativas, ONG
y cajas de compensacion familiar, la meta para el afio 2010 se centré en vincular
a todas la regiones del pais y municipios contaran por lo menos con una entidad
financiera por medio de corresponsales no bancarios u oficinas, esta meta
buscaba la promocién e incentivos al sector financiera para aumentar la cobertura
de este sector en las zonas urbanas y rurales.

Metas:

e Aumentar la bancarizacién: aumentando el acceso a los recursos de crédito y
el ahorro en los hogares.

e “Politica para desarrollar la banca de las oportunidades con el fin de facilitar el
acceso al sistema financiero formal a aquellos sectores han sido excluidos del
mismo”14?, buscaba lograr el acceso a de las Mipymes y del sector rural a

140 DEPARTAMENTO NACIONAL DE PLANEACION. [sitio web]. Bogota: DNP, Plan Nacional de desarrollo
2006-2010. [Consultado: 18 de junio 2019]. Archivo pdf. Disponible en:
https://colaboracion.dnp.gov.co/CDT/PND/PND_Tomo_1.pdf. p. 167.

141 |bid., p. 167.

142 |bid., p. 260.
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servicios financieros, con el objetivo de mejorar su productividad vy
competitividad.
e Mejorar la capacidad de los pequefios campesinos para generar ingresos a
través del “fortalecimiento de los niveles de empresarizacion de los pequenos
campesinos; la promocion de la agroindustria y el turismo rural; y el desarrollo
de microfinanzas rurales. La meta esperada buscaba facilitar el acceso a los
servicios de microcrédito a 2.500 familias rurales™43. Por otro lado, en el
desarrollo de estos cuatro afios de gobierno, se tenia como meta el “incentivar
la apertura y sostenimiento de seguros de vida a 2.500 microempresarios
rurales; y fortalecer a 50 cooperativas e instituciones financieras para la
atencion especializada a familias rurales pobres”44,
e Desarrollo del programa de microfinanzas rurales (Programa Especial de
Microcrédito y Banca de las Oportunidades). Con el objetivo de apoyar la
reduccion de la pobreza en el campo.

En el Cuadro 3 se observa un breve resumen de las metas establecidas en el plan
de desarrollo para el intervalo de tiempo (2006-2010), evidenciando la intencién y
participacion del gobierno en la promocion del microcrédito y la inclusion financiera
en Colombia.

Cuadro 3. Plan Nacional de Desarrollo 2006-2010

Desarrollo Productive y Empresarial

Fortalecer la competitividad asociada a la productividad
empresarial

Establece politicas estratégicas de productividad y competitividad
para las mipymes

PLAN MACIONAL DE

DESARROLLO 2006-2010 Desarrollo de microfinanzas rurales

Frograma para el desarrollo de oportunidades de insercion de los
activos de las microempresas rurales

Acceso a servicios financieros mediante |a politica de la Banca de
las Oportunidades para las zonas rurales y urbanas

Fuente: elaboracion propia en base en DEPARTAMENTO NACIONAL DE
PLANEACION. Plan nacional de desarrollo 2006-2010. Disponible en:
https://colaboracion.dnp.gov.co/CDT/PND/PND_Tomo_1.pdf. Consultado 18 de junio
2019

13 |bid., p. 222.
14 bid., p. 222.
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4.2.2 Plan Nacional de Desarrollo 2010-2014. El plan de desarrollo contemplado
para el primer periodo de mandato de Juan Manuel Santos centré0 algunos
aspectos enfocados hacia la reduccion de la pobreza, en la Cuadro 3 se observa
un breve resumen de lo que se busco implementar en cuanto al tema de inclusion
financiera.

Cuadro 4. Plan Nacional de Desarrollo 2010-2014

Mas emplec, menos pobreza y mas seguridad

Acceso a servicios financieros

Contribucion de las instituciones Microfinancieras para el acceso al
crédito formal por parte de la poblacion de bajos ingresos
Microcrédito como estrategia de reduccion de la pobreza

Fomento del emprendimiento

PLAN NACIONAL DE
DESARROLLO 2010-2014

Fuente: elaboracion propia con base en DEPARTAMENTO NACIONAL DE
PLANEACION. Plan nacional de desarrollo 2010-2014. Disponible en:
https://colaboracion.dnp.gov.co/CDT/PND/PND2010-2014%20Tomo0%201%20CD.pdf.
Consultado 18 de junio 2019

Tomando como referencia el cuadro anterior, se realizard una breve descripcion
de lo que se disefié en el plan de Gobierno de Juan Manuel Santos en cuanto al
tema de microcrédito y pobreza. En primera instancia, el acceso a servicios
financieros va encaminado hacia el crecimiento econdmico y, de la misma manera,
a la reduccion de los niveles de desigualdad y de pobreza. Por esta razén, el
programa Banca de las Oportunidades apoyo6 la ampliacién de cobertura financiera
a través la implementacion de sucursales o corresponsales bancarios para atender
a familias de bajos ingresos. En segundo lugar, las Instituciones Microfinancieras
han jugado un papel relevante en cuanto al acceso de la poblacién de bajos
ingreso hacia el crédito formal, por lo tanto, “las IMF que se han fusionado y se
han convertido en bancos o que estan en el proceso de conversion constituyen
mas del 90% del mercado de microcrédito lo que indica que en el corto plazo este
sector estaria predominantemente conformado por entidades vigiladas por la
SFC"145,

Con respecto al tercer y cuarto item del cuadro evidenciado anteriormente,
corresponde a que en este plan de desarrollo consideran que el microcrédito es
una estrategia que ayuda a la reduccion de la pobreza. Por tal motivo, se propuso
la implementacién de las siguientes estrategias:

145 DEPARTAMENTO NACIONAL DE PLANEACION. [sitio web]. Bogota: DNP, Plan Nacional de desarrollo
2010-2014. [Consultado: 18 de junio 2019]. Archivo pdf. Disponible en:
https://colaboracion.dnp.gov.co/CDT/PND/PND2010-2014%20Tom0%201%20CD.pdf. p.176.
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e Garantizar la permanencia de oferta financiera formal en aquellos lugares donde se ha
logrado ampliar la cobertura.

e Apoyar el acceso al sistema financiero por parte de la poblacién actualmente no
bancarizada.

e Profundizar el uso de servicios financieros con la diversificacion de productos financieros
adecuados para la atencion de diferentes segmentos poblacionales.

e Implementar acciones que garanticen educacién economica y financiera de calidad para
toda la poblacién14,

Ademas, se contemplé que una manera de brindar mas oportunidades a la
poblacion de bajos ingresos es a través del emprendimiento ya que asi pueden
crear su propio negocio y a su vez generar empleo, lo que lleva a que sus mejoren
sus ingresos Yy, por lo tanto, se logre disminuir la pobreza. Por tal motivo, “una
estrategia en esta linea pasa por facilitar el acceso al microcrédito y a otras
modalidades de financiamiento como las microfinanzas, y por generar una
regulacion que facilite la creacion y contribuya a la supervivencia de las empresas
durante sus primeros afios de vida"'4’.

Considerando la brecha de pobreza y desigualdad que radica en la zona rural a
comparaciéon de los centros urbanos, se decidi6 implementar una politica
encaminada para combatir las trampas de pobreza que impiden que la poblacién
gue habita en el campo colombiano aproveche las oportunidades de crecimiento.
Dicha politica se basaba en “orientar a garantizar el acceso a activos fisicos (tierra
y agua) y financieros, y al mejoramiento de capacidades para aprovechar dichos
activos a través del acceso a servicios de asistencia técnica integral y a
mecanismos que favorezcan el establecimiento de formas asociativas, asi como a
la provisién de bienes publicos™48,

4.2.3 Plan Nacional de Desarrollo 2014-2018. Por ultimo, en el plan de desarrollo
del segundo periodo de presidencia de Juan Manuel Santos se busc6 implementar
estrategias dirigidas a la reduccion de la pobreza. Uno de los objetivos planteados
alli se centr6 en “reducir las brechas poblacionales en materia de ingresos,
fomentar una verdadera inclusion productiva y financiera con mecanismos
efectivos de generacién de ingresos y empleo”149, con el fin de incentivar el
emprendimiento, la generacion de empleo y la inclusion financiera.

Ademas, en cuanto al tema de inclusion financiera el Gobierno busco dinamizar el
acceso a servicios financieros a través de cinco estrategias:

146 |pid., p. 166.
147 1bid., p. 253.
148 |bid., p. 185.
149 DEPARTAMENTO NACIONAL DE PLANEACION. [sitio web]. Bogota: DNP, Plan Nacional de desarrollo
2014-2018. [Consultado: 19 de junio 2019]. Archivo pdf. Disponible en:

https://colaboracion.dnp.gov.co/CDT/Prensa/PND%202014-2018.pdf. p. 65.
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1. Mantener la dinamica de apertura de cuentas de ahorro como producto principal de
vinculacién al sistema financiero.

2. Disminuir los actuales niveles de inactividad de las cuentas utilizando, entre otros
mecanismos, depdsitos electronicos y servicios financieros moviles.

3. Avanzar en la interoperabilidad entre corresponsales bancarios de diversas entidades.

4. Impulsar los desembolsos de microcrédito entre poblacion no bancarizada incluyendo el
sector rural.

5. Estudiar los elementos regulatorios necesarios para aumentar la oferta de servicios de
aseguramiento y de microseguros a través de medios no tradicionales.1%°

Cuadro 5. Plan Nacional de Desarrollo 2014-2018

Reducir las brechas poblacionales en materia de ingresos

Fomentar una verdadera inclusion productiva y financiera con
mecanismos efectivos de generacion de ingresos y empleo.
Mantener la dinamica de apertura de cuentas de aharro como
producto principal de vinculacion al sistema financiero

Disminuir los actuales niveles de inactividad de las cuentas
utilizando, entre otros mecanismos, depdsitos electrénicos y
servicios financieros moviles

Avanzar en la interoperabilidad entre corresponsales bancarios de
diversas entidades

Impulsar los desembolsos de microcrédito entre poblacion no
bancarizada incluyendo el sector rural

Estudiar los elementos regulatorios necesarios para aumentar la
oferta de servicios de aseguramiento y de microseguros a través
de medios no tradicionales

Promover la inclusién financiera de la poblacién

FLAN NACIONAL DE
DESARROLLO 2014-2018

Fuente: elaboracion propia con base en DEPARTAMENTO NACIONAL DE
PLANEACION. Plan nacional de desarrollo 2014-2018. Disponible en:
https://colaboracion.dnp.gov.co/CDT/Prensa/PND%202014-2018.pdf. Consultado 19
de junio 2019

Otro punto a tratar en el plan de desarrollo mencionado anteriormente se basa en
la participacion del Banco Agrario a través del desembolso de créditos dirigidos a
los pequefios productores del sector rural y rural disperso, con el fin de
implementar mecanismos de inclusion que minimicen los costos en tramites tanto
para los solicitantes del préstamo como para los intermediarios financieros.
Adicional, se pretendia aumentar los recursos del Fondo de Microfinanzas de
Finagro para que las Entidades Financieras (cooperativas y ONG) otorgaran
mayor numero de préstamos para asi seguir impulsando la inclusion financiera.

150 |pid., p. 66.
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Cuadro 6. Comparativo entre los Planes de Desarrollo 2008-2018

METAS DE LOS PLANES DE DESARROLLO 2008-2018

Alvaro Uribe Velez Juan Manuel Santos

20062010 2010-2018
Con el fin de lograr una inclusién productiva y financiera especialmente de los pequefios
Con el fin de reducir el indice de pobreza del pais, y, ademas, facilitar el acceso |productores de las zonas rurales dispersas del pais y acelerar |a salida de la pobreza, se
a 2600 familas rurales a servicios financieros a través del microcrédito; estas  |ejecutaron una serie de estrategias de inclusidn financiera. Por tal motivo, estas fueron

fueron las metas trazadas: las metas trazadas:
Pobreza Pobreza Multidimensional Pobreza Monetaria
Linea base (2005) Situacidn (2010} Linea base (2013) Meta a 2018 Linea base (2013) Meta a 2018
42.2% 39% 24.8% 17.8% 30.6% 25,0%

Con el fin de mejorar la capacidad para generar ingresos por parte de |a poblacidn pobre
Manto de micracréditos garantizados por el Fondo Macional de Garantias - FAG [fural, se establecio la meta de otorgar 78.400 microcréditos destinados a pequefios

productores.
. - Para impulsar los desembolsos de microcrédito entre la poblacidn no bancarizada, el
Linea base Meta cuatriefio . ¢ .
. . . Gobierno traz una meta del Indice de Bancarizacion para personas naturales incluyendo
1008 (miles de millones de pesos) 1305 (miles de millones de pesos)

al sector rural:

La implementacidn como tal del microcrédito en Colombia empezd a partir del

afio 2008 ya que anteriormente se destinaban créditos a las Mipymes y al indice de bancarizacién
sector rural. Sin embargo, para este afio el Gobierno de Uribe comenzd a Linea base (2014) Meta a 2018
incentivar el acceso al microcrédito mediante 7150% 84.0%

la Banca de las Oportunidades tanto para las zonas rurales como las urbanas.

En cuanto a la cobertura financiera, se amplid casi al 99% de los municipios de

Para llevar los senicios financieros a la poblacidn desatendidad, se trazd una . . N
Colombia a través de los corresponsales bancarios.

meta en cuanto a la cobertura financiera. Por tal motivo, para el afio 2010 se
pretendia vincular a todas |as regiones de tal manera que para dicho afio todos
los municipios por lo menos contaran con una entidad financiera a través de los
corresponsales no bancarios.

A diferencia del Gobierno de Alvaro Uribe, en el periodo de Juan Manuel Santos se
comenzd a implementar el uso de las TIC ya que es una herramienta clave para reducir
los costos y. de la misma manera, ampliar los niveles de inclusidn financiera.

Fuente: elaboracion propia con base en DEPARTAMENTO NACIONAL DE
PLANEACION. Plan nacional de desarrollo 2006-2018. Disponible en:
https://www.dnp.gov.co/Plan-Nacional-de-Desarrollo/PND-2010-2014/Paginas/Plan-
Nacional-De-2010-2014.aspx. Consultado 20 de junio 2019

El Cuadro 6, muestra las diferencias entre el Plan de Gobierno de Uribe y Santos
con relacion a las metas implementadas para combatir la pobreza a través del
microcrédito. Se pudo evidenciar que el Gobierno de Santos ha disefiado e
implementado estrategias mas amplias y con una mayor cobertura que generaron
un incremento en las colocaciones de microcrédito e inclusion financiera.

4.3 RESULTADOS

Para poder determinar la influencia del microcrédito en la reduccion de los
indicadores de pobreza en Colombia (monetaria y multidimensional), es pertinente
presentar el comportamiento de las variables principales de la investigacion; para
esto, se relaciona con la Cuadro 5 las tendencias de dichas variables:
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Cuadro 7. indice de pobreza y desembolsos de microcrédito en
Colombia 2008-2018

" Micracradito Fobreza Monetaria _F'!:uhrezg

Afio (miles de pesos) | [ miles de personas) Multlmmensmnal
(Miles de personas)

2005 1.326.421 18.164

2009 1.757 584 17612 -

2010 1.714 637 16.460 13.718

2011 2702584 15,242 13,358

2012 2.910.631 14.814 12,442

2013 3.443.201 13,5984 11.564

2014 3.940.025 13.210 10.336

2015 5.319.094 13.034 H.B36

2016 5.619.693 13.265 §.506

2017 5.854.316 12,8683

2015 5.059.905 13.073

Fuente: elaboracibn  propia, con base en DANE vy
SUPERINTENDENCIA FINANCIERA. Bases de datos. Disponible en:
https://www.superfinanciera.gov.co/inicio/60767 y
https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/pobreza-y-
condiciones-de-vida/pobreza-y-desigualdad. Consultado 22 de junio
2019

Como se evidencia en la ilustracion anterior, el comportamiento del desembolso
de microcréditos en Colombia durante el periodo objeto de estudio presenta
aumentos significativos de un afio para otro, sin embargo, del afio 2009 al 2010 se
presentd una disminucién del microcrédito debido a que pas6 de 1.757.984
millones de pesos a 1.714.637 respectivamente, lo que representa una variacion
negativa de 2.47%.

Adicionalmente, cabe resaltar que la pobreza monetaria también ha ido
presentando un comportamiento significativo ya que al pasar de los afios ha
disminuido, lo que quiere decir que, los ingresos de las familias han ido mejorando
y de esta manera pueden satisfacer en mayor medida sus necesidades basicas
para subsistir. Aunque, del afio 2015 al 2016 el indice presenté una variacién
porcentual de 1.76% lo que significa que pasé de 13.039 miles de personas en
situacion de pobreza monetaria a 13.268 respectivamente y, para el afio 2018
también se observa esta misma tendencia. Es decir, luego de disminuir la pobreza
en el 2017, en el afo siguiente se observa una variacion de 1.48% lo que
demuestra que de 12.883 miles de personas en situacion de pobreza se paso a
13.073. Lo anterior puede ser explicado por cuenta de la recepcion de migrantes
debido a la crisis que esta atravesando actualmente el vecino pais y, esto puede
ser una causa o un factor determinante en el comportamiento de los indicadores
de pobreza segun el director del DANE. Ademas, la pobreza multidimensional solo
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presenta cifras a partir del afio 2010 al 2016 debido al cambio en la metodologia
utilizada para su calculo en, este indice ha presentado un comportamiento
decreciente con una variacion de -37.41%, evidenciando la mejora el nivel de vida
de las personas y los hogares en ambitos como la salud y la educacion.

El comportamiento del microcrédito ha ido presentando un crecimiento continuo en
los ultimos 10 afios debido a que cada vez se tiene mas en cuenta el tema de la
inclusion financiera y, por lo tanto, algunas de las politicas gubernamentales
planteadas en los planes de desarrollo van encaminadas hacia este tema ya que
es una herramienta que ayuda al crecimiento economico del pais. En segunda
instancia, tanto la pobreza monetaria como la multidimensional muestran un
comportamiento significativo ya que han ido disminuyendo durante los ultimos
afos lo que quiere decir que, se espera que el microcrédito sea un mecanismo
gue de la mano con la disminucién de la pobreza brinde méas apoyo a la poblacién
impactando directamente en la mejora de su calidad de vida a través del aumento
de sus ingresos.

Gréfica 16. Relacion del comportamiento entre el microcrédito y los
indicadores de pobreza durante el periodo 2008-2018

2008 2009 20100 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Microcredito Pobreza Monetaria Pobreza Multidimenciona
[miles.de pesos) [ miles de pesos) [miles.de pesos)

Fuente: elaboracion propia, con base en DANE y SUPERINTENDENCIA
FINANCIERA. Bases de datos. Disponible en:
https://www.superfinanciera.gov.co/inicio/60767 y
https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/pobreza-y-
condiciones-de-vida/pobreza-y-desigualdad. Consultado 22 de junio 2019

Teniendo en cuenta que el objetivo de este capitulo es establecer la relacion entre
el microcrédito y el comportamiento de los indicadores de pobreza, es pertinente
presentar la Grafica 16, donde se puede observar que la reduccion de la pobreza
monetaria y la pobreza multidimensional si esta influenciada con los microcréditos
ya que la tendencia o el comportamiento de las variables objeto de estudio es
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inversamente proporcional, es decir, a medida que aumenta el desembolso de
microcréditos, se presenta una disminucién en los indicadores que miden la
pobreza en Colombia. Lo que quiere decir que, el microcrédito es un mecanismo
que incide en la calidad de vida de la poblacion ya que al tener mayor acceso a los
servicios financieros mejora directamente el nivel de ingresos de los hogares vy,
por lo tanto, se reducen las condiciones de pobreza. Ademas, en los ultimos afos
la inclusion financiera ha tomado importancia dentro de este contexto ya que se
han implementado diversos puntos de acceso para la poblacidon que anteriormente
no tenia la oportunidad de disponer de financiacion para llevar a cabo sus
emprendimientos. Por lo tanto, la cobertura financiera del pais ha ido aumentando
tanto a nivel rural como a nivel urbano a través de los corresponsales bancarios.

El andlisis de los resultados se basa en un componente descriptivo, debido a que
solo se mostrara la correlacion y significancia estadistica de las variables objeto de
estudio. Por otro lado, se utilizard un modelo econométrico de Minimos Cuadrados
Ordinarios, el cual proporciona informacién relevante sobre la significancia
estadistica de las variables, observando la incidencia o comportamiento que
generan los microcréditos en los indicadores de pobreza en Colombia.

Asimismo, se postula el siguiente modelo sujeto a las variables objeto de estudio,
aunque es pertinente mencionar que para realizar un analisis mas a fondo, se
tendrd en cuenta no sélo el total nacional del indice de pobreza monetaria y
multidimensional sino también los resultados en cuanto a cabeceras y zona rural.

Pobreza; = ff, + 8, Microcréditos

i = Pobreza Maonetaria v Pobreza Multidimensional

4.3.1 Pobreza Monetaria. Bajo este conjunto de variables, las cuales sintetizan el
comportamiento de la pobreza monetaria en relacion con el desembolso de
microcréditos, se establece que los microcréditos tienen una relacién inversa con
respecto a la pobreza monetaria. Esto se infiere al observar los parametros
obtenidos a partir de la salida econométrica de Stata 14, el cual arroja los
siguientes resultados evidenciados en la Tabla 1:

Tabla 1. Salida econométrica a partir de MCO de la pobreza monetaria del Total Nacional
2008-2018

Pobreza M Coef. Std. Err. t P>t ] [95% Conf. Interval] R?
Microcrédito -0009928 0001478 572 0.000 -0013271  -0006585 0.6338
_cons 1837466 6,008,526 30.58 0.000 1701544 19733.88 )

Fuente: elaboracién propia con el programa Stata 14. Con base DANE vy
SUPERINTENDENCIA  FINANCIERA. Bases de  datos. Disponible  en:
https://www.superfinanciera.gov.co/inicio/60767 y
https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/pobreza-y-condiciones-de-
vida/pobreza-y-desigualdad. Consultado 22 de junio 2019
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La variable Microcrédito, relacionada al desembolso de microcrédito en Colombia
durante el periodo 2008-2018, indica que, al aumentar las colocaciones de esta
variable, la pobreza monetaria disminuye en un 0.009928%, ademas, segun la
salida de Stata el modelo las variables del modelo son estadisticamente
significativas ya que la probabilidad es igual a 0.000. Esto es relevante si se tienen
en cuenta las estrategias y metas que ha propuesto el Gobierno a través de las
politicas gubernamentales, evidenciando que con la ayuda de estas se ha logrado
disminuir y combatir la pobreza monetaria que radica en el pais. Sin embargo,
aunque los microcréditos si aportan para que se presente dicha disminucion, se
considera que es una participacion muy baja pero también hay que tener en
cuenta que dicha tendencia puede estar relacionada con que los datos que se
tienen no son suficientes para indagar y presentar un buen modelo econométrico
que evidencien resultados mas a fondo.

Por otra parte, al realizar la correlacion simple se obtuvo como resultado un valor
de -0.9131015 lo que demuestra que, al ser una correlacion inversa, se estaria
explicando totalmente una variable con respecto a la otra. Es decir, a medida que
aumente el numero de desembolsos de microcrédito, va a influir en que se
presente una disminucién relativa de la pobreza monetaria en Colombia. Lo que
conlleva a deducir que el microcrédito es uno de los factores que influye en dicha
disminucién observada ya que al otorgar recursos a la poblacién se estaria
impactando directamente en el mejoramiento de sus ingresos a través de
proyectos de emprendimiento que mejoren su actividad econdémica y no solo de la
zona rural sino también urbana. El R? obtenido 0,8338 indica qgue mas o menos el
83.38% de la pobreza monetaria se explica por la variable del microcrédito.

Ahora, es pertinente analizar los resultados obtenidos en cuanto a la disminucion
de la pobreza monetaria tanto rural disperso como en las cabeceras para asi
complementar el andlisis realizado anteriormente.

Tabla 2. Salida econométrica a partir de MCO de la pobreza monetaria en Centros
Poblados y Rural Disperso 2008-2018

Pobreza Men CPy RD Coef. Std. Err. t P>t [95% Conf. Interval] R?
Microcrédito -3.60e-07 3.89e-08 -9.25 0.000 -4.48e-07  -272e07 0.0048
_cons 606,767 15823 3835 0.000 5709729 6425611 ’

Fuente: elaboracion propia con el programa Stata 14. Con base en DANE vy
SUPERINTENDENCIA FINANCIERA. Bases de datos. Disponible en:
https://www.superfinanciera.gov.co/inicio/60767 y
https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/pobreza-y-condiciones-de-
vida/pobreza-y-desigualdad. Consultado 22 de junio 2019

* concentraciéon de minimo veinte (20) viviendas contiguas, vecinas o adosadas entre si,
ubicada en el area rural de un municipio o de un Corregimiento Departamental.

**comprende el perimetro censal de las cabeceras municipales y de los centros poblados,
y el limite municipal. Se caracteriza por la disposicion dispersa de viviendas y de
explotaciones agropecuarias existentes en ella.
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En primer lugar, la Tabla 2 muestra la relacion entre las personas en situacion de
pobreza que habitan en los centros poblados* y rural disperso** segun la
clasificacion que tiene el DANE con respecto al desembolso de microcréditos
durante el periodo de estudio (2008-2018). Alli se puede observar que por cada
millébn que se acceda al microcrédito, la pobreza monetaria va a disminuir en
0.000000360%. Dicha tendencia se da debido a que aun existe una brecha muy
grande en cuanto al tema de desigualdad que radica entre el sector rural y el
urbano ya que la mayoria de los microcréditos son destinados tanto a los grandes
productores como a las medianas y grandes empresas porque para las
instituciones microfinancieras les es mas confiable brindar un crédito hacia estas
personas a comparacion de los pequefios productores. Lo anterior teniendo en
cuenta las variables limitantes que tienen estos pequefios productores para
acceder al sistema financiero ya que las entidades bancarias tienen que tener en
cuenta la capacidad de pago que posea el solicitante para solventar la deuda y
asimismo, que no se vaya a generar un sobreendeudamiento a cuenta de solicitar
varios créditos en distintas entidades; por este motivo, la tasa de interés del
microcrédito es la mas alta a comparacion de las demas modalidades de crédito
que brindan estas instituciones. Ademas, al realizar la correlacion simple se
obtuvo como resultado un valor de -0.95119828 demostrando que, al ser una
correlacion inversa, las variables también se explican la una a la otra, en pocas
palabras, a medida que aumenta el nimero de colocaciones del microcrédito, la
pobreza monetaria de los centros poblados y rural disperso disminuye. Por ultimo,
es importante evidenciar que el R? obtenido del modelo es de 0,9048 indicando
gue mas o menos el 90.48% de la pobreza monetaria se explica por la variable del
microcrédito, evidenciando que hay un grado alto de correlacién entre las variables
objeto de analisis.

Tabla 3. Salida econométrica a partir de MCO de la pobreza monetaria en las Cabeceras
2008-2018

Pobreza M en Cabeceras Coef. Std. Err. t P>t [95% Conf. Interval] R?
Microcredito 6.33e-07 1.17e-07 -5.40  0.000 -8.98e07  -3.68e07 0.7638
_cons 1,230,709 4770596 2580 0.000 1,122 791 1,338,627 )

Fuente: elaboracién propia con el programa Stata 14. Con base en DANE vy
SUPERINTENDENCIA FINANCIERA. Bases de datos. Disponible en:
https://www.superfinanciera.gov.co/inicio/60767 y
https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/pobreza-y-condiciones-de-
vida/pobreza-y-desigualdad. Consultado 22 de junio 2019

* Es el &rea geografica que esta definida por un perimetro urbano, cuyos limites se
establecen por acuerdos del Concejo Municipal

En segundo lugar, la Tabla 3 muestra la relacion entre las personas en situacion
de pobreza monetaria que habitan en las cabeceras* con respecto al microcréedito,
se puede evidenciar que al aumentar las colocaciones de microcrédito, la pobreza
monetaria de este sector va a disminuir en 0.000000633%, ademas, al realizar la
correlacion simple se obtuvo como resultado un valor de -0.87396653, lo que
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significa que el modelo presenta una correlacion inversa, es decir, la variable
dependiente (Pobreza) se estaria explicando por la variable independiente
(Microcrédito). Tomando como referencia los resultados de la salida anterior, se
puede deducir que la pobreza disminuye un poco mas en el sector urbano a
comparacion del rural y esto se debe a como ya se habia mencionado, la mayoria
de los recursos financieros son otorgados a dicho sector. Aunque cabe resaltar
que a través de la inclusion financiera se ha avanzado para incluir a los pequefios
productores en el sistema financiero y evidentemente los resultados han sido
significativos ya que la pobreza ha presentado tendencias decrecientes en estos
altimos afios pero, aun falta que se trabaje mas en el tema de reducir la brecha de
desigualdad ya que se considera que todo lo que tenga que ver con el tema agro
es de vital importancia para el crecimiento econémico del pais ya que es uno de
los sectores que mas impulsa a la economia y, por lo tanto, se deben brindar bien
sea ayudas o estrategias que logren disminuir cada vez mas el indice de pobreza.

Para finalizar, el R? obtenido del modelo es de 0,7638 indicando que mas o menos
el 76.38% de la pobreza monetaria se explica por la variable del microcrédito.

4.3.2 Pobreza Multidimensional. A continuacion, se analiza el comportamiento
de la pobreza multidimensional en relaciéon con el desembolso de microcréditos
segun el total nacional, centros poblados, rural disperso y cabeceras, se establece
gue los microcréditos tienen una relacion inversa con respecto a la pobreza
multidimensional en Colombia. Esto se evidencia al observar los parametros y
resultados obtenidos a partir de la salida econométrica de Stata 14 en la siguiente
tabla:

Tabla 4. Salida econométrica a partir de MCO de la pobreza multidimensional del Total
Nacional 2010-2016

Pobreza

o 2
Multidimensional Coef. Std. Err. t P>t [95% Conf. Interval] R
Microcrédito -1.33E-07 1.49E-07 -8.95 0.000 -1.72E-06 -9.51E-07 0.9412
_cons 1,627,245 0.5801403 28.05 0.000 1,478,115 1,776,375 ’

Fuente: elaboracion propia con el programa Stata 14. Con base en DANE vy
SUPERINTENDENCIA FINANCIERA. Bases de datos. Disponible en:
https://www.superfinanciera.gov.co/inicio/60767 y
https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/pobreza-y-condiciones-de-
vida/pobreza-y-desigualdad. Consultado 22 de junio 2019

En la Tabla 4 se observa la relacion entre la pobreza multidimensional y el
desembolso de microcréditos durante el periodo 2010-2016, se concluye que, al
aumentar las colocaciones de microcrédito, la pobreza multidimensional disminuye
en un 0.000000133%, es importante resaltar que el modelo es estadisticamente
significativo y la correlacién simple del modelo indica que existe una relacién
inversa entre las variables objeto de analisis de -0.970169. Es decir, a medida que
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aumentan las colocaciones de microcrédito, la pobreza multidimensional
disminuirda, impactando positivamente en el mejoramiento de las condiciones en
los hogares. Ademas, el R? del presente modelo es de 0,9412 indicando que mas
o0 menos el 94.12% de la pobreza monetaria se explica por la variable del
microcredito.

Tabla 5. Salida econométrica a partir de MCO de la pobreza multidimensional en Centros
Poblados y Rural Disperso 2010-2016

P.Multidimensional

o, 2
CPyRD Coef. Std. Err. t P>t [95% Conf. Interval] R
Microcrédito -4.10e-07 4.93e-08 -8.32 0.000 -5.37e-07 -2.83e-07 0.9396
_cons 6,414,223 1917238 33.46 0.000 5,921,381 6,907,065 '

Fuente: elaboracion propia con el programa Stata 14. Con base en DANE vy
SUPERINTENDENCIA FINANCIERA. Bases de datos. Disponible en:
https://www.superfinanciera.gov.co/inicio/60767 y
https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/pobreza-y-condiciones-de-
vida/pobreza-y-desiqgualdad. Consultado 22 de junio 2019

Por otra parte, en la Tabla 5 se muestra la relacion entre las personas en situacion
de pobreza multidimensional que habitan en los centros poblados y rural disperso
con respecto al desembolso de microcréditos durante el periodo 2010-2016. Se
evidencia que por cada millon que se acceda al microcrédito, la pobreza
multidimensional va a disminuir en 0.000000410%. Ademas, al realizar la
correlacion simple se obtuvo como resultado un valor de -0.96539698
demostrando que, al ser una correlacion inversa, las variables se estarian
explicando una de la otra, es decir, a medida que aumenta el nimero de
colocaciones del microcrédito, la pobreza multidimensional de los centros
poblados y rural disperso disminuye; asi como ocurre con el comportamiento
realizado anteriormente de la pobreza monetaria.

Tabla 6. Salida econométrica a partir de MCO de la pobreza multidimensional en las
Cabeceras 2010-2016

P.Multidimensional

Cabeceras Coef. Std. Err. t P>t [95% Conf. Interval] R?
Microcredito -9.24e-07 1.12e-07 -8.28 0.000 -1.21e-06 -6.37e-07 0,937
_cons 9,857,486 4343862 22.69 0.000 8,740,861 1,097,411 '

Fuente: elaboracién propia con el programa Stata 14. Con base en DANE vy
SUPERINTENDENCIA  FINANCIERA. Bases de datos. Disponible en:
https://www.superfinanciera.gov.co/inicio/60767 y
https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/pobreza-y-condiciones-de-
vida/pobreza-y-desiqgualdad. Consultado 22 de junio 2019

Para finalizar, la Tabla 6 muestra la relacion entre las personas en situacion de
pobreza multidimensional que habitan en las cabecera con respecto al
microcrédito, se puede evidenciar que al aumentar el nUmero de microcréditos
desembolsados, la pobreza multidimensional de este sector va a disminuir en
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0.000000924%, ademas, al realizar la correlacion simple se obtuvo como
resultado un valor de -0.965726, es decir, que el modelo presenta una correlacion
inversa, las variables se estarian explicando conjuntamente.

Teniendo en cuenta los resultados de las dos ultimas tablas, y en relacién con los
resultados de la pobreza monetaria en cabeceras y rural disperso, se puede
deducir que existe el mismo patrén de comportamiento caracterizado por una
disminucién mayor en los indicadores de pobreza de la poblacién que habita en el
sector urbano a diferencia de las del sector rural.

Segun las politicas gubernamentales que ha ido implementado cada Gobierno
para combatir la pobreza a través del mecanismo de microcrédito para asi
aumentar tanto la productividad como los ingresos de la poblacién colombiana, es
pertinente relacionarlas con los resultados que se evidenciaron con anterioridad en
los modelos econométricos. En primera instancia, es claro que se ha ido
trabajando en brindar mayor nimero de oportunidades a la poblacién de bajos
ingresos a través de apoyos financieros ya que asi pueden tanto emprender su
propio negocio como generar empleo, lo que conlleva a que se mejoren
directamente sus ingresos, y, por lo tanto, se logre disminuir la pobreza que radica
en el sector rural y el urbano. Por tal motivo, una estrategia del Estado ha sido
facilitar el acceso al microcrédito y esto se pudo evidenciar en los resultados ya
que se ha ido presentando una disminucién relativa tanto de la pobreza monetaria
como la multidimensional gracias a los desembolsos de microcréditos. Ademas,
tomando como referencia las metas de los Planes de Desarrollo en cuanto al
monto de microcréditos destinados, se pudo evidenciar que la meta del Gobierno
de Uribe fue otorgar 1.305 (miles de millones de pesos) con el fin de disminuir el
indice de pobreza de 42.2% a 39%, las cifras reales evidencian que se logro
cumplir con la meta debido a que la pobreza para el afio 2010 fue de 37.2%. Por
otra parte, el Gobierno de Santos tuvo en cuenta a la poblacién pobre rural, y, por
tal motivo, la meta fue otorgar 78.400 microcréditos destinados a los pequefios
productores con el propésito de influir en la disminucion de la pobreza tanto
monetaria como multidimensional al pasar de 30.6% al 25% y del 24.8% al 17.8%
respectivamente, en contraste las cifras reales de la pobreza monetaria para el
afo 2018 fue de 27% y la pobreza multidimensional se ubicé en 19.6%, es decir,
los dos indices de pobreza disminuyeron pero no se alcanzé a cumplir con la meta
estipulada dentro de los planes de desarrollo del Gobierno Santos. En segundo
lugar, la inclusion financiera también ha sido de vital importancia dentro de los
planes de desarrollo de los ultimos Gobiernos ya que asi se ha ido incluyendo a la
poblacién no bancarizada tanto del sector rural como del sector urbano al acceso
de los servicios financieros, por tal motivo, esto impacta en la reduccion de los
indicadores de pobreza del pais.

Para concluir, en cuanto a la relacién entre los microcréditos y los indicadores que
miden la pobreza en Colombia evidencian una disminucion tanto de la pobreza
multidimensional como la monetaria, estos resultados pueden estar estrechamente
relacionados con las politicas gubernamentales que van dirigidas hacia el sector
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financiero ya que estas pretenden incluir y generar herramientas que permitan la
inclusion financiera, social y econémica de toda la poblacion colombiana. Desde el
periodo de presidencia de Alvaro Uribe Vélez hasta el periodo de Juan Manuel
Santos se han generado estrategias dirigidas a incentivar el sector financiero y
luchar contra la pobreza a través de los microcréditos, el Gobierno ha jugado un
papel importante en el desarrollo de este mecanismo en Colombia al ser
conscientes de que al brindar oportunidades de financiacion a personas con
menos recursos que no tienen acceso al sector financiero tradicional se genera
inversidbn y desarrollo en los microempresarios. Ademas, se evidencian los
esfuerzos para ampliar la cobertura en la poblacion tanto rural como urbana a
través de los microcréditos. Sin embargo, a pesar de los esfuerzos
gubernamentales el impacto de los microcréditos en la pobreza monetaria y
multidimensional es menor al que se espera obtener, por tal motivo es importante
gue tanto el Gobierno como las entidades financieras se comprometan y generen
nuevas estrategias, productos y servicios financieros que generen una
participacion mas activa y sostenible del microcrédito.
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5. CONCLUSIONES

Con base en el marco teorico y los objetivos que se plantearon para el desarrollo
de esta investigacion, resulta pertinente mencionar los alcances encontrados a lo
largo del periodo de estudio, los cuales, se expondran de acuerdo con las
siguientes conclusiones:

e Tomando como referencia a Joseph Schumpeter, recalca en su teoria del
desenvolvimiento econdmico que existen dos factores principales: el
empresario y el crédito. Esta teoria se puede considerar en el microcrédito ya
que el pequefio productor opta por acceder al sistema financiero a través del
crédito, para asi fortalecer su actividad econdmica con el fin de reducir su
situacién de pobreza. Ademas, para el autor el empresario es entendido como
una persona pobre o de muy bajos ingresos que solicita el microcrédito, en
otras palabras, el microemprendedor; por tal motivo, se relaciona directamente
con el desarrollo de la presente investigacion ya que se tiene en cuenta tanto a
la poblacion que habita en el sector rural como la del urbano que desea
acceder al sistema financiero para mejorar su actividad productiva.

e En el mismo orden de ideas, para Schumpeter la funcion del empresario es
innovar, es decir, poner en marcha nuevas combinaciones de factores
productivos. Lo que hace referencia a que cuando una persona quiere surgir a
través de su idea innovadora pero su capital es limitado para ejercerla, se ve
en la obligacion de solicitar el capital necesario para su inversion, en este caso,
el microcrédito.

e A partir de la concepcion teérica de Yuri Gorbaneff, donde se establece que el
racionamiento crediticio surge debido a las fallas en la informacion entre el
principal y el agente, esta teoria se puede contemplar en el microcrédito, ya
que entre las instituciones financieras y los clientes existe una brecha en la
informacion que poseen ambas partes, ligada a las variables limitantes del
microcrédito, ya que al no tener la informacién veridica de la capacidad de
pago, ubicacién y garantias la entidad financiera incurre en riesgos al no tener
las suficiente seguridad de que el solicitante del préstamo va a ser responsable
del pago de la deuda. Ademas, en ocasiones los solicitantes caen en trampas
como el sobreendeudamiento generando una pérdida de confianza entre
ambas partes. En pocas palabras, la falta de informaciéon causa que se
aumenten los riesgos en ambas partes, por tal motivo y segun la teoria las
tasas de interés de los microcréditos son altas con el fin de mitigar la
incertidumbre y los riesgos que conlleva la operacion financiera.
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En el desarrollo de esta investigacion se pudo determinar que existen una serie
de variables limitantes que impiden el buen uso y manejo de los microcréditos:
la capacidad de pago, el sobreendeudamiento, las garantias, la zonificacién y
ubicacion dificultan y crean incertidumbre tanto en las entidades financieras
como en los solicitantes; cada una de las variables mencionadas anteriormente
generan un escenario de riesgo para los participantes. Por tal motivo, para
potencializar el impacto del microcrédito tanto en las zonas rurales como en las
urbanas, es necesario que las entidades financieras creen estrategias para
tener un mejor control y seguimiento de los préstamos otorgados, reduciendo
los riesgos econdémicos.

Por otra parte, la inclusion financiera es una herramienta que de la mano con el
microcrédito aportan para que se presente una disminucion de la pobreza que
radica tanto en el sector rural como en el urbano y, por tal motivo, es necesario
que se siga impulsando el acceso al sistema financiero por parte de los
pequefios productores ya que uno de los motores del crecimiento econémico
del pais es la agricultura.

El microcrédito ha demostrado ser una herramienta financiera que desde su
implementacion en Colombia ha mostrado niveles de crecimiento significativos
a lo largo del tiempo tal como se evidencié en el presente documento, la
afirmacién anterior esta relacionada con la mayor participaciéon de entidades
financieras en la colocacion de microcréditos, siendo un mecanismo atractivo
para el sistema financiero colombiano. Por tal motivo, el microcrédito en el
intervalo de tiempo analizado, presenta un crecimiento positivo ya que el
ndmero de desembolsos pasé de 1.326.421 en el afio 2008 a 6.059.906 para el
2018, lo que evidencia claramente que el aumento ha sido significativo
representando asi el 356%. Al observar el crecimiento de los microcréditos en
Colombia, se tiene la certeza del fortalecimiento del mercado y la necesidad de
implementar mas capital y financiacion para el desarrollo de proyectos
productivos que beneficien a la poblacion de bajos recursos, este incremento
va de la mano con la inclusién financiera al permitir el acceso al sector
financiero y a una variedad de servicios, que son la clave para mitigar la
pobreza y la falta de oportunidades en la poblacion vulnerable. El éxito de este
mecanismo se basa en controlar los riesgos en la colocacion y recuperacion de
la cartera, manteniendo un control y una estrecha relacién con los solicitantes
del microcrédito.

Del mismo modo, el microcrédito es un mecanismo que incide en la calidad de
vida de la poblacion ya que, al tener mayor acceso a los servicios financieros,
se mejora directamente el nivel de ingresos de los hogares y, por lo tanto, se
reducen las condiciones de pobreza que radican en el pais.
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Existe un vinculo entre la disminucién de la pobreza, el microcrédito y las
politicas gubernamentales, estas Ultimas son implementadas con el fin de
fortalecer y desarrollar programas que permitan mejorar el acceso al sistema
financiero por medio de los microcréditos. Es decir, el Gobierno ha trabajado
en brindar mayor nimero de oportunidades a la poblacion de bajos ingresos a
través de apoyos financieros que permiten generar mas inversion en sus
proyectos o microempresas teniendo un efecto directo en sus ingresos, Yy, por
lo tanto, generando una disminucion en la pobreza. Partiendo de las
consideraciones anteriores, las metas propuestas por el gobierno Santos para
impulsar el desembolso de microcréditos, se basaron en incluir a la poblacion
no bancarizada con el fin lograr que el indice de bancarizacién incrementara de
71.50% a 84%. Por otro lado, el tema de la cobertura financiera también fue
vital para los Planes de Desarrollo de ambos gobiernos objeto de estudio
debido a que sus metas se basaron en lograr una mayor cobertura en todos los
municipios del pais llegando asi a cubrir casi el 99% de los mismos.

Las politicas gubernamentales que han sido implementadas por el Gobierno
para combatir la pobreza a través del disefio y desarrollo de estrategias para
impulsar el microcrédito han trabajado en brindar un mayor numero de
oportunidades a la poblacién de bajos recursos a través de apoyos financieros
con el fin de generar un efecto progresivo en los ingresos de los mismos,
ocasionando un impacto directo en el incremento del empleo y del
emprendimiento. Esto conlleva a que se mejore la calidad de vida, vivienda y
educacion, impactando de forma directa en la disminucion de la pobreza, tanto
en el sector rural como en el sector urbano.

A modo de conclusion final de la investigacion, se puede establecer que existe
una relacién entre el microcrédito y el comportamiento de la pobreza monetaria
y multidimensional en Colombia debido a que se presenta una relacion inversa
entre ambas variables, ademas, la correlacién tanto para la primera variable es
de -0.9131015 y de la segunda es de -0.970169, es decir, en cuanto se tengan
mayor numero de colocaciones y/o desembolsos de microcrédito, asi entonces
se vera reflejado en la reduccion de la pobreza. Lo anterior se pudo evidenciar
mediante las salidas econométricas que se realizaron en Stata ya que la
pobreza monetaria del total nacional se redujo en 0.0009928, en los centros
poblados y rural disperso la disminucion fue de 0.000000360 vy, finalmente, en
las cabeceras de 0.000000633. De la misma manera, ocurrié con la pobreza
multidimensional donde la disminucion del total nacional fue de 0.000000133,
en los centros poblados y rural disperso de 0.000000410 y, en las cabeceras
0.000000924. Sin embargo, se tiene que seguir trabajando mucho mas en el
tema de inclusion financiera para asi lograr disminuir la brecha que radica entre
el sector rural y el sector urbano. Ademas, han mostrado un impacto positivo
en el nivel de bienestar, calidad de vida e ingreso de las familias de bajos
recursos, ejerciendo un efecto positivo en la participacion y empoderamiento
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de la poblacion receptora de sus beneficios y ventajas. Por tal motivo, ain hay
mucho que hacer para que el microcrédito tenga mas participacion y
crecimiento tanto en el sector rural como el urbano, de la mano de politicas
gubernamentales y de una mayor participacion por parte de las entidades
financieras.
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6. RECOMENDACIONES

Se debe seguir fortaleciendo el acceso al microcrédito por parte de los
pequefios productores y microempresarios para que se logre una mayor
disminucién de los indicadores de pobreza en Colombia ya que como se
evidencio en el desarrollo del trabajo, es uno de los factores o un mecanismo
que ayuda para que la poblacion mejore directamente sus ingresos, su calidad
de vida y, por lo tanto, salgan de la situacion de pobreza.

Asimismo, el desarrollo del presente trabajo trae consigo la posibilidad de que
en un futuro se avance un poco mas en investigaciones que estén enfocadas al
microcrédito destinado al sector rural ya que actualmente son muy pocas
debido a la falta de informacion que se tiene de dicho sector en cuanto a la
cantidad y monto de microcréditos que son destinados para mejorar su
actividad productiva. Lo anterior, debido a que es importante evidenciar el
comportamiento que se ha ido presentando a lo largo de los afios en cuanto al
mejoramiento de la calidad de vida de la poblacién que habita en el sector rural
colombiano.

También, se sugiere que se siga impulsando en mayor medida el acceso al
sistema financiero por parte de los pequefios productores ya que como bien se
sabe, uno de los motores que mueve la economia del pais es el sector rural.
Por tal motivo, es necesario que se trabaje mas en el tema de la inclusién
financiera mas que todo de la poblacién del sector rural que el urbano, para
que asi se avance de manera significativa en el desarrollo, el crecimiento
econdémico y la disminucion de la pobreza de Colombia.

Se recomienda que tanto el Gobierno como el sector financiero implementen
servicios y/o productos flexibles en relaciébn al microcrédito, a través de la
creacion de alianzas que permitan generar mejores alternativas de financiacion
en el sector rural y urbano ya que son necesarios para mejorar los aspectos
econdémicos y de emprendimiento que necesita la poblacion. Lo anterior,
genera un efecto directo en la inclusion financiera y social, sin dejar de lado la
importancia de educar a las personas en conocimientos, ventajas Yy
desventajas del sistema financiero (microcrédito) incentivando el buen uso,
manejo y responsabilidad a la hora de adquirir un préstamo con el objetivo de
mitigar tanto la incertidumbre como la falta de informacion.

Para lograr un estudio eficiente de la relacion entre el microcrédito y el
comportamiento de los indicadores que miden la pobreza en Colombia, es
necesario contar con mayor informacion, es decir, cifras de la evolucién que se
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ha tenido en cuanto al desembolso de microcréditos ya que no existe
continuidad en las cifras tanto del microcrédito que se destina al sector rural
como de la pobreza multidimensional, por tal motivo, tanto las entidades
gubernamentales como las entidades privadas que manejan el tema del
microcrédito deben brindar y adoptar las herramientas necesarias para generar
acceso a una serie continua de datos que permitan una mejor toma de
decisiones en las politicas publicas del sector financiero.

126



BIBLIOGRAFIA

ASOBANCARIA. Glosario Financiero, Citado por SALAZAR, Andrés; MARTINEZ,
Diana Maria y GIRALDO, Marcela [en linea]. Titulo de especialista. Universidad de
Medellin, 2015. [Consultado 27 de marzo 2019]. Disponible en:
https://repository.udem.edu.co/bitstream/handle/11407/2181/TG_EAG 82.pdf?seq
uence=1&isAllowed=y. p.99.

ASOCIACION BANCARIA Y DE ENTIDADES FINANCIERAS. [Sitio web]. Bogota:
ASOBANCARIA, Saber mas ser mas ¢,Qué es el microcrédito? [Consultado: 3 de
octubre 2018]. Disponible en: http://www.asobancaria.com/sabermassermas/que-
es-el-microcredito/

. [Sitio web]. Bogota: ASOBANCARIA, Informe de tipificacion- La Banca
colombiana en el 2017. [Consulta 16 de mayo 2019]. Disponible
en:https://www.asobancaria.com/wp-content/uploads/Libro-de-
Tipificacion2017WebVFPaginas.pdf. p 140.

ASOCIACION COLOMBIANA DE INSTITUCIONES MICROFINANCIERAS. [Sitio
web]. Bogotd: ASOMICROFINANZAS. [Consulta: 3 marzo 2019]. Disponible en:
https://www.asomicrofinanzas.com.co/cifras

: FUNDACION CITI. [Sitio web]. Bogota: ASOMICROFINANZAS,
Manual metodologico para microcrédito rural. [Consulta: 20 de marzo 2019].
Archivo pdf. Disponible en:
http://asomicrofinanzas.com.co/sites/default/files/Manual%20Metodologico%20par
a%20Microcredito.pdf. p. 31.

ARDILA, Cristian y ROJAS, Juan. Evolucién del gasto publico social y su influencia
en la reduccion de la pobreza en Colombia 2002 — 2014, [en linea]. Tesis
pregrado. Universidad de América, 2016. [Consultado 12 de junio 2019].
Disponible en:
http://repository.uamerica.edu.co/bitstream/20.500.11839/88/1/2112061-2016-2-

EF.pdf. p. 107.

127


https://repository.udem.edu.co/bitstream/handle/11407/2181/TG_EAG_82.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repository.udem.edu.co/bitstream/handle/11407/2181/TG_EAG_82.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repository.udem.edu.co/bitstream/handle/11407/2181/TG_EAG_82.pdf?sequence=1&isAllowed=y.%20p.99.
https://repository.udem.edu.co/bitstream/handle/11407/2181/TG_EAG_82.pdf?sequence=1&isAllowed=y.%20p.99.
https://www.asobancaria.com/wp-content/uploads/Libro-de-Tipificacion2017WebVFPaginas.pdf.%20p%20140.
https://www.asobancaria.com/wp-content/uploads/Libro-de-Tipificacion2017WebVFPaginas.pdf.%20p%20140.
https://www.asomicrofinanzas.com.co/cifras
https://www.asomicrofinanzas.com.co/cifras
https://www.asomicrofinanzas.com.co/cifras
https://www.asomicrofinanzas.com.co/cifras
http://asomicrofinanzas.com.co/sites/default/files/Manual%20Metodologico%20para%20Microcredito.pdf
http://asomicrofinanzas.com.co/sites/default/files/Manual%20Metodologico%20para%20Microcredito.pdf
http://asomicrofinanzas.com.co/sites/default/files/Manual%20Metodologico%20para%20Microcredito.pdf
http://repository.uamerica.edu.co/bitstream/20.500.11839/88/1/2112061-2016-2-EF.pdf
http://repository.uamerica.edu.co/bitstream/20.500.11839/88/1/2112061-2016-2-EF.pdf
http://repository.uamerica.edu.co/bitstream/20.500.11839/88/1/2112061-2016-2-EF.pdf
http://repository.uamerica.edu.co/bitstream/20.500.11839/88/1/2112061-2016-2-EF.pdf

BANCA DE LAS OPORTUNIDADES; SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE
COLOMBIA. Bogotéa: SFC, Inclusién Financiera en Colombia - Estudio desde la
demanda. [Consulta: 09 de abril 2019]. Archivo pdf. Disponible en:
http://bancadelasoportunidades.gov.co/sites/default/files/2017-
03/Encuesta_demanda_inclusi%C3%B3n_financiera 1.pdf p. 136.

. Bogota: SFC, Reporte de Inclusion Financiera 2017. [Consulta: 23 de
abril 2019]. Archivo pdf. Disponible en:
http://bancadelasoportunidades.gov.co/sites/default/files/2018-
07/RIF%202017%20LIBRO%20FINAL WEB%2002 2.pdf p. 212.

BANCO DE LA REPUBLICA. [Sitio web]. Bogota: BANREP, Informe especial de
estabilidad financiera. [Consulta: 21 de octubre de 2018]. Archivo pdf. Disponible
en:

http://www.banrep.gov.co/sites/default/files/publicaciones/archivos/iepref mar 7 2

014 0.pdf. p. 10.

BARRIOS, Angela. Aprendizajes a partir de los desaciertos en el proceso de
estudio y otorgamiento de microcréditos. Colombia. Disponible en:
https://www.icesi.edu.co/departamentos/finanzas_contabilidad/images/micro/2011/
micro_aprendizaje.pdf. 2011

BECERRA, Maria Teresa; CENDALES., Maria Helena y RENZONI, Giampiero.
Restos del sector agropecuario en Colombia: sostenibilidad para la competitividad.
[Sitio web]. Archivo pdf. Disponible en: http://earthinnovation.org/wp-
content/uploads/2014/09/retos-sector-privado-1.pdf. p. 12.

BONILLA, Ingrid. Estrategias para el mejoramiento de los programas de
microfinanzas en Colombia. [en linea]. Tesis maestria. Universidad Nacional de
Colombia, 2016. [Consultado 25 de octubre 2018 Disponible en:
http://bdigital.unal.edu.co/52309/1/Estrategias%20para%20el%20mejoramiento%?2
0de%20los%20programas%20de%20microfinanzas%20en%20Colombia.pdf. p.
128.

CENTRO DE INVESTIGACION ECONOMICA Y SOCIAL. [Sitio web]. Bogota:

Fedesarrollo, Informe mensual del mercado laboral. [Consulta: 4 de marzo 2019].

Archivo pdf. Disponible en:

https://www.repository.fedesarrollo.org.co/bitstream/handle/11445/3418/IML_Mayo
2017.pdf?sequence. p. 12

128


http://bancadelasoportunidades.gov.co/sites/default/files/2017-03/Encuesta_demanda_inclusi%C3%B3n_financiera_1.pdf
http://bancadelasoportunidades.gov.co/sites/default/files/2017-03/Encuesta_demanda_inclusi%C3%B3n_financiera_1.pdf
http://bancadelasoportunidades.gov.co/sites/default/files/2018-07/RIF%202017%20LIBRO%20FINAL_WEB%2002_2.pdf
http://bancadelasoportunidades.gov.co/sites/default/files/2018-07/RIF%202017%20LIBRO%20FINAL_WEB%2002_2.pdf
http://bancadelasoportunidades.gov.co/sites/default/files/2018-07/RIF%202017%20LIBRO%20FINAL_WEB%2002_2.pdf
http://bancadelasoportunidades.gov.co/sites/default/files/2018-07/RIF%202017%20LIBRO%20FINAL_WEB%2002_2.pdf
http://www.banrep.gov.co/sites/default/files/publicaciones/archivos/iepref_mar_7_2014_0.pdf
http://www.banrep.gov.co/sites/default/files/publicaciones/archivos/iepref_mar_7_2014_0.pdf
http://www.banrep.gov.co/sites/default/files/publicaciones/archivos/iepref_mar_7_2014_0.pdf
http://www.banrep.gov.co/sites/default/files/publicaciones/archivos/iepref_mar_7_2014_0.pdf
https://www.icesi.edu.co/departamentos/finanzas_contabilidad/images/micro/2011/micro_aprendizaje.pdf.%202011
https://www.icesi.edu.co/departamentos/finanzas_contabilidad/images/micro/2011/micro_aprendizaje.pdf.%202011
https://www.icesi.edu.co/departamentos/finanzas_contabilidad/images/micro/2011/micro_aprendizaje.pdf.%202011
https://www.icesi.edu.co/departamentos/finanzas_contabilidad/images/micro/2011/micro_aprendizaje.pdf.%202011
http://earthinnovation.org/wp-content/uploads/2014/09/retos-sector-privado-1.pdf
http://earthinnovation.org/wp-content/uploads/2014/09/retos-sector-privado-1.pdf
http://bdigital.unal.edu.co/52309/1/Estrategias%20para%20el%20mejoramiento%20de%20los%20programas%20de%20microfinanzas%20en%20Colombia.pdf
http://bdigital.unal.edu.co/52309/1/Estrategias%20para%20el%20mejoramiento%20de%20los%20programas%20de%20microfinanzas%20en%20Colombia.pdf
http://bdigital.unal.edu.co/52309/1/Estrategias%20para%20el%20mejoramiento%20de%20los%20programas%20de%20microfinanzas%20en%20Colombia.pdf
https://www.repository.fedesarrollo.org.co/bitstream/handle/11445/3418/IML_Mayo_2017.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://www.repository.fedesarrollo.org.co/bitstream/handle/11445/3418/IML_Mayo_2017.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://www.repository.fedesarrollo.org.co/bitstream/handle/11445/3418/IML_Mayo_2017.pdf?sequence.%20p.%2012
https://www.repository.fedesarrollo.org.co/bitstream/handle/11445/3418/IML_Mayo_2017.pdf?sequence.%20p.%2012

COLOMBIA. CONGRESO DE LA REPUBLICA. Ley 590 de 2000. (10, JULIO,
2000). [En linea]. Por la cual se dictan disposiciones para promover el desarrollo
de las micro, pequefias y medianas empresa. [Consulta: 25 de abril del 2019].
Disponible en:
http://www.colciencias.gov.co/sites/default/files/upload/reglamentacion/ley-590-

2000.pdf. p. 44.

. Ley 45. (18, diciembre, 1990). Por la cual se expiden normas en
materia de intermediacion financiera, se regula la actividad aseguradora, se
conceden unas facultades y se dictan otras disposiciones. En: Diario Oficial.
Diciembre, 1990. Nro. 39607. p. 22.

. Decreto 3078 (08, septiembre, 2006). Por el cual se crea el programa
de inversion Banca de las Oportunidades. En: Diario Oficial. Nro. 46388. p. 1.

. Decreto 919 (31, marzo, 2008). Por el cual se modifica el Decreto 519
de 2007 y se dictan otras disposiciones. En: Diario Oficial. Nro. 46946. p. 1.

COLOMBIA. CONSEJO SUPERIOR DE MICROEMPRESA. Resolucion 01 (26,
abril, 2007). Por la cual se fijan las tarifas maximas a cobrar por concepto de
honorarios y comisiones en los créditos a microempresarios. Bogota. p. 2.

COLOMBIA. SECRETARIA DEL SENADO. Ley 590. (10, julio, 2000). Por la cual
se dictan disposiciones para promover el desarrollo de las micro, pequeias y
medianas empresa. En: Diario Oficial. Julio, 2000. Nro. 44078. p. 1-2.

. Ley 795. (15, enero, 2003). Por la cual se ajustan algunas normas del
Estatuto Organico del Sistema Financiero y se dictan otras disposiciones. En:
Diario Oficial. Enero, 2003. Nro. 45064. p. 1.

. SECRETARIA DEL SENADO. Ley 905 de 2004. (2, agosto, 2004).
[En linea]. Por medio de la cual se modifica la Ley_590 de 2000 sobre promocién
del desarrollo de la micro, pequefia y mediana empresa colombiana y se dictan
otras disposiciones. [Consulta: 25 de abril 2019]. Bogota D.C. Disponible en:
http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/ley 0905 2004.html. p. 12.

CONPES, DNP y DANE. Metodologias y arreglos institucionales para la medicion
de la pobreza en Colombia. [En linea]. [Consultado: 12 de junio 2019]. Archivo pdf.
Disponible en: https://colaboracion.dnp.gov.co/CDT/Conpes/Social/150.pdf. p. 18.

129


http://www.colciencias.gov.co/sites/default/files/upload/reglamentacion/ley-590-2000.pdf
http://www.colciencias.gov.co/sites/default/files/upload/reglamentacion/ley-590-2000.pdf
http://www.colciencias.gov.co/sites/default/files/upload/reglamentacion/ley-590-2000.pdf
http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/ley_0590_2000.html#1
http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/ley_0905_2004.html
http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/ley_0905_2004.html
https://colaboracion.dnp.gov.co/CDT/Conpes/Social/150.pdf

CONSUMER, Eroski. Informe sobreendeudamiento, Citado por SALAZAR, Andreés;
MARTINEZ, Diana Maria y GIRALDO, Marcela [en linea]. Titulo de especialista.
Universidad de Medellin, 2015. [Consultado 21 de marzo 2019]. Disponible en:
https://repository.udem.edu.co/bitstream/handle/11407/2181/TG_EAG_82.pdf?seq
uence=1&isAllowed=y.

p. 99.

DAZA CORREA, Myriam Stella <msdaza@superfinanciera.gov.co>. “Uso de
canales, productos financieros y proteccion al consumidor” [Correo electrénico].
25 enero 2019.

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO NACIONAL DE ESTADISTICA. [Sitio web].
Bogota: DANE, Conceptos basicos. [Consulta: 25 febrero 2019]. Archivo pdf.
Disponible en: https://www.dane.gov.coffiles/inf geo/4Ge_ ConceptosBasicos.pdf.
p. 4.

. [Sitio web]. Bogota: DANE, Manual de conceptos. [Consulta: 1 marzo
2019]. Archivo pdf. Disponible en:
https://www.dane.gov.cof/files/censo2018/informacion-tecnica/cnpv-2018-
glosario.pdf. p. 32.

. [sitio web]. Bogota: DANE, Microdatos. Colombia Medicion de
Pobreza Monetaria y Desigualdad 2018. [Consulta: 02 de junio 2019]. Disponible
en: http://microdatos.dane.gov.co/index.php/catalog/608/study-description

DEPARTAMENTO NACIONAL DE PLANEACION. [Sitio web]. Bogota: DNP,
Pobreza monetaria y multidimensional departamental: necesidades de politicas
publicas diferenciadas. [Consulta: 11 octubre 2018]. Disponible en:
https://colaboracion.dnp.gov.co/CDT/Prensa/Publicaciones/Publicaci%C3%B3n%2
0lpm%20deptal.pdf. p.13.

. [Sitio web]. Bogota: DNP, Plan Nacional de desarrollo 2006-2010.
[Consultado: 18 de junio 2019]. Archivo pdf. Disponible en:
https://colaboracion.dnp.gov.co/CDT/PND/PND_Tomo_1.pdf. p. 440.

. [Sitio web]. Bogota: DNP, Plan Nacional de desarrollo 2010-2014.
[Consultado: 18 de junio 2019]. Archivo pdf. Disponible en:
https://colaboracion.dnp.gov.co/CDT/PND/PND2010-
2014%20Tom0%201%20CD.pdf. p.541.

130


https://repository.udem.edu.co/bitstream/handle/11407/2181/TG_EAG_82.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repository.udem.edu.co/bitstream/handle/11407/2181/TG_EAG_82.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repository.udem.edu.co/bitstream/handle/11407/2181/TG_EAG_82.pdf?sequence=1&isAllowed=y.p.%2099.
https://repository.udem.edu.co/bitstream/handle/11407/2181/TG_EAG_82.pdf?sequence=1&isAllowed=y.p.%2099.
https://repository.udem.edu.co/bitstream/handle/11407/2181/TG_EAG_82.pdf?sequence=1&isAllowed=y.p.%2099.
https://repository.udem.edu.co/bitstream/handle/11407/2181/TG_EAG_82.pdf?sequence=1&isAllowed=y.p.%2099.
https://www.dane.gov.co/files/inf_geo/4Ge_ConceptosBasicos.pdf
https://www.dane.gov.co/files/censo2018/informacion-tecnica/cnpv-2018-glosario.pdf
https://www.dane.gov.co/files/censo2018/informacion-tecnica/cnpv-2018-glosario.pdf
https://www.dane.gov.co/files/censo2018/informacion-tecnica/cnpv-2018-glosario.pdf.%20p.%2032.
https://www.dane.gov.co/files/censo2018/informacion-tecnica/cnpv-2018-glosario.pdf.%20p.%2032.
http://microdatos.dane.gov.co/index.php/catalog/608/study-description
https://colaboracion.dnp.gov.co/CDT/Prensa/Publicaciones/Publicaci%C3%B3n%20Ipm%20deptal.pdf
https://colaboracion.dnp.gov.co/CDT/Prensa/Publicaciones/Publicaci%C3%B3n%20Ipm%20deptal.pdf
https://colaboracion.dnp.gov.co/CDT/PND/PND_Tomo_1.pdf.%20p.%20167
https://colaboracion.dnp.gov.co/CDT/PND/PND_Tomo_1.pdf.%20p.%20167
https://colaboracion.dnp.gov.co/CDT/PND/PND2010-2014%20Tomo%20I%20CD.pdf
https://colaboracion.dnp.gov.co/CDT/PND/PND2010-2014%20Tomo%20I%20CD.pdf

[sitio web]. Bogota: DNP, Plan Nacional de desarrollo 2014-2018.
[Consultado: 19 de junio 2019]. Archivo pdf. Disponible en:
https://colaboracion.dnp.gov.co/CDT/Prensa/PND%202014-2018.pdf. p. 1230.

EDUCALINGO. [Sitio web]. Significado de “zonificacion” en el diccionario espafiol.
Bogota. [Consultado: 21 de marzo 2019] Disponible en:
https://educalingo.com/es/dic-es/zonificacion

Enciclopedia virtual. Eumed.net: biblioteca virtual [consultado 23 septiembre 2018].
Disponible en: http://www.eumed.net/libros-
gratis/2008c/425/La%20Pobreza%20y%20las%20Capacidades%20Enfoque%20d
e%20Amartya%20Sen.htm

Entidades financieras, precavidas con el crédito por la desaceleracion. Revista en
linea. DINERO. [Consultado: 23 abril 2019]. Disponible en:
https://www.dinero.com/economia/articulo/situacion-del-credito-en-colombia-para-
el-ano-2015-sequn-banco-de-la-republica/217996

ESTRATEGIA NACIONAL DE INCLUSION FINANCIERA EN COLOMBIA. [Sitio
web]. Bogota. [Consulta: 07 de abril 2019]. Archivo pdf. Disponible en:
http://www.minhacienda.gov.co/HomeMinhacienda/ShowProperty?nodeld=%2FOC
S%2FP_MHCP_WCC-041673%2F%2FidcPrimaryFile&revision=latestreleased. p.
35.

FONDO PARA EL FINANCIAMIENTO DEL SECTOR AGROPECUARIO. [Sitio
web]. Bogota: FINAGRO, Microcrédito Rural. [Consulta:24 septiembre
2018].Disponible en: https://www.finagro.com.co/productos-y-
servicios/microcr%C3%A9dito-rural. 2018

[sitio web]. Bogotd: FINAGRO, Crédito agropecuario y rural.
[Consulta: 25 febrero 2019]. Archivo pdf. Disponible en:
https://www.finagro.com.co/sites/default/files/node/basic-page/files/credito.pdf  p.
103.

131


https://colaboracion.dnp.gov.co/CDT/Prensa/PND%202014-2018.pdf
https://colaboracion.dnp.gov.co/CDT/Prensa/PND%202014-2018.pdf
https://colaboracion.dnp.gov.co/CDT/Prensa/PND%202014-2018.pdf
https://educalingo.com/es/dic-es/zonificacion
https://educalingo.com/es/dic-es/zonificacion
https://educalingo.com/es/dic-es/zonificacion
https://www.dinero.com/economia/articulo/situacion-del-credito-en-colombia-para-el-ano-2015-segun-banco-de-la-republica/217996
https://www.dinero.com/economia/articulo/situacion-del-credito-en-colombia-para-el-ano-2015-segun-banco-de-la-republica/217996
https://www.dinero.com/economia/articulo/situacion-del-credito-en-colombia-para-el-ano-2015-segun-banco-de-la-republica/217996
https://www.dinero.com/economia/articulo/situacion-del-credito-en-colombia-para-el-ano-2015-segun-banco-de-la-republica/217996
http://www.minhacienda.gov.co/HomeMinhacienda/ShowProperty?nodeId=%2FOCS%2FP_MHCP_WCC-041673%2F%2FidcPrimaryFile&revision=latestreleased
http://www.minhacienda.gov.co/HomeMinhacienda/ShowProperty?nodeId=%2FOCS%2FP_MHCP_WCC-041673%2F%2FidcPrimaryFile&revision=latestreleased
http://www.minhacienda.gov.co/HomeMinhacienda/ShowProperty?nodeId=%2FOCS%2FP_MHCP_WCC-041673%2F%2FidcPrimaryFile&revision=latestreleased
http://www.minhacienda.gov.co/HomeMinhacienda/ShowProperty?nodeId=%2FOCS%2FP_MHCP_WCC-041673%2F%2FidcPrimaryFile&revision=latestreleased
https://www.finagro.com.co/productos-y-servicios/microcr%C3%A9dito-rural
https://www.finagro.com.co/productos-y-servicios/microcr%C3%A9dito-rural
https://www.finagro.com.co/productos-y-servicios/microcr%C3%A9dito-rural
https://www.finagro.com.co/sites/default/files/node/basic-page/files/credito.pdf
https://www.finagro.com.co/sites/default/files/node/basic-page/files/credito.pdf
https://www.finagro.com.co/sites/default/files/node/basic-page/files/credito.pdf

. [Sitio web]. Bogota: FINAGRO, Informe de Gestién Sostenible 2017.
[Consulta: 04 de marzo 2019]. Archivo pdf. Disponible  en:
https://www.finagro.com.co/sites/default/files/informe de gestion sostenible 2017

vf_1.pdf p.151.

. [Sitio web]. Bogota: FINAGRO. [Consulta: 08 de marzo 2019].
Disponible en: https://www.finagro.com.co/fondo-de-microfinanzas-rurales

. [Sitio web]. Bogota: FINAGRO, Programa Nacional de Reactivacion
Agropecuario PRAN. [Consultado: 28 de marzo 2019]. Disponible en:
https://www.finagro.com.co/productos-y-servicios/pran

. [Sitio web]. Bogota: FINAGRO, Manual de servicios. [Consulta: 30 de
marzo 2019]. Archivo pdf. Disponible en:
https://www.finagro.com.co/sites/default/files/node/basic-page/files/garantias.pdf.
p. 45.

. [Sitio web]. Bogota: FINAGRO, Informe de Gestion Sostenible 2016.
[Consulta: 04 de abril 2019]. Archivo pdf. Disponible  en:
https://www.finagro.com.co/sites/default/files/informe_de gestion 2016.pdf p. 122.

. [sitio web]. Bogota: FINAGRO, Informe de Gestion Sostenible 2018.
[Consulta: 04 de abrii 2019]. Archivo pdf. Disponible  en:
https://www.finagro.com.co/sites/default/files/informe_de gestion_finagro 2018 fin
al_0.pdf. p. 188.

. [Sitio web]. Bogota: FINAGRO. [Consulta 06 marzo 2019]. Disponible
en: https://www.finagro.com.co/noticias/el-momento-del-agro

GIL, Norma. EIl microcrédito en Colombia; una mirada al impacto en el ingreso de
la poblacion bogotana beneficiada por la banca de las oportunidades en el periodo
2006-2007. Bogota. Disponible en:
http://repository.lasalle.edu.co/bitstream/handle/10185/12429/T710.09%20G4563m.
pdf;sequence=1. 2009, p. 83.

132


https://www.finagro.com.co/sites/default/files/informe_de_gestion_sostenible_2017_vf_1.pdf
https://www.finagro.com.co/sites/default/files/informe_de_gestion_sostenible_2017_vf_1.pdf
https://www.finagro.com.co/sites/default/files/informe_de_gestion_sostenible_2017_vf_1.pdf
https://www.finagro.com.co/sites/default/files/informe_de_gestion_sostenible_2017_vf_1.pdf
https://www.finagro.com.co/fondo-de-microfinanzas-rurales
https://www.finagro.com.co/fondo-de-microfinanzas-rurales
https://www.finagro.com.co/productos-y-servicios/pran
https://www.finagro.com.co/productos-y-servicios/pran
https://www.finagro.com.co/productos-y-servicios/pran
https://www.finagro.com.co/productos-y-servicios/pran
https://www.finagro.com.co/sites/default/files/node/basic-page/files/garantias.pdf
https://www.finagro.com.co/sites/default/files/informe_de_gestion_2016.pdf
https://www.finagro.com.co/sites/default/files/informe_de_gestion_2016.pdf
https://www.finagro.com.co/sites/default/files/informe_de_gestion_2016.pdf%20p.%20122
https://www.finagro.com.co/sites/default/files/informe_de_gestion_finagro_2018_final_0.pdf
https://www.finagro.com.co/sites/default/files/informe_de_gestion_finagro_2018_final_0.pdf
http://repository.lasalle.edu.co/bitstream/handle/10185/12429/T10.09%20G4563m.pdf;sequence=1
http://repository.lasalle.edu.co/bitstream/handle/10185/12429/T10.09%20G4563m.pdf;sequence=1
http://repository.lasalle.edu.co/bitstream/handle/10185/12429/T10.09%20G4563m.pdf;sequence=1
http://repository.lasalle.edu.co/bitstream/handle/10185/12429/T10.09%20G4563m.pdf;sequence=1

GORBANEFF, Yuri. La Teoria Principal Agente y el Mercadeo [en linea].
Universidad EAFIT. enero-marzo 2003, vol. 39, nro. 129. [Consultado: 14
septiembre  2018] Archivo pdf. ISSN 2344-8172. Disponible en:
http://publicaciones.eafit.edu.co/index.php/revista-universidad-
eafit/article/view/925/830. p. 86.

GOMEZ, Natalie; QUIROZ, Oscar y Ariza, Julio. Panoramica regional: pobreza
monetaria y multidimensional departamental, necesidad de politicas publicas
diferenciadas. En: Departamento Nacional de Planeacion. [sitio web]. Bogota.
[Consulta 02 de junio 2019]. Archivo pdf. Disponible  en:
https://colaboracion.dnp.gov.co/CDT/Prensa/Publicaciones/Publicaci%C3%B3n%2
0lpm%20deptal.pdf

GULLI, Hege. Microfinanzas y Pobreza. ¢Son vélidas las ideas preconcebidas?
New York, Banco Interamericano de Desarrollo. (1999), Citado por GUTIERREZ,
Begofia, Microcréditos y reduccion de la pobreza. La experiencia de la AOD
espafiola. [en linea]. Espafa. [consultado: 17 septiembre 2018] Archivo pdf.
Disponible en:
https://www.academia.edu/1356634/Microcr%C3%A9ditos y reducci%C3%B3n_d
e _la pobreza. La experiencia de la AOD_espa%C3%B1lola. p. 15.

GUTIERREZ, Begofia. Microcréditos y reduccion de la pobreza. La experiencia de
la AOD espafiola [en linea]. Espafia. [consultado 18 de septiembre 2018]. Archivo
pdf. Disponible en:
https://www.academia.edu/1356634/Microcr%C3%A9ditos_y reducci%C3%B3n_d
e_la_pobreza. La experiencia_de la AOD_espa%C3%Blola. p. 15.

El microcrédito: dos escuelas tedricas y su influencia en las
estrategias de lucha contra la pobreza. [en linea]. [Consulta: 3 octubre 2018].
Disponible en: http://www.redalyc.org/pdf/174/17405407.pdf . p. 21.

GUTIERREZ, Lorena. Microfinanzas dentro del contexto del sistema financiero
colombiano. Chile. Disponible en:
https://www.microfinancegateway.org/sites/default/files/mfg-es-documento-
microfinanzas-dentro-del-contexto-del-sistema-financiero-colombiano-8-2009.pdf.
2009, p. 50.

133


http://publicaciones.eafit.edu.co/index.php/revista-universidad-eafit/article/view/925/830
http://publicaciones.eafit.edu.co/index.php/revista-universidad-eafit/article/view/925/830
http://publicaciones.eafit.edu.co/index.php/revista-universidad-eafit/article/view/925/830
https://colaboracion.dnp.gov.co/CDT/Prensa/Publicaciones/Publicaci%C3%B3n%20Ipm%20deptal.pdf
https://colaboracion.dnp.gov.co/CDT/Prensa/Publicaciones/Publicaci%C3%B3n%20Ipm%20deptal.pdf
https://webs.ucm.es/info/ec/jec7/pdf/com6-5.pdf
https://www.academia.edu/1356634/Microcr%C3%A9ditos_y_reducci%C3%B3n_de_la_pobreza._La_experiencia_de_la_AOD_espa%C3%B1ola
https://www.academia.edu/1356634/Microcr%C3%A9ditos_y_reducci%C3%B3n_de_la_pobreza._La_experiencia_de_la_AOD_espa%C3%B1ola
https://www.academia.edu/1356634/Microcr%C3%A9ditos_y_reducci%C3%B3n_de_la_pobreza._La_experiencia_de_la_AOD_espa%C3%B1ola
https://www.academia.edu/1356634/Microcr%C3%A9ditos_y_reducci%C3%B3n_de_la_pobreza._La_experiencia_de_la_AOD_espa%C3%B1ola
http://www.redalyc.org/pdf/174/17405407.pdf
http://www.redalyc.org/pdf/174/17405407.pdf
https://www.microfinancegateway.org/sites/default/files/mfg-es-documento-microfinanzas-dentro-del-contexto-del-sistema-financiero-colombiano-8-2009.pdf
https://www.microfinancegateway.org/sites/default/files/mfg-es-documento-microfinanzas-dentro-del-contexto-del-sistema-financiero-colombiano-8-2009.pdf

INSTITUTO COLOMBIANO DE NORMAS TECNICAS Y CERTIFICACION.
Compendio de normas para trabajos escritos. NTC-1486-6166. Bogot4 D.C.: El
instituto, 2018. OSBN 9789588585673 153 p.

Las tasas de interés para microcréditos han bajado 22 puntos basicos en un afio.
Revista en linea. LA REPUBLICA. [Consultado: 15 mayo 2019]. Disponible en:
https://www.larepublica.co/finanzas/las-tasas-de-interes-para-microcreditos-han-
bajado-22-puntos-basicos-en-un-ano-2525493

LOPEZ, Sonia y PENA, Enith. El mercado de microcrédito productivo rural:
comprobacién empirica en el sur de Santander [en linea]. Trabajo de grado
maestria. Pontificia Universidad Javeriana, 2005. [Consultado 10 de abril 2019].
Archivo pdf. Disponible en:
https://www.aciamericas.coop/IMG/pdf/el microcredito productivo_rural.pdf. p. 66.

MARTINEZ, Alberto. El microcrédito como instrumento para el alivio de la pobreza:
Ventajas y limitaciones, 2008. [en linea]. [Consultado 31 de octubre 2018].
Disponible en: http://www.redalyc.org/pdf/117/11713138004.pdf. p. 19.

MINISTERIO DE AGRICULTURA Y DESARROLLO RURAL. [sitio web]. Bogota:
MINAGRICULTURA, Informe de rendicion de cuentas 2016-2017. [Consulta: 20 de
mayo 2019]. Disponible en: 219-220 pagina
https://www.minagricultura.gov.co/Documentos%20Publicos/RENDICION%20DE%
20CUENTAS%20-%20INFORME%202016-
2017.pdf#tsearch=microcr%C3%A9dito. p. 268.

MISION PARA LA TRANSFORMACION DEL CAMPO 2015, Citado por
FEDESARROLLO. Informe mensual del mercado laboral. Bogota, 2017. Archivo
pdf. [Consulta 5 de marzo 2019]. Disponible en:
https://www.repository.fedesarrollo.org.co/bitstream/handle/11445/3418/IML_Mayo
2017.pdf?sequence=1&isAllowed=y. p. 12.

ONU. The COpenhagen Declaration and Programme of Action, Citado por
SPICKER, Paul. Definiciones de pobreza: doce grupos de significados [en lineal].
[consultado 7 de octubre 2018]. Disponible en:
http://biblioteca.clacso.edu.ar/gsdl/collect/clacso/index/assoc/D9376.dir/06spicker.
pdf. p, 306.

134


https://www.larepublica.co/finanzas/las-tasas-de-interes-para-microcreditos-han-bajado-22-puntos-basicos-en-un-ano-2525493
https://www.larepublica.co/finanzas/las-tasas-de-interes-para-microcreditos-han-bajado-22-puntos-basicos-en-un-ano-2525493
https://www.aciamericas.coop/IMG/pdf/el_microcredito_productivo_rural.pdf
https://www.aciamericas.coop/IMG/pdf/el_microcredito_productivo_rural.pdf
https://www.aciamericas.coop/IMG/pdf/el_microcredito_productivo_rural.pdf
http://www.redalyc.org/html/117/11713138004/
http://www.redalyc.org/pdf/117/11713138004.pdf
https://www.minagricultura.gov.co/Documentos%20Publicos/RENDICION%20DE%20CUENTAS%20-%20INFORME%202016-2017.pdf#search=microcr%C3%A9dito
https://www.minagricultura.gov.co/Documentos%20Publicos/RENDICION%20DE%20CUENTAS%20-%20INFORME%202016-2017.pdf#search=microcr%C3%A9dito
https://www.minagricultura.gov.co/Documentos%20Publicos/RENDICION%20DE%20CUENTAS%20-%20INFORME%202016-2017.pdf#search=microcr%C3%A9dito
https://www.minagricultura.gov.co/Documentos%20Publicos/RENDICION%20DE%20CUENTAS%20-%20INFORME%202016-2017.pdf#search=microcr%C3%A9dito
https://www.repository.fedesarrollo.org.co/bitstream/handle/11445/3418/IML_Mayo_2017.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://www.repository.fedesarrollo.org.co/bitstream/handle/11445/3418/IML_Mayo_2017.pdf?sequence=1&isAllowed=y
http://biblioteca.clacso.edu.ar/gsdl/collect/clacso/index/assoc/D9376.dir/06spicker.pdf
http://biblioteca.clacso.edu.ar/gsdl/collect/clacso/index/assoc/D9376.dir/06spicker.pdf
http://biblioteca.clacso.edu.ar/gsdl/collect/clacso/index/assoc/D9376.dir/06spicker.pdf
http://biblioteca.clacso.edu.ar/gsdl/collect/clacso/index/assoc/D9376.dir/06spicker.pdf

PARLAMENTO EUROPEOQO. Comisién de industria, investigacion y energia para la
comision de asuntos econémicos y monetarios sobre una iniciativa europea para
el desarrollo del microcrédito en apoyo del crecimiento y el empleo, Citado por
RODRIGUEZ, Maria. El microcrédito una mirada hacia el concepto y su desarrollo
en Colombia [en linea]. Bogota, 2010. [Consultado: 5 de octubre de 2018]
Disponible en:
http://www.bdigital.unal.edu.co/2133/1/Tesis_Maria_Demelza Rodriguez.pdf. p.62.

PETERSEN, Trond. The principal - agent relationship in organizations, citado por
GORBANEF, Yuri. La teoria principal agente y el mercadeo [en linea].
Colombia,1995. [Consultado: 14  septiembre  2018]. Disponible en:
http://publicaciones.eafit.edu.co/index.php/revista-universidad-
eafit/article/view/925/830. p 86.

PORTAFOLIO. [en linea]. La economia colombiana creci6 4,3% en el 2013.
[Consultado: 06 marzo 2019]. Disponible en:
https://www.portafolio.co/economia/finanzas/economia-colombiana-crecio-2013-
66130

. Microcrédito, una llave para salir de la pobreza [ en linea]. 18 de junio
de  2018. [Consultado 13 de mayo  2019]. Disponible  en:
https://www.portafolio.co/economia/finanzas/microcredito-una-llave-para-salir-de-
la-pobreza-519216

QUIROGA, Christian. Evolucion del microcrédito en Colombia: una perspectiva
histérica de sus indicadores 2005-2015. Monografia de grado Economista. [En
linea]. Bogota D.C. Universidad de la Salle. Facultad de Ciencias EconOmicas y
Sociales. Programa de Economia, 2017. [Consultado: 26 de abril 2019]. Disponible
en:

http://repository.lasalle.edu.co/bitstream/handle/10185/21584/10052015 2017.pdf?
sequence=1&isAllowed=y. p. 80.

RAZON PUBLICA. [sitio web]. Bogota. Colombia es rural. [Consulta: 26 febrero
2019]. Disponible  en:  https://www.razonpublica.com/index.php/econom-y-
sociedad-temas-29/2440-colombia-es-rural.html

135


http://www.bdigital.unal.edu.co/2133/1/Tesis_Maria_Demelza_Rodriguez.pdf
http://www.bdigital.unal.edu.co/2133/1/Tesis_Maria_Demelza_Rodriguez.pdf
http://www.bdigital.unal.edu.co/2133/1/Tesis_Maria_Demelza_Rodriguez.pdf
https://www.portafolio.co/economia/finanzas/economia-colombiana-crecio-2013-66130
https://www.portafolio.co/economia/finanzas/economia-colombiana-crecio-2013-66130
https://www.portafolio.co/economia/finanzas/economia-colombiana-crecio-2013-66130
https://www.portafolio.co/economia/finanzas/economia-colombiana-crecio-2013-66130
https://www.portafolio.co/economia/finanzas/microcredito-una-llave-para-salir-de-la-pobreza-519216
https://www.portafolio.co/economia/finanzas/microcredito-una-llave-para-salir-de-la-pobreza-519216
https://www.portafolio.co/economia/finanzas/microcredito-una-llave-para-salir-de-la-pobreza-519216
https://www.portafolio.co/economia/finanzas/microcredito-una-llave-para-salir-de-la-pobreza-519216
http://repository.lasalle.edu.co/handle/10185/21584
http://repository.lasalle.edu.co/handle/10185/21584
http://repository.lasalle.edu.co/bitstream/handle/10185/21584/10052015_2017.pdf?sequence=1&isAllowed=y

REED, L. Vulnerabilidad: El informe del estado de la campafia de la cumbre del
Microcrédito, Citado por TORRES, Ingrid. Estrategias para el mejoramiento de los
programas de microfinanzas en Colombia [en linea]. Bogot4, 2016. [consultado:15
octubre 2018]. Archivo pdf. Disponible
en:http://bdigital.unal.edu.co/52309/1/Estrategias%20para%20el%20mejoramiento
%20de%20l0s%20programas%20de%20microfinanzas%20en%20Colombia.pdf.
p. 128.

REDACCION ECONOMICA. El 62% de las pymes colombianas no tiene acceso a
financiamiento. El Espectador. [ en linea]. [consultado 3 junio 2019]. Disponible
en: https://www.elespectador.com/economia/el-62-de-las-pymes-colombianas-no-
tiene-acceso-financiamiento-articulo-744870

REMENYI, Joe y QUINONES, Benjamin. Microfinance and Poverty Alleviation.
Case Studies from Asia and the Pacific, citado por GUTIERREZ, Begofia. El
microcrédito: dos escuelas tedricas y su influencia en las estrategias de lucha
contra la pobreza. Espafia, Revista de Economia Publica, social y Cooperativa [en
linea] 2006, abril. [Consultado 17 de septiembre 2018]. Archivo pdf. ISSN 0213-
8093. Disponible en:_http://www.redalyc.org/pdf/174/17405407.pdf . p. 179.

ROBERTS, Andres. El microcrédito y su aporte al desarrollo econémico. [en linea]
Universidad Catdélica de Argentina, 2003. [Consulta 31 de octubre 2018].
Disponible  en:___https://www.microfinancegateway.org/sites/default/files/mfg-es-
documento-el-microcredito-y-su-apoyo-al-desarrollo-economico-10-2003.pdf _. p.
70.

RODRIGUEZ, Maria. El microcrédito. Una mirada hacia el concepto y su
desarrollo en Colombia. [en linea] Trabajo de grado. Universidad Nacional de
Colombia, 2010. [consultado 28 de octubre 2018]. Disponible en:
http://www.bdigital.unal.edu.co/2133/1/Tesis_Maria_Demelza Rodriguez.pdf. p.
62.

RODRIGUEZ, Isabel. Inclusién Financiera en Colombia. Anélisis de su evolucién
en términos de eficiencia relativa [en linea]. 2017, marzo, 15. [Consultado 17 de
octubre 2018]. ISSN 0123-1472. Disponible en:
http://www.scielo.org.co/pdf/cuco/v18n45/0123-1472-cuco-18-45-00054.pdf. p. 20.

SEN, Amartya. Sobre conceptos y medidas de pobreza, Citado por OSORIO,
Oscar; GUZMAN, Cristian y MARTINEZ, Nohemi. La pobreza desde las teorias de

136


http://bdigital.unal.edu.co/52309/1/Estrategias%20para%20el%20mejoramiento%20de%20los%20programas%20de%20microfinanzas%20en%20Colombia.pdf
http://bdigital.unal.edu.co/52309/1/Estrategias%20para%20el%20mejoramiento%20de%20los%20programas%20de%20microfinanzas%20en%20Colombia.pdf
https://www.elespectador.com/economia/el-62-de-las-pymes-colombianas-no-tiene-acceso-financiamiento-articulo-744870
https://www.elespectador.com/economia/el-62-de-las-pymes-colombianas-no-tiene-acceso-financiamiento-articulo-744870
https://www.elespectador.com/economia/el-62-de-las-pymes-colombianas-no-tiene-acceso-financiamiento-articulo-744870
https://www.elespectador.com/economia/el-62-de-las-pymes-colombianas-no-tiene-acceso-financiamiento-articulo-744870
https://www.redalyc.org/html/174/17405407/
https://www.redalyc.org/html/174/17405407/
https://www.microfinancegateway.org/sites/default/files/mfg-es-documento-el-microcredito-y-su-apoyo-al-desarrollo-economico-10-2003.pdf
https://www.microfinancegateway.org/sites/default/files/mfg-es-documento-el-microcredito-y-su-apoyo-al-desarrollo-economico-10-2003.pdf
http://www.bdigital.unal.edu.co/2133/1/Tesis_Maria_Demelza_Rodriguez.pdf
http://www.bdigital.unal.edu.co/2133/1/Tesis_Maria_Demelza_Rodriguez.pdf
http://www.scielo.org.co/pdf/cuco/v18n45/0123-1472-cuco-18-45-00054.pdf
http://www.scielo.org.co/pdf/cuco/v18n45/0123-1472-cuco-18-45-00054.pdf
http://www.scielo.org.co/pdf/cuco/v18n45/0123-1472-cuco-18-45-00054.pdf

Ricardo y Sen [en linea]. 2017, enero-abril, vol. XXXII, nro. 79. [consulta: 21
septiembre 2018]. ISSN 0185-3937. Disponible en:
http://www.redalyc.org/pdf/413/41352781007.pdf . p.176.

SEGOVIA, Santiago.; YANQUE, Eduardo. Reporte de la situacion actual del
microcrédito en Colombia. En: BANCO DE LA REPUBLICA. [sitio web]. Bogota.
[Consulta 21 de mayo 2019]. Archivo  pdf. Disponible  en:
http://www.banrep.gov.co/sites/default/files/publicaciones/archivos/encuesta_micro
credito_diciembre 2017.pdf. p.10.

SNOW, Douglas y BUSS, Terry. “Development and the Role of Microcredit,” Policy
Studies Journal, Citado por MARTINEZ, Alberto. El microcrédito como instrumento
para el alivio de la pobreza: ventajas y limitaciones [en linea]. 2008, julio-
diciembre, 5 (61) Colombia. [consultado 20 septiembre de 2018]. ISSN 0122-1450.
Disponible en:
http://revistas.javeriana.edu.co/index.php/desarrolloRural/article/view/1201/695
2008. p. 110.

SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA. [Sitio web]. Bogota: SFC,
Reporte de inclusion financiera. [Consulta: 21 de octubre 2018]. Archivo pdf.
Disponible en:
https://www.superfinanciera.gov.co/descargas?coms=institucional&name=pubFile10
05106&downloadname=02072013reporteinclusion.pdf. p. 157.

YUNUS, Muhammad. Hacia un mundo sin pobreza. Barcelona. 1998, citado por
CORTES, Celia; RAMOS, lIsabel y DELGADO, Jaime. El papel del estado en el
microfinanciamiento. México, revista de ciencias y humanidades néesis. [en linea].
[Consultado 17 de septiembre 2018]. Disponible en:
erevistas.uacj.mx/ojs/index.php/noesis/article/download/488/468. p. 171.

137


http://www.redalyc.org/html/413/41352781007/
http://www.redalyc.org/html/413/41352781007/
http://www.banrep.gov.co/sites/default/files/publicaciones/archivos/encuesta_microcredito_diciembre_2017.pdf.%20p.10.
http://www.banrep.gov.co/sites/default/files/publicaciones/archivos/encuesta_microcredito_diciembre_2017.pdf.%20p.10.
http://www.banrep.gov.co/sites/default/files/publicaciones/archivos/encuesta_microcredito_diciembre_2017.pdf.%20p.10.
http://www.banrep.gov.co/sites/default/files/publicaciones/archivos/encuesta_microcredito_diciembre_2017.pdf.%20p.10.
http://revistas.javeriana.edu.co/index.php/desarrolloRural/article/view/1201/695
http://revistas.javeriana.edu.co/index.php/desarrolloRural/article/view/1201/695
https://www.superfinanciera.gov.co/descargas?com=institucional&name=pubFile1005106&downloadname=02072013reporteinclusion.pdf
https://www.superfinanciera.gov.co/descargas?com=institucional&name=pubFile1005106&downloadname=02072013reporteinclusion.pdf
https://www.superfinanciera.gov.co/descargas?com=institucional&name=pubFile1005106&downloadname=02072013reporteinclusion.pdf
https://www.superfinanciera.gov.co/descargas?com=institucional&name=pubFile1005106&downloadname=02072013reporteinclusion.pdf

